
 

Anexe la metodologiile M1, M2 şi M3  
 
 
 
Introducere   
Acest document a fost elaborat pentru a sprijini implementarea cadrului metodologic revizuit 
pentru dezvoltarea de calificări în România. El reprezintă unul dintre rezultatele proiectului 
PHARE 2004 EuropeAid/121949/D/SV/RO. 
 
S-a urmărit ca aceste anexe să completeze metodologiile M1, M2 şi M3 şi ghidurile de 
aplicare astfel încât: 
 

• Să ofere o serie de instrumente concrete experţilor care realizează o analiză 
ocupaţională.  

• Să sintetizeze informaţii esenţiale privind cadru metodologic pentru angajatorii, 
organizaţiile patronale şi sindicale, companiile, furnizorii de formare şi asociaţiile 
profesionale care sunt sau doresc să fie implicate în dezvoltarea de calificări. 

 
Această resursă contribuie la dezvoltarea Cadrului Naţional al Calificărilor (CNC), compatibil 
cu principiile Cadrului European al Calificărilor (EQF).  
 
 
Acest document a fost revizuit pe baza rezultatelor procesului de implementare a proiectului 
(mai 2007 – noiembrie 2007) şi de elaborare a  standardelor ocupaţionale (ca bază pentru 
dezvoltarea de calificări) în patru sectoare economice. Instrumentele prezentate în acest 
document nu vor mai fi actualizate până la finalizarea proiectului Phare 2006. Informaţii 
suplimentare referitoare la cadrul metodologic pot fi obţinute la adresa www.cnfpa.ro.  
 
Autorii consideră binevenit orice feedback constructiv din partea utilizatorilor pentru a putea 
îmbunătăţi calitatea acestui ghid. 
 
 
 
Paul Weide, Team leader 
Asistenţa tehnică  
Proiectul Phare 2004 EuropeAid 121949 D/SV/RO 
Bucureşti, octombrie 2007 
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Anexa 1.1: Informaţii suplimentare privind analiza ocupaţională 
 
www.cinterfor.org.uy 
Centrul inter-american de cercetare şi documentare în domeniul formării profesionale 
(Organizaţia Internaţională a Muncii/CINTERFOR) 
 
www.dacum.org 
Abordarea DACUM pentru analiză ocupaţională, prezentată în detaliu. 
 
http://so.cnfpa.ro/so/ 
Lista standardelor ocupaţionale din România. 
 
http://handson.workfutures.bc.ca/profiles/index_alpha.cfm?lang=en&site=graphic 
Site web conţinând profiluri ocupaţionale: Columbia Britanică / Canada. 
 
http://online.onetcenter.org/find/ 
Site web cu profiluri ocupaţionale şi competenţele asociate (deprinderi practice, cunoştinţe 
etc.): Ministerul Muncii, SUA. 
 
http://www.accreditedqualifications.org.uk/ 
Baza de date a calificărilor recunoscute la nivel naţional pentru Anglia, Ţara Galilor şi Irlanda 
de Nord. 
 
http://www.sqa.org.uk/sqa/2.html 
Autoritatea scoţiană pentru calificările profesionale. 
 
http://www.saqa.org.za/ 
Registrul sistematic al standardelor şi calificărilor asociate utilizate în Africa de Sud. 
 
http://www.nzqa.govt.nz/framework/explore/index.do 
Punct de acces în registrul calificărilor din Noua Zeelandă. 
 
http://www.nqrjamaica.org/nationalregister/generalinfo/search_nqr.aspx 
Căutare în baza de date a registrului naţional al calificărilor din Jamaica (descrieri interesante 
ale unităţilor standard). 
 
http://www.cncp.gouv.fr/index.php?page=10 
Site-ul Comisiei Naţionale pentru certificate profesionale şi Registrul Naţional (Répertoire 
Nationale) de Certificate (numai în limba franceză) 
 
 
http://www.hrsdc.gc.ca/en/hip/hrp/corporate/nos/occstd.shtml 
Site-ul Consiliului pentru Dezvoltare Socială şi Resurse Umane din Canada. Oferă o 
metodologie sistematică pentru elaborarea de standarde ocupaţionale. 
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Alte referinţe web utile 
 
Site-ul web Denumire  
www.edexcel.org.uk Edexcel Cel mai mare organism de certificare 

din Marea Britanie, care oferă 
informații utile despre dezvoltarea de 
curriculum şi calificări, formare, sprijin 
metodologic pentru profesori şi 
examinatori, mediu de examinare, 
testare, notare şi evaluare, certificare 

www.ssda.org.uk Agenţia de 
Dezvoltare a 
Consiliilor Sectoriale 
(SSDA) 

Organism public responsabil pentru 
finanţarea, sprijinirea şi monitorizarea 
reţelei de Consilii sectoriale 
profesionale (SSC) 

www.accreditedqualificati
ons.org.uk 

Baza de date 
naţionale a 
calificărilor 
recunoscute (NDAQ) 

NDAQ conţine detaliile tuturor 
calificărilor recunoscute de către 
organismele de reglementare 
guvernamentale din Anglia, Ţara Galilor 
şi Irlanda de Nord 

www.aqa.org.uk Alianţa pentru 
Calificări şi Evaluare 
(AQA) 

AQA is cea mai mare dintre cele trei 
comisii de examinare din Anglia 

www.qia.org.uk Agenţia pentru 
îmbunătăţirea calităţii 
formării de-a lungul 
întregii vieţi (QIA) 

Rolul QIA este de a-şi desfăşura 
activitatea la nivelul întregului domeniu 
al formării şi comitetelor sectoriale 
pentru a îmbunătăţi performanţele 

www.city-and-
guilds.co.uk 
 

City & Guilds City & Guilds este organismul cel mai 
important de certificare profesională din 
Marea Britanie  

www.ocr.org.uk 
 

OCR OCR este un organism de certificare 
format la momentul în care au fost 
contopite comisiile de examinare din 
cadrul şcolilor Oxford şi Cambridge şi a 
Societăţii Regale de Arte 

www.cinterfor.org.uy/engl
ish 
 

CINTERFOR/ILO Cinterfor, Centrul inter-american de 
cercetare şi documentare asupra formării 
profesionale reprezintă unitatea tehnică 
a Organizaţiei Internaţionale a Muncii 
(OIM) 
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Anexa 1.2: Exemplu de fişă de observare 

 
Data vizitei: ………….. 
Numele companiei  

Datele persoanei de 
contact 

 

  
Numele ocupaţiei 
observate 

    

Funcţii majore 
observate 

 Activitatea 

specifică 1 

Activitatea 

specifică 2 
Activitatea 

specifică 3 
Activitatea 

specifică 4 
................ ................ ................. ................ ................ 
Activitatea este 
realizată individual 

    

Activitatea este 
realizată cu ajutorul 
colegilor (număr...) 

    

Există supraveghere 
directă ? 

    

Ce face efectiv 
lucrătorul 

    

Care este rezultatul ?     
Frecvenţa activităţii     
NOTĂ: Pentru o funcţie majoră nouă, folosiţi o nouă pagină. 

 
Funcţii cheie care sunt parte a ocupaţiei dar nu au fost observate direct: 
…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………… 
 

Note şi comentarii referitoare la procesul de observare. 

 
1. Comentarii/explicaţii suplimentare formulate de persoanele observate 
………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………… 
 
2. Comentarii formulate de observator 
………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………… 
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Anexa 1.3.a: Exemplu de grilă de interviu structurat pentru analiza 

ocupaţională 
 
 
Colectarea de informaţii : Interviul structurat (Colectarea de informaţii privind ocupaţia 

pe care interlocutorul dumneavoastră o are în viaţa de zi cu zi) 

 

Denumirea ocupaţiei, detalii despre data şi locul interviului: 

 

Vă rugăm să descrieţi pe scurt ocupaţia dumneavoastră (vei reveni la acest punct la finalul 

interviului) 

 

Vă rugăm să prezentaţi trei funcţii majore ale ocupaţiei dumneavoastră: 

 

Vă propun să discutăm despre prima funcţie. Care sunt principalele activităţi specifice acestei 

funcţii? 

Care sunt instrumentele pe care le utilizaţi? 

Care sunt deprinderile cerute pentru a realiza această funcţie? Dar principalele cunoştinţe? Se 

aşteaptă de la dumneavoastră să aveţi anumite atitudini? 

Ce puteţi să ne prezentaţi despre procesele de lucru specifice acestei funcţii? 

Care sunt principalele rezultate ale activităţii dumneavoastră în cazul acestei funcţii? Cum 

sunt acestea evaluate (de dumneavoastră şi de către companie)?  

În final ne puteţi prezenta responsabilităţile dumneavoastră care sunt specifice acestei 

funcţii? 

 

 

 

 

 

 

 

 

Repetaţi aceste întrebări pentru fiecare funcţie majoră identificată. 

NOTĂ: Vă rugăm să încercaţi să respectaţi timpul interlocutorului, să fiţi deschişi şi să 

încercaţi să focalizaşi discuţia asupra aspectelor urmărite. 
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Anexa 1.3.b: Exemplu de fisă de observare pentru evaluarea modului de 

realizare a unui interviu de analiză ocupaţională 
 

Acest exemplu a fost folosit la formarea experţilor sectoriali pentru observarea şi aplicarea 

tehnicilor de interviu. 

 

Numele expertului observat 

 

Detalii despre data şi locul interviului: 

 

 

Aspecte analizate: 

 

Notează răspunsurile  

 

Observă limbajul gesturilor/corpului 

 

Utilizează un model structurat de chestionar 

 

Nu se abate de la subiect 

 

Este atent la timp 

 

Este politicos, respectă regulile de comportament social 
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Anexa 1.4: Avantajele şi dezavantajele tehnicilor şi surselor de culegere a 

datelor  

 
Observarea activităţilor profesionale prin vizite pe teren 
 
Caracteristici Criterii de succes Limitări Avantaje Dezavantaje 
• Autorul vizitează o 

întreprindere şi îşi 
notează modalitatea în 
care lucrătorii îşi 
îndeplinesc rolurile 

• Observaţia va revela 
la început activităţile 
vizibile 

• O grilǎ de observare 
facilitează 
înregistrarea 
activităţilor şi oferă un 
mijloc de structurare a 
datelor în interiorul 
unei limite de timp, de 
exemplu 1 orǎ 

• Activităţile 
consumatoare de timp 
care sunt observate 
sunt în general mai 
reprezentative pentru 
ocupaţia respectivǎ 

• Discutarea, 
intervievarea şi luarea 
de notiţe împreunǎ cu 
lucrătorii şi 
supervizorii înainte şi 
după procesul de 
observaţie facilitează 
interpretarea şi analiza 
observaţiilor 

• Observatorul ar 
trebui sǎ nu fie 
intruziv 

• Observaţiile 
trebuie sǎ fie 
înregistrate 
obiectiv 

• Trebuie realizate 
mai multe vizite 
pentru a asigura 
credibilitatea 
observaţiilor 

• Pentru a obţine o 
imagine 
completǎ, ar 
trebui sǎ fie 
incluse şi 
activităţile mai 
puţin vizibile (o 
justificare pentru 
activităţile 
vizibile?) 

• Vizitele pe teren 
trebuie sǎ fie 
structurate 

• Observatorul ar 
trebui sǎ menţină 
o atitudine 
deschisǎ 

• O tehnicǎ 
eficientǎ de 
intervievare 
trebuie utilizatǎ 

• Rezultatul final nu va 
fi îndeplinit cu succes 
dacǎ observatorul nu 
are suficientǎ 
experienţǎ în tehnici 
de observare şi luare a 
notiţelor 

• Observatorul trebuie 
sǎ fie familiarizat cu 
ocupaţia (lipsa de 
cunoştinţe în domeniu 
va conduce la 
incapacitatea de a 
înţelege motivaţia 
realizării activităţilor) 

• Informaţiile obţinute 
s-ar putea sǎ fie 
generale 

• Informaţiile s-ar putea 
sǎ se bazeze doar pe o 
impresie 

• Informaţia nu va fi 
credibilǎ  dacǎ 
observarea nu este 
realizatǎ în zile 
diferite, la momente 
diferite, prin 
observarea de 
persoane diferite 
implicate într-o gamǎ 
mai largǎ de activităţi 

• Observatorul va 
observa numai ce se 
petrece pe parcursul 
perioadei de 
observare. Explicarea 
deplinǎ a modului în 
care activităţile se 
leagă de sarcinile din 
cadrul ocupaţiei va 
trebui sǎ fie făcuta de 
către lucrători/ 
supervizori înainte de 
începerea procesului 
de observare 

• Un bun 
punct de 
plecare în 
colectarea 
datelor 

• Observarea 
oferă o 
imagine de 
ansamblu a 
ocupaţiei 

• Tehnica are o 
valoare limitatǎ 
datoritǎ 
propriilor 
limitări 

• O întreagǎ 
ocupaţie nu 
poate fi 
observatǎ cu 
atenţie într-un 
interval de timp 
limitat 

• Anumite 
aspecte ale 
ocupaţiei ar 
putea sǎ fie 
trecute cu 
vederea 
deoarece cadrul 
de referinţǎ 
limitează 
capacitatea 
observatorului 
de a observa 
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Interviuri (informale, structurate, nestructurate şi de grup) 

 
Caracteristici Criterii de succes Limitări Avantaje Dezavantaje 
• Interviurile 

informale, faţǎ în 
faţǎ şi 
nestructurate 
(deschise) permit 
autorului sǎ pună 
întrebări deschise, 
care au ca rezultat 
o mai bunǎ 
înţelegere a 
ocupaţiei 

• Rezultatul va 
varia în funcţie 
de capacitatea 
persoanei care 
administrează 
interviul 

 

• Poate conduce 
mai degrabă la 
opinii decât la 
informaţii 
concrete 

• Rezultatele 
interviurilor 
informale ar 
trebui 
fundamentate 
printr-un proces 
mai riguros 
pentru a asigura 
validitate 

• Dacǎ persoana 
care realizează 
interviul este 
nesigurǎ în 
privinţa 
informaţiilor pe 
care le doreşte, 
calitatea datelor 
va fi una limitatǎ 

• Tehnica este în general 
eficientǎ pentru obiectivele 
analizei ocupaţionale 

• Este utilǎ la explorarea 
unor probleme de amploare 

• Persoana intervievatǎ are 
suficientǎ libertate de 
exprimare la dispoziţie 

• Poate oferi punctul de 
plecare pentru un 
chestionar structurat 

 

• Nu este 
posibilǎ 
corectarea 
concluziilor 
preliminare 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

• Pe parcursul 
interviurilor 
formale 
(structurate), 
autorul pune 
aceleaşi întrebări 
fiecărei persoane, 
ceea ce rezultǎ 
într-o gamǎ mai 
redusǎ de 
răspunsuri, de 
exemplu persoana 
intervievatǎ este 
rugatǎ sǎ descrie 
un incident legat 
de muncǎ care a 
condus la un 
succes sau 
insucces 

  • Analizǎ mai uşor de 
realizat decât în cazul 
interviurilor informale 

• Este posibilǎ identificarea 
deprinderilor pe care alte 
tehnici ar putea sǎ le treacă 
cu vederea 

• Este o tehnicǎ ce oferă mai 
multǎ informaţie decât, de 
exemplu, comportamentul 
uşor observabil 

• Rezultatul ar trebui sǎ 
constituie o înţelegere 
aprofundatǎ a funcţiilor şi 
activităţilor cheie din 
cadrul ocupaţiei, a 
deprinderilor, cunoştinţelor 
şi atitudinilor cerute pentru 
aceasta 
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• Un interviu de grup 
reprezintă o metodǎ 
principalǎ de 
colectare a datelor 

• Interviurile de grup, 
atelierele de lucru şi 
sesiunile de 
brainstorming sunt 
adecvate pentru 
utilizarea de către 8-
12 experţi 
ocupaţionali 

• Durata interviului ar 
trebui sǎ fie de 1-2 
zile 

• Tehnica împarte o 
ocupaţie în funcţiile 
majore şi activităţile 
cheie 

• O grilǎ de tip 
DACUM poate 
reprezenta punctul 
de plecare pentru 
forma finalǎ 

• Scopul analizei este 
de a genera 
competenţe prin 
punerea de întrebări 
succesive care ajutǎ 
la identificarea din 
ce în ce mai 
detaliatǎ a ce 
presupune o 
ocupaţie 

• Informaţiile pot fi 
completate cu date 
suplimentare 
obţinute cu ajutorul 
altor tehnici, cum ar 
fi vizitele pe teren 

• Interviurile trebuie 
sǎ fie bine 
structurate, de 
exemplu, prin 
utilizarea unei 
diagrame de tip 
DACUM 

• Informaţiile care 
urmează sǎ fie 
investigate în 
amănunţime trebuie 
sǎ fie cunoscute în 
prealabil 

• Facilitatorul trebuie 
sǎ fie pe deplin 
conştient care este 
rezultatul final 
aşteptat 

• Grupul trebuie sǎ fie 
suficient de mare 
pentru a asigura un 
schimb deplin de 
informaţii, de 
exemplu 8-12 
persoane, care sǎ 
reveleze 
prejudecăţile legate 
de ocupaţie 

 • Oferă persoanei 
care realizează 
interviul 
oportunitatea de a 
compara şi 
contrasta 
răspunsurile 

• Îi permite persoanei 
care realizează 
interviul sǎ ia o 
decizie 
fundamentatǎ în 
ceea ce constituie 
substanţa unei 
ocupaţii 
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Chestionarele 
 
Caracteristici Criterii de succes Limitări Avantaje Dezavantaje 
• Utilizate pentru 

a colecta 
informaţii de la 
o gamǎ largǎ de 
persoane care 
lucrează în 
interiorul unei 
ocupaţii 

• Un chestionar 
bine alcătuit 
facilitează 
răspunsurile 
respondenţilor 

• Chestionarul ar 
trebui sǎ fie bine 
alcătuit, adică sǎ nu 
conţină ambiguităţi, 
întrebările sǎ fie 
clar formulate 

• Testarea prealabilǎ 
cu un eşantion 
reprezentativ 
pentru grup are ca 
rezultat creşterea 
ratei de succes 

• Dacǎ chestionarul 
nu este trimis unui 
eşantion suficient 
de mare de 
persoane, este 
improbabilǎ 
obţinerea unei 
reprezentări 
corespunzătoare 
care sǎ constituie 
baza pentru 
analizǎ 

• Metodǎ 
relativ ieftinǎ 
de a obţine 
răspunsuri de 
la un număr 
mare de 
persoane 

• Procesarea 
informaţiei este 
mare 
consumatoare de 
timp, mai ales 
dacǎ sunt folosite 
întrebări deschise 

• Rata de răspuns 
este relativ 
scăzuta 

 
Conferinţe/Reuniuni ale experţilor 
 
Caracteristici Criterii 

de succes 
Limitări Avantaje Dezavantaje 

• Similar unui interviu de grup mic, 
însǎ implicând mai multe 
persoane şi cu o focalizare mai 
largǎ, cum ar fi tendinţele şi 
evoluţiile care afectează 
necesităţile 

• Grup constând din persoane care 
lucrează în cadrul ocupaţiei 
respective sau ocupaţii înrudite 

• Persoanele lucrează în grupuri 
mici (5-10) şi raportează 
constatările în faţa grupului reunit 

• Pe măsura ce grupul devine mai 
mare, este nevoie de o mai bunǎ 
structurare 

• Unele dintre contribuţiile esenţiale 
necesitǎ o planificare prealabilǎ, 
cum ar fi formularea cu acurateţe 
a întrebărilor cheie şi alegerea 
chestiunilor de abordat 

• Întâlnirea de obicei începe cu 
declararea obiectivului principal, 
cum ar fi ajungerea la un consens 
asupra substanţei unei ocupaţii 
(activităţi şi competenţe) şi asupra 
modalităţii de a face faţǎ 
viitoarelor cerinţe şi strategii 

  • Eficientǎ în cazul 
grupurilor mai 
mari faţǎ de alte 
tehnici 

• Utilǎ pentru 
evaluarea situaţiei 
curente 

• Utilǎ pentru 
preconizarea 
tendinţelor şi 
necesitǎţilor 
viitoare 

• Nu va oferi o 
analizǎ 
ocupaţionalǎ 
completǎ 
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Anexa 1.5.: Cele două formate de analiză ocupaţională 
 
 
Grila 1 
 
 
Funcţia 
majoră 
1 

 
Activităţi 
specifice 

 
Rezultatul 
activităţilor 

 
Etaloane 
calitative 

 
Cunoştinţe  

 
Deprinderi 

 
Atitudini 

 
Nivel de 
responsabilitate 

 
 

Context 

       
       

  

 
 
Grila 2 
 
 
Funcţia majoră 1 

 
Activitate 
specifică 1 

 
Activitate 
specifică 2 

 
Activitate 
specifică 3 

 
Activitate 
specifică 4 

 
Activitate 
specifică 5 

 
Activitate 
specifică 6 

 
Descrierea 
activităţii 
specifice 
 

      

Rezultatul legat 
de acea 
activitate 
 

      

Etaloane 
calitative 
 

      

Cunoştinţe 
 

      

Deprinderi       
Atitudini       
Nivel de 
responsabilitate 

 

Context  
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Anexa 2.1: Formatul unui standard ocupaţional 

 
1. Denumirea standardului ocupaţional 
 

 
Standard ocupaţional: 

 
 

Denumirea standardului ocupaţional 

 
 

În sectorul: Denumirea sectorului 
 
 
Cod:............................................ 
Data aprobării:............................ 
Denumirea document:......................... 
Versiunea:  .........................…… 
Data de revizuire preconizată:... 

pagina 1 din  ... 
 
 
 
2. Autorii standardului ocupaţional 

 
 
Iniţiatorul standardului:  
 
Expertul coordonator pe sector: 
Realizatorii standardului ocupaţional: 
Verificatorii standardului ocupaţional: 
Autorul (ii) calificării: 
  
Denumirea şi data fişei analizei ocupaţionale 
                                   
 
Responsabilitatea pentru conţinutul acestui standard ocupaţional şi al calificărilor bazate pe 
acest standard ocupaţional revine Comitetului sectorial. 
 
Data validării:  
Numele şi semnătura: (preşedintele comitetului sectorial sau preşedintele comisiei de validare  
 

pagina 2 din  ... 
 
 

Se completează de 
către Autoritatea 
Naţională de 
Calificări  
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3. Descrierea ocupaţiei 

 
Descrierea ocupaţiei: 
 
 

1) Contextul ocupaţiei 
 
 

2) Procesul de lucru 
 
 

3) Lista funcţiilor majore 
 
 

4) Alte informaţii relevante 
 

pagina X din  ... 
 
 
 
4. Lista unităţilor de competenţă 

 
Unităţile de competenţe cheie 
 
Titlul unităţii 1:  .......................................... 
Titlul unităţii 2: ........................................... 
Titlul unităţii . : ........................................... 
Titlul unităţii . : ........................................... 
Titlul unităţii N: ........................................... 
 

 
Cod de referinţă: 
 
 
. 
 
 

Unităţile de competenţe generale 
 
Titlul unităţii 1: ........................................... 
Titlul unităţii 2: ........................................... 
Titlul unităţii 3: ........................................... 
Titlul unităţii . : ........................................... 
Titlul unităţii . : ........................................... 
Titlul unităţii N: ........................................... 
 

Cod de referinţă: 
 

Unităţile de competenţe specifice 
 
Titlul unităţii 1: ........................................... 
Titlul unităţii 2: ........................................... 
Titlul unităţii . : ........................................... 
Titlul unităţii . : ........................................... 
Titlul unităţii N: ........................................... 

Cod de referinţă: 
 

Se completează de 
către Autoritatea 
Naţională de 
Calificări 

Se completează de 
către Autoritatea 
Naţională de 
Calificări 

Se completează de 
către Autoritatea 
Naţională de 
Calificări 



Anexa 2.2: Formatul unei unităţi de competenţă 
 
Fiecare unitate trebuie să fie prezentată pe o pagină separată 
 

Titlul unităţii 
(menţionaţi tipul de unitate din cadrul standardului ocupaţional) 

Coduri de referinţă 
 

Descrierea unităţii de competenţă 
 
 

NIVELUL UNITĂŢII 

Elemente de competenţă Criteriile de realizare din punctul de 
vedere al deprinderilor practice 
necesare 

Criteriile de realizare din 
punctul de vedere al 
cunoştinţelor necesare  

Criteriile de realizare din 
punctul de vedere al 
atitudinilor necesare 

1  

2  

3  

4  

5  

  

Gama de variabile: Specificarea variabilelor din contextul de muncă (dacă este cazul)  
 
Tehnici de evaluare recomandate:  
 
 
 
 
 
 

Se completează de 
către Autoritatea 
Naţională de Calificări 
 



 

 

Anexa 2.3: Reguli de combinare a unităţilor de competenţă într-o calificare 

 

Introducere 
 
1. Elaborarea standardelor ocupaţionale, descrisă în secţia 1 a ghidului de aplicare a 
metodologiei M2, a avut drept rezultat o serie de unităţi care constau din formulări măsurabile 
despre performanţă, incluzând  exprimarea deprinderilor practice,  cunoştinţelor şi a 
atitudinilor necesare.  Pentru formarea unei calificări, cu un titlu unic şi uşor de înţeles, este 
nevoie să răspundem la următoarele întrebări : 

• câte unităţi trebuie prezentate într-o calificare? 

• dacă nu sunt toate prezente, atunci ce combinaţii ar trebui să se regăsească în 
certificarea unei calificări şi care nu? 

• standardele de pregătire profesională , după care se face formarea, pot fi diferite de 
standardele ocupaţionale? Se poate face o selecţie a unităţilor?   

• ar trebui calificarea să includă alte materiale care nu sunt prezentate în analiza 
ocupaţională sau în standardele ocupaţionale? 

• cine ar trebui să decidă asupra acestor aspecte în ceea ce priveşte calificările 
individuale? 

Cine decide? 
 
2. Există trei niveluri la care se iau decizii cu privire la combinarea necesară a unităţilor 
cuprinse în calificări. 

A.  Nivelul autorităţilor naţionale.  In afara de necesităţile sectoarelor individuale, se poate 
decide ca anumite cerinţe ar trebui să se aplice tuturor calificărilor, sau anumitor clase de 
calificări, datorită unor motive de planificare economică naţională sau a unor politici 
sociale. In afară de metodologiile şi criteriile fixate de Autoritatea Naţională pentru 
Calificări, este necesar ca aceste cerinţe să fie puţine şi clare. Exemplele pot include:  

Numărul minim de unităţi de competenţă care formează o calificare.1  De exemplu în 
sistemele şcolare şi universitare, ciclurile de educaţie sunt definite în funcţie de numărul 
anilor şi, bineînţeles, este convenabil dacă, calificările definite în aceste medii sunt realizabile 
în perioada alocată lor astfel încât să nu dea în mod vizibil timp ‘liber’ studenţilor. De 
asemenea, s-ar cuveni din punct de vedere al credibilităţii şi al asigurării calităţii, să se 

                                                 
1 ideea ‘nr. de competenţe’ dintr-o calificare este destul de dificilă pentru calificările bazate pe rezultatele  
invăţării. Un ghid general, folosit într-un număr de sisteme naţionale de calificări şi propus pentru sistemul de 
credite ECVET este “timpul de învăţare noţional”–  de exemplu, timpul necesar unui student tipic de a realiza un 
set de rezultate de învăţare, fiind ştiut că unii studenţi au nevoie de un timp mai scurt sau mai lung pentru a 
realiza aceleaşi scopuri.  
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stabilească perioade de timp minime (şi deci un număr minim de unităţi de competenţă) 
pentru calificările non-şcolare. 2  

Includerea unor anumite unităţi de competenţă sau materii obligatorii. De exemplu,  ar fi de 
dorit ca toţi studenţii sau cursanţii să poată dobândi anumite aptitudini cheie, pentru a adăuga 
flexibilitate viitoarei forţe de muncă, chiar dacă nu sunt necesare pentru ocupaţiile curente. 
Acest lucru este mai probabil în cazul calificărilor educaţionale profesionale pentru tineri, 
unde scopul pregătirii pentru competenţa profesionale se combină în general cu scopuri 
educaţionale mai generale şi pentru a asigura o bază în vederea progresului la nivelurile 
superioare de pregătire profesionale în universităţi şi oriunde.   

Regulile naţionale ar trebui fi folosite cu prudenţă. Există o tentaţie de a reflecta ultima 
‘idee bună’ în cerinţele adiţionale pentru calificări, care pot adăuga complexitate si 
costuri. Dacă ministerele doresc să adauge, sau să schimbe cerinţele pentru calificări, ei se 
vor consulta cu Autoritatea Naţională pentru Calificări, iar schimbările vor fi comunicate 
prin intermediul Autorităţii.  Autorităţile publice îşi vor aminti că, în cazul în care ei sunt 
cei care finanţează formarea profesională, atunci ei pot cere furnizorilor de formare să 
includă anumite specificaţii, fără a fi în mod necesar incluse în calificări.  

B.  La nivelul Sectorului.  Comitetele Sectoriale vor constitui în general autoritatea care ia 
decizii (organism de stabilire a standardului). La acest nivel, accentul va fi pus pe 
cerinţele necesare unei ocupaţii şi pe căile prin care se realizează acele cerinţe şi devin 
atractive pentru cursanţi,  în vederea unei predări eficiente. Iată câteva aspecte care trebuie 
hotărâte: 

• care sunt unităţile de competenţă necesare unei anumite ocupaţii, incluzând orice 
competenţe cheie care nu au fost mandatate de autorităţile naţionale; 

• dacă sunt necesare unităţi suplimentare de competenţă, dar pot fi alese de către 
cursanţi sau de furnizorii de formare. Asemenea opţiuni pot fi deschise, restricţionate 
sau exprimate drept căi alternative, aşa cum se explică în paragrafele 9-13 de mai jos ; 

• dacă trebuie să li se ceară cursanţilor să aibă experienţă într-o zonă ocupaţională mai 
largă, pentru a promova o flexibilitate viitoare şi pentru a atrage o gamă mai largă de 
cursanţi. Dacă se doreşte acest lucru, atunci va fi inclusă o gamă mai largă de unităţi 
‘generale’ şi poate de unităţi ‘cheie’ (vezi ghidul de aplicare M2: capitolul 2, etapa 1, 
pasul 4) . 

Ar trebui să se decidă temporar asupra acestor aspecte într-o primă etapă de determinare a 
numărului unităţilor de competenţă dintr-o calificare (lor) - a se vedea ghidul de aplicare M1: 
capitolul  1 şi 2, şi anexa despre harta deprinderilor practice. Să ne amintim că fixarea 
cerinţelor pentru o calificare nu înseamnă doar să hotărâm ce le-ar place angajatorilor la 
angajaţii lor. Deşi cerinţele ocupaţionale sunt, în mod clar, un aspect central, sectoarele au 
nevoie să realizeze că ei sunt într-o poziţie competitivă (în special când şomajul este scăzut) şi 
trebuie să se asigure că acele calificări din sectoarele lor sunt atractive pentru potenţialii 
cursanţi şi pot fi predate de formatori. Nu este eficient dacă sectorul are calificări perfecte, dar 
nu are  muncitori. Din aceste cauze, va fi adeseori util, acolo unde este posibil, să se ofere 

                                                 
2 Sistemele de ucenicie din Germania, Olanda şi Anglia fixează perioade minime de pregătire(deşi acestea 
variaza în funcţie de ocupaţii ).  In cazul Angliei, a fost o schimbare de politici, întrucît înainte de 2002 perioada 
de timp nu era specificată. 
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opţiuni cursanţilor  şi furnizorilor de formare,  de a deschide posibilităţi de acces în vederea 
pregătirii ulterioare şi a opţiunilor în carieră.   

 

C. La nivel local.   Deşi furnizorii formare profesională şi şcolile nu au autoritatea de a 
introduce calificări în Registrul Naţional al Calificărilor, ei au, desigur, opţiuni 
considerabile privind alegerea formării şi a calificărilor pe care să le ofere angajatorilor 
locali şi persoanelor individuale.  În timp ce calificările au opţiuni în cadrul lor (de 
exemplu căi alternative sau unităţi opţionale), atunci revine furnizorului, precum şi 
cursantului să decizia cu privire la  alternativele sau opţiunile ce vor fi urmate.  

Unii furnizori nu pot oferi toate opţiunile disponibile din cadrul unei calificări. Alţii vor 
decide, prin consultări cu angajatorii locali sau conform cerinţei cursanţilor, care dintre 
opţiuni vor fi urmate.  

Este posibil, şi adesea poate este de dorit, să se dea curs  unităţilor de competenţă 

necesare la nivel local în cadrul unei calificări3.  Această facilitate va permite furnizorilor 
locali să adapteze o parte din calificare conform nevoilor industriilor locale specializate, 
fără să mai fie nevoie să se dezvolte standardele naţionale care nu ar putea fi folosite în 
altă parte în ţară. Deşi este folositor să se permită flexibilitate locală, această facilitate ar 
trebui să fie folosită cu o oarecare prudenţă, incluzând următoarele: 

• unităţile de competenţă necesare la nivel local nu trebuie să depăşească mai mult de 
una sau două unităţi în cadrul calificării. Ele nu trebuie să fie unităţi cerute, ci să fie 
prezentate drept opţiuni. Deşi flexibilitatea pe care o pot oferi este bine venită, totuşi 
dacă sunt prea centrale în cadrul calificării,  îşi vor pierde identitatea lor naţională. 
Ghidul de aplicare a metodologiei pentru construirea unităţilor de competenţă necesare la 
nivel local ar trebui să fie conţinut în calificarea principală. Asemenea ghid poate să 
arate clar ce domenii ar putea fi acoperite de către unităţi (exemplu ar trebui să fie în 
interiorul domeniul calificării), numărul minim de unităţi de competenţă  (în ceea ce 
priveşte orele planificate de formare), ghidul despre cum trebuie evaluate unităţile şi 
instrucţiuni clare privind importanţa realizării unităţii locale pentru realizarea întregii 
calificării;   

• acreditarea periodică a furnizorilor de formare trebuie să includă o evaluare a folosirii 
opţiunii de a include asemenea unităţi de competenţă necesare la nivel local şi 
practicile de asigurare a calităţii pe care aceşti furnizori le-au creat pentru aceste 
unităţi;  

• atunci când sunt revizuite calificările (de către organismele responsabile de  
standardele ocupaţionale) se vor revizui şi unităţile de competenţă necesare la nivel 
local. Pentru cazul în care un număr de furnizori oferă acelaşi fel de unităţi locale, 
acesta poate fi un semnal că ar merita să se creeze o unitate naţională în domeniul 
respectiv.  

                                                 
3 Ar trebui totuşi să se ia în considerare că nici o prevedere nu s-a făcut pentru a include asemenea unităţi de 
competenţă în Registrul Naţional al Calificărilor.  
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Care dintre unităţile standardelor ocupaţionale ar trebui incluse? 
 
3. Domeniul de activitate care cuprinde dezvoltarea standardelor ocupaţionale se va decide 
în prima etapă (vezi ghidul de aplicare M1, şi anexa despre trasarea hărţii deprinderilor 
practice).  În cazul în care s-a analizat o arie ocupaţională mai largă şi nu o ocupaţie unică, se 
ridică întrebarea dacă să se dezvolte toate ocupaţiile şi specializările în forma calificărilor, sau 
dacă să se limiteze dezvoltarea calificărilor numai la anumite zone. În cazul unei ocupaţii 
unice, se ridică şi întrebarea dacă să se includă toate unităţile identificate drept cerinţe ale unei 
calificări.   

4. Două considerente vor ghida aceste decizii, care în mod normal ar trebui să fie luate la 
nivelul sectorial : 

• există o piaţă viabilă pentru calificările din ocupaţiile respective? Nu merită să se 
dezvolte o calificare pe care probabil numai puţini oameni o vor urma. Acest lucru ar 
fi trebuit să fie luat în considerare în alegerea ariei ocupaţionale pentru analiză 
ocupaţională, dar se va verifica din nou în etapa în care respectivele calificări sunt 
dezvoltate. Se poate întâmpla ca anumite specializări din cadrul unei arii ocupaţionale 
să nu fie destul de largi pentru a justifica o calificare proprie – pot fi prezentate drept 
opţiuni în cadrul unei calificări mai largi (vezi paragrafele 9-12 de mai jos).  

• sunt esenţiale unităţile identificate pentru ocupaţie?  Ceea ce încercăm să facem prin 
dezvoltarea unei calificări, este de a asigura pregătirea la un nivel acceptabil pentru 
aria ocupaţională. Angajatorii pot dori să îşi formeze angajaţii în activităţi specifice şi 
preferă să facă acest lucru după ce altcineva a început formarea la sediile lor. Pot fi 
dorite şi alte articole, dar nu sunt esenţiale. Cu cât există mai multe cerinţe în cadrul 
calificării, cu atât mai îndelungată este perioada de finalizare şi costurile sunt mai 
mari. Calificările îndelungate şi costisitoare au mai puţine şanse să fie  oferite de către 
formatori şi probabil vor fi mai puţin alese de către cursanţi.  

5. Această parte a dezvoltării ar trebui să aibă ca rezultat deciziile privind: 

a) Care dintre unităţile de competenţă ale standardelor ocupaţionale ar trebui să fie 
privite drept esenţiale în cadrul calificării – acestea vor fi prezentate ca obligatorii în 
calificare, sau în căile din cadrul ei (vezi paragraful 13 de mai jos); 

b) care unităţi de competenţă sunt considerate drept adăugiri sau specializări folositoare 
în cadrul unei arii ocupaţionale – acestea vor fi prezentate drept unităţi de 
competenţă opţionale din care să poată fi făcută o alegere pentru a completa 
calificarea; 

 c) care unităţi de competenţă nu sunt importante pentru ocupaţie, sau care probabil nu 
vor atrage mulţi cursanţi, sau cele care cuprind subiecte conforme cu dorinţa 
angajatorilor individuali de a-şi forma propriul personal odată ce sunt numiţi. 
Acestea trebuie să fie excluse din dezvoltarea calificărilor.  

 
Structurile diferite ale calificării folosind ”regulile de combinare”  
 
6. Este posibilă o gamă foarte largă de combinări diferite pentru o calificare bazată pe 
unităţi de competenţă. Conform logicii  matematice, o calificare care a permis orice 
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combinaţie de 8 unităţi din 15 posibile, ar permite 6000 de opţiuni diferite pentru o calificare. 
Chiar şi în cazul în care o calificare are multe elemente obligatorii, numărul de forme diferite 
poate să se multiplice în mod considerabil – de exemplu o calificare de 8 unităţi , din care 5 
unităţi sunt obligatorii şi 3 pot fi alese dintr-un grup de 10 opţiuni posibile, ar permite 120 de 
combinaţii diferite.  

7. De aceea rămâne o  întrebare importantă : cât de flexibilă poate fi calificarea ? 
Flexibilitatea poate fi desigur un avantaj, dar trebuie să avem în minte două aspecte: 

• este puţin probabil în practică ca orice şcoală sau furnizor de formare să poată fi capabil 
să ofere o gamă extrem de largă de opţiuni. Un aspect ar fi să aibă atât personal calificat 
care să predea cât şi echipament pentru a susţine toate opţiunile, dar va fi dificil pentru 
ei să aranjeze grupurile de formare pentru a se potrivi studenţilor individuali, care să 
facă multe opţiuni diferite. De aceea în practică nu se oferă o gamă largă de opţiuni 
teoretice posibile. Pe scurt, opţiunile oferite în realitate pot depinde mai mult de 
alegerile făcute de furnizori asupra a ceea ce vor oferi, decât de alegerile studenţilor sau 
ale angajatorilor; 

• unei calificări care permite o gamă largă de opţiuni în cadrul ei, îi va fi greu să 
stabilească o identitate fermă pe piaţa muncii, întrucât studenţii şi angajaţii pot să aibă 
confuzii privind ce competenţe are o persoană calificată.  

8. Aceşti factori pot indica stabilirea unor ‘reguli de combinare’ în aşa fel încât să se 
restrângă opţiunile disponibile la acelea care să menţină identitatea calificării, alegând ceea ce 
este folositor. Va fi util pentru redactori să consulte şcolile sau formatorii despre ce este 
probabil folositor în circumstanţe tipice.  

9. În cadrul regulilor posibile de combinare, pot fi utile următoarele modele pentru 
calificări, care vor permite să alegerea unor opţiuni diferite (vezi şi anexa despre trasarea 
hărţii) 

 

Modul de bază şi opţiunile cu  alegere deschisă  

 
10. În acest model există o calificare cu şase unităţi, cu patru unităţi obligatorii (M) şi  două 
unităţi care sunt opţionale (O); pot fi oricare unităţi opţionale extrase dintr-un grup de opţiuni 
disponibile. Acest tip de format permite o gamă largă de opţiuni şi poate fi potrivită pentru o 
calificare care are un modul de bază măsurabil (probabil făcut din unităţi cheie şi unităţi 
generale) cu un număr de specializări mici care se desprind din el. În acest tip de dezvoltare 
merită să judecăm dacă cineva doreşte ca toate unităţile opţionale să fie specializate; în cazul 
calificărilor IVET poate că este rezonabil să se permită studenţilor şansa de a continua cu 
nişte opţiuni generale. Acest lucru ar fi util pentru cei care doresc să continue educaţia 
superioară şi să se specializeze în acest punct, mai degrabă decât în cadrul calificării şcolare.  

M2 M1 M3 M4 
O 

(Oricare) 
O 

(Oricare) 



 21

Modul de bază şi opţiuni cu alegere restrânsă  

 
11. In acest model de dezvoltare există 4 unităţi obligatorii şi două unităţi opţionale. Totuşi, 
una dintre unităţile opţionale trebuie să fie selectată dintr-un grup de unităţi (Grup 1), şi 
cealaltă dintr-un  al doilea grup diferit. (Grup 2).  Acest fel de dezvoltare este folositor în 
cazul în care se doreşte o alegere, dar nu este recomandat ca cei care elaborează cursul să 
selecteze toţi acelaşi tip unităţi pentru specializarea lor şi să evite subiectele la care pot fi mai 
slab pregătiţi. De exemplu, acest fel de dezvoltare poate fi potrivită dacă se doreşte ca un 
cursant să facă cel puţin o unitate practică de competenţă, şi cel puţin una teoretică din afara 
“modulului de bază” obligatoriu. O altă ilustrare ar fi din IT, unde se doreşte ca un candidat să 
facă câte o unitate atît de soft, cît şi de hard, deşi nu ar conta prea mult care dintre ele a fost 
făcut pentru fiecare tip.  

12. Opţiuni prezentate drept căi  

 
13. În această formă de calificare, cursantul dobândeşte 3 unităţi obligatorii şi apoi este 
nevoie să aleagă între ‘căi’ (A, B, C), fiecare cu un set de unităţi. Acest fel de dezvoltare 
poate fi util în cazul unei familii de ocupaţii care împărtăşeşte un cadru comun de cunoştinţe 
şi deprinderi practice – de exemplu diferite ramuri ale ingineriei sau ale practicilor de afaceri. 
Este desigur posibil să fie prezentate drept calificări separate care  ‘au în comun’ unele unităţi 
(cele obligatorii din ilustraţie). 

14. Acestea sunt numai unele structuri posibile de calificări  care folosesc regulile de 
combinare.  Este probabil înţelept  să nu fim prea ambiţioşi şi prea complecşi la prima 
dezvoltare a calificării. Opţiunile ulterioare şi regulile de combinare mai sofisticate pot fi 
adăugate întotdeauna în momentul revizuirii după experienţa livrării.  

Standardele de pregătire şi standardele ocupaţionale  
 

14. Criteriile de performanţă în standardele ocupaţionale reflectă performanţă, aşteptată din 
partea lucrătorilor experimentaţi, în condiţii reale de angajare. În mod clar, ori de câte ori este 
posibil,  aceste standarde ar trebui să fie cele care se urmăresc în timpul formării şi care 
cuprind baza de evaluare a cursanţilor (standardele de pregătire profesională). 
15. Totuşi pot exista circumstanţe în care standardele de pregătire profesională nu pot 
reflecta pe deplin criteriile de performanţă ale standardelor ocupaţionale. Exemple: 

• Nu este rezonabil să te aştepţi ca participanţii la programele de formare să realizeze 
viteze de lucru sub presiune comercială – este nevoie de practică suplimentară care nu 
se poate obţine decât în condiţii reale de lucru. Bineînţeles că se pot incorpora 

M2 M1 

A1 A2 A3 

B1 B2 B3 

C1 C2 C3 

M3 

O 
(Grup 1) 

M2 M1 M3 M4 
 

(Group 2)  
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perioade substanţiale de experienţă de lucru, dar sectoarele trebuie să evalueze dacă 
asemenea experienţă de lucru va fi disponibilă în cadrul industriilor lor (şi acceptată 
de către patronatele sindicale) şi dacă accesul la industria respectivă trebuie să fie 
încredinţat persoanelor experimentate. Dar aceasta ar conduce inutil la eliminarea 
surselor de cursanţi.  

• echipamentul scump necesar pentru a realiza sarcina nu este disponibil în centrele de 
formare şi angajaţii nu sunt pregătiţi pentru a lăsa cursanţii să îl folosească la lucru;  

• procedura necesară are loc numai ocazional şi/sau este imprevizibilă. Acest lucru se 
aplică mai ales la competenţele care se referă la accidente sau evenimente 
neprevăzute. Este dificil să se simuleze aceste situaţii în mediul formării profesionale 
(de exemplu în cazuri extreme, un accident de avion) şi este ridicol să foloseşti 
experienţa de lucru pentru a aştepta până ce acest fel de incident are loc.  

 
In cazurile în care se acceptă că unele competenţe ar trebui să fie urmărite în afara 
programelor de pregătire. De exemplu, se poate hotărî că lecţiile de şofat, necesare pentru 
cineva  a cărui funcţie necesită călătoriile, nu vor fi făcute în timpul cursurilor. Un alt 
exemplu ar fi lecţiile de înot pentru cei din activităţile maritime. Cursanţii care nu au deja 
aceste competenţe ar trebui să le dobândească în mod particular, în afara pregătirii formale 
legate de profesie.  

 
16. In oricare din aceste cazuri, este probabil ca standardele necesare pentru completarea 
formării să fie diferite de criteriile de performanţă ale standardelor ocupaţionale. Acest lucru 
este acceptabil, dar:  
 

• comitetul sectorial ar trebui informat despre discrepanţe şi motivele lor; 

• standardele de pregătire profesională ar trebui să abordeze cunoştinţele, deprinderile 
practice şi atitudinile identificate în standardele ocupaţionale, chiar dacă ele nu pot 
reflecta pe deplin criteriile de performanţă. 

• structura unităţii identificate ar trebui păstrată. Faptul de a avea standarde de pregătire 
profesională care sunt uşor diferite de standardele ocupaţionale complete nu înseamnă 
construirea în întregime a unor unităţi diferite; acest lucru ar crea confuzii.  

 
Includerea de materiale adiţionale 
 
17. Este acceptabil ca materialul adiţional standardelor ocupaţionale să fie inclus în calificări, 
precum şi cerinţele care merg mai departe decât cele strict cerute de ocupaţii. Exemplele pot 
include:  

• Cerinţe pentru cunoştinţe de bază sau aptitudini cheie,  pe care,  fie autorităţile 
naţionale (vezi paragraful 2A de mai sus) , fie sectorul le solicită pentru o gamă de 
calificări diferite;  

• Elemente, în mod tipic cunoştinţe şi teorie, care nu sunt strict necesare pentru practica 
ocupaţiei, dar care vor fi necesare dacă un cursant doreşte să aibă acces la 
următorul nivel de pregătire. Acest lucru se aplică în mod particular la calificările 
iniţiale VET pentru tineri, unde progresul necesar pentru nivele superioare (în special 
la educaţie superioară) este o caracteristică importantă;   
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• Materiale privind deprinderi practice şi cunoştinţe care se presupun a fi necesare în 
viitor, dar care nu sunt necesare în mod curent pentru practica ocupaţi(ei) (ilor). Un 
exemplu ar putea fi aptitudinile la limbi străine pentru ocupaţii care se preconizează a 
deveni mai expuse comerţului sau clienţilor internaţionali. 

 
18. In timp ce asemenea elemente pot fi dezirabile, va fi exercitată o oarecare prudenţă 
pentru a fi siguri că aceste calificări nu sunt „încărcate” cu elemente care nu sunt strict 
necesare. În această privinţă, calificările dezvoltate în mod special pentru adulţi pot fi diferite 
faţă de cele pentru tineri. Dar o atenţie deosebită va fi acordată tratării elementelor adiţionale, 
dacă se decide ca acesta să fie obligatorii sau să fie prezentate ca opţiune în cadrul unei 
calificări. Adesea ofertarea unor asemenea elemente drept opţiune (pe care unii cursanţi sunt 
încurajaţi să o facă) este cea mai bună alegere.  
19. În cazurile în care materialul adiţional este inclus, va fi organizat în unităţi separate ale 
standardelor de pregătire profesională, pentru a nu crea confuzie cu unităţile cuprinse în  
standardele ocupaţionale (sau pe care standardul se bazează). Menţinerea unor asemenea 
unităţi de competenţă va fi făcută de către autorităţile care le introduc.  
 

Calificările de bază  
 
16. 20. Anumite calificări profesionale sunt dezvoltate în mod deliberat pentru a servi drept 
bază unei game largi de ocupaţii şi au drept scop accesul la studii şi formări profesionale 
ulterioare, în cadrul cărora va avea loc o specializare. O asemenea formare profesională 
ulterioară poate avea loc la un angajator care va dezvolta competenţele persoanei în cadrul 
firmei, sau acest lucru poate fi făcut în şcoli, universităţi sau de către formatori, fiind 
direcţionată spre calificări formale la un nivel mai înalt decât calificarea de bază. Un exemplu 
în România este Nivelul II de calificare din liceele industriale, calificări relativ largi şi care 
conduc mulţi alţi studenţi spre studiile universitare.   

17. Calificările care au drept scop funcţionarea ca bază pentru game largi de ocupaţii, nu pot 
avea un grad mare de specializare, întrucât ele sunt dezvoltate pentru a conduce spre calificări  
sau programe de formare ulterioare, în cadrul cărora va avea loc o specializare. În acest caz 
poate exista tendinţa de accentuare a cunoştinţelor de bază şi atitudinilor necesare (de 
exemplu orientarea spre client) şi conţin material adiţional (17 şi 18 de mai sus) necesar 
oportunităţilor de formare ulterioară.  

18. Calificările de acest fel vor accentua unităţile cheie şi generale ale standardelor 
ocupaţionale şi este posibil ca ele să nu pregătească complet o persoană pentru o ocupaţie 
specifică. Prin dezvoltarea unor asemenea calificări este important să se păstreze un accent 
ferm asupra aşteptărilor cursanţilor,  de exemplu, consultarea atentă a furnizorilor de educaţie 
superioară cu privire la cerinţele lor, creditarea realizărilor calificărilor de bază şi consultarea 
angajatorilor în privinţa cursurilor de formare pe care doresc să le ofere.  

19. Totuşi, pentru a clasifica absolvenţii unor calificări profesionale drept absolvenţi ai unei 
calificări de bază de acest tip, este nevoie de competenţe de bază necesare într-un sector 
corespunzător, chiar dacă ei necesită formare ulterioară în timpul sau în afara activităţilor 
curente.  
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Concluzie 
 
20. Drept rezultat al acestei etape, vor fi luate decizii cu privire la: 

• care unităţi ale standardelor ocupaţionale trebuie incluse; 

• cât de mare este numărul competenţelor cuprinse în calificare; 

• în ce măsură se vor include criteriile de performanţă ale standardelor  ocupaţionale 
aferente calificărilor; 

• dacă să fie incluse alte elemente, dar nu în standardele ocupaţionale; 

• ce părţi din calificări sunt obligatorii şi care sunt opţionale; 

• dacă vor fi specializări şi  căi diferite din cadrul calificării. 

Anexa 2.4: Formatul unei calificări asociate unui standard ocupaţional 

 

Titlul calificării  
Codul 
 
 
 
 

Nivelul calificării    
Unităţi obligatorii (specifice) Codul Nivel Credite 
Titlul unităţii   
Titlul unităţii   
Titlul unităţii   
Titlul unităţii   
Titlul unităţii   
Unităţi obligatorii (generale)   
Titlul unităţii   
Titlul unităţii   
Titlul unităţii   
Unităţi obligatorii (cheie)   
Titlul unităţii   
Titlul unităţii   

Unităţi opţionale 

(specificaţi regulile aplicabile opţiunilor, dacă este cazul) 

  

Titlul unităţii   
Titlul unităţii   
Titlul unităţii   U
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 f
i 

st
ab

il
it

e 
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e 
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n 
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ă 
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ţă

  

 
5. Descrierea calificării  
Scopul şi motivaţia calificării  
 
Cunoştinţele  precerute / Condiţii de acces / Ruta de progres  
 

Se completează de 
către Autoritatea 
Naţională de Calificări 
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Explicarea regulilor calificării 
 
Comparabilitatea internaţională (dacă este cazul) 
 
Cerinţele legislative specifice (dacă este cazul) 
 
Documente eliberate de Organisme de reglementare(dacă este cazul) 
 
 
 

Anexa 2.5: Descriptori de nivel 

 
 
Nivel 

Descriere 

Nivel 1 Activitatea se realizează sub supraveghere directă într-un context structurat 
Nivel 2 Activitatea se realizează sub supraveghere cu un anumit grad de autonomie 
Nivel 3 Lucrătorul îşi asumă responsabilitatea pentru îndeplinirea sarcinilor şi îşi adaptează propriul 

comportament la circumstanţe în cursul rezolvării problemelor 
Nivel 4 Lucrătorul îşi organizează activitatea proprie în cadrul dictat de contextele de muncă care sunt de 

obicei previzibile, dar pot suferi schimbări. El/ea supraveghează munca de rutină a celorlalţi, 
asumându-şi un grad de responsabilitate în ceea ce priveşte evaluarea şi îmbunătăţirea lucrului 
sau activităţilor de studiu 

Nivel 5 Lucrătorul realizează activităţi de administrare şi supraveghere în contexte de muncă în care apar 
schimbări imprevizibile. El/ea îşi evaluează şi dezvoltă propriile performanţe şi pe ale celorlalţi. 

Nivel 6 Lucrătorul administrează activităţi sau proiecte complexe din punct de vedere tehnic sau 
profesional, asumându-şi responsabilitatea pentru procesul de luare a deciziilor în contexte de 
muncă sau studiu imprevizibile şi pentru administrarea dezvoltării profesionale a indivizilor şi 
grupurilor 

Nivel 7 Lucrătorul administrează şi transformă contexte de muncă complexe, imprevizibile şi care 
necesită noi abordări strategice. El/ea îşi asumă responsabilitatea de a contribui la cunoştinţele 
profesionale şi practică şi/sau  îşi asumă responsabilitatea pentru revizuirea performanţelor 
strategice ale echipelor. 

Nivel 8 Lucrătorul demonstrează un grad substanţial de autoritate, inovaţie, autonomie, integritate 
profesională, competenţă şi un angajament susţinut manifestat în sensul dezvoltării de noi idei 
sau procese plasate în prima linie a contextelor de muncă, inclusiv cercetare.  

 
Sursa:  Recomandarea Parlamentului European şi a Consiliului pentru înfiinţarea Cadrului European al Calificărilor pentru 

formarea de-a lungul întregii vieţi (document UE 14478/06) 
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Anexa 2.6: Denumirea standard a fişierelor electronice  

 
Numele fişierului electronic 
 
Denumire Conţinut 
AO_Nume Fişierul analizei ocupaţionale 
SO_ Nume Fişierul standardului ocupaţional 
UC_ Nume Fişier unităţi cheie 
UG_Nume Fişier unităţi generale pe domeniu 
US_Nume Fişier unităţi specifice ocupaţiei 
C_Name Fişierul calificării 
VER_Nume Raportul de verificare al experţilor 
VAR_Nume Raportul de validare al comitetului sectorial 
VMR_Nume Raportul de verificare metodologică 
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Anexa 3.1. Pagina 1 a raportului de verificare pentru experţii sectoriali 
 

Aceastǎ verificare are loc deoarece: 
1 Standardul ocupaţional este unul nou, incluzând una sau mai multe calificări 0 
2 Standardul ocupaţional a fost revizuit, incluzând revizuirea uneia sau mai multor calificări 0 
3 Una sau mai multe noi calificări au fost identificate pe baza unui standard ocupaţional existent  0 
4 Una sau mai multe calificări au fost revizuite 0 
5 Una sau mai multe unităţi au fost revizuite 0 
6 Una sau mai multe noi unităţi au fost  identificate pentru una sau mai multe calificări 0 
 

Sectorul   Codul de 
sector: 

 

Denumirea standardului 
ocupaţional 

 Denumirea 
este 
înregistratǎ 

Da / Nu 

 dacǎ da:  
Codul 
COR: 

 

Numele autorului principal  Număr de 
telefon: 

 

Numele verificatorului 
principal 

 Număr de 
telefon: 

 

 

Setul de întrebări cheie 1: (utilizaţi dacǎ este cazul) pentru verificarea standardului 
ocupaţional 
 

Q1 Este satisfăcătoare analiza ocupaţională? Da / Nu 
Q2  Standardul ocupaţional corespunde analizei? Da / Nu 
Q3 Unităţile conţin informaţiile necesare? Da / Nu 
Q4  Standardul ocupaţional este prezentat în formatul corect?  Da / Nu 
 
Notǎ: dacǎ la vreuna dintre întrebările de mai sus răspunsul nu este unul pozitiv, trebuie completatǎ o fişǎ 
de feedback. 
Setul de întrebări cheie 2: pentru verificarea descrierii(lor) calificării(lor)  
  

Numărul de calificări bazate pe standardul ocupaţional   
 

Registrul conţine denumirile tuturor calificărilor identificate  Da / Nu 
Notǎ: Prezentaţi mai jos constatările sintetizate pentru toate calificările identificate (pagina 2 a Anexei 1 
este utilizatǎ pentru a detalia constatările) 
Q5 Calificarea(ile) se bazează pe conţinutul standardului ocupaţional? Da / Nu 
Q6 Calificarea(ările) este/sunt definite în conformitate cu regulile de 

combinare? 
Da / Nu 

Q7  A fost stabilit nivelul corect al calificării(lor)? Da / Nu 
Q8  Calificarea(ările) conţine informaţiile cerute? Da / Nu 
Q9  Calificarea(ările) este/sunt prezentate în formatul cerut? Da / Nu 
Notǎ: dacǎ la oricare dintre întrebările de mai sus răspunsul nu este unul pozitiv, trebuie completatǎ o 
fişǎ de feedback. 
 
Semnătura verificatorului 

  
Data 

  
Raportul 1, 2, 3, …  
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Pagina 2 a raportului de verificare pentru experţii sectoriali 
 
Denumirea: Standardul 
ocupaţional 

  Codul de sector:  

Denumire calificarea 1  Denumirea este 
înregistratǎ 

 Da / Nu 

 dacǎ da:  
Codul COR: 

 

Denumire calificarea 2  Denumirea este 
înregistratǎ 

 Da / Nu 

 dacǎ da:  
Codul COR: 

 

Denumire calificarea 3  Denumirea este 
înregistratǎ 

 Da / Nu 

 dacǎ da:  
Codul COR: 

 

Denumire calificarea 4  Denumirea este 
înregistratǎ 

 Da / Nu 

 dacǎ da:  
Codul COR: 

 

Denumire calificarea 5  Denumirea este 
înregistratǎ 

 Da / Nu 

 dacǎ da:  
Codul COR: 

 

 
Notǎ: dacǎ au fost definite mai multe calificǎri, adǎugaţi o paginǎ suplimentarǎ similarǎ şi completaţi-o 
corespunzǎtor 
 
Completaţi tabelul pentru fiecare calificare rǎspunzînd cu da/nu 
 
  CAL.1 CAL.2 CAL.3 CAL.4 CAL.5 
Q1 Calificarea se bazează pe conţinutul 

standardului ocupaţional? 
     

Q2 Calificarea(ările) este/sunt definite în 
conformitate cu regulile de combinare? 

     

Q3 A fost stabilit nivelul corect al 
calificării(lor)? 

     

Q4 Calificarea(ările) conţine informaţiile 
cerute? 

     

Q5 Calificarea(ările) este/sunt prezentate în 
formatul cerut?  

     

Notǎ: dacǎ la vreuna dintre întrebările de mai sus răspunsul nu este unul pozitiv, trebuie completatǎ o fişǎ 
de feedback. 
NOTǍ: Următorul tabel trebuie completat numai dacǎ verificarea are loc datoritǎ faptului cǎ s-a realizat 
revizuirea uneia sau mai multor unităţi, iar calificările existente nu a fost afectatǎ.   
Codul unităţii revizuite Codul unităţii revizuite Codul unităţii revizuite Codul unităţii revizuite 
 
 

   

Notǎ: dacǎ au fost revizuite mai multe unităţi, adăugaţi o paginǎ similarǎ şi completaţi-o corespunzător 
 
 

    

 
Semnătura verificatorului 

  
Data 

  
Raportul 1, 2, 3,…  
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Anexa 3.2. Fişǎ de feedback   

 
Sector    

 

Denumirea standardului 
ocupaţional 

   

 

Numele autorului principal  Număr de 
telefon: 

 

 
Numele verificatorului 
principal 

 Număr de 
telefon: 

 

 

Feed back asupra analizei ocupaţionale 
 
 
 
 
 
Feedback asupra standardului ocupaţional 
 
 
 
 
 
 
 
 
Feedback asupra calificării(ilor) identificate 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Notǎ: Utilizaţi pagini suplimentare dacǎ este necesar 
 
 
 

    

 
Semnǎtura verificatorului 

  
Data 

 Feedback bazat pe  
Raportul 1, 2, 3,… 
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Anexa 3.3. Listă de control a verificării 

 
Această listă de verificare este un “memento” care are rolul de a asigura că standardul 
ocupaţional şi calificarea(ile) se conformează obiectivelor urmărite şi că acestea vor primi un 
răspuns pozitiv în urma verificării metodologice. Această listă nu recomandă o ordine fixă de 
verificare şi abordează numai aspectele principale sub forma întrebărilor cărora trebuie să li se 
ofere răspuns ca parte a procesului de verificare. 
 
Elemente specifice setului de întrebări 1: pentru verificarea standardului ocupaţional 
 
Q1 Este satisfăcătoare analiza ocupaţională? 
 
Au fost folosite surse de informare corespunzătoare, valide şi credibile pentru a completa 
analiza ocupaţională: 
Standarde ocupaţionale existente (româneşti şi internaţionale); 
Observaţii realizate pe teren asupra ocupaţiei; 
Interviuri cu persoanele care desfăşoară respectiva activitate (realizate individual sau în grup); 
Interviuri cu supervizorii persoanelor care desfăşoară respectiva activitate; 
Discuţii cu angajatorii; 
Discuţii cu experţi ocupaţionali (români şi internaţionali). 
 
Analiza ocupaţională identifică corect următoarele aspecte cheie: 
� Funcţiile majore; 
� Nivelurile de responsabilitate pentru funcţiile majore; 
� Contextele funcţiilor majore; 
� Activităţile cheie în cadrul funcţiilor majore; 
� Rezultatele preconizate pentru activităţile cheie; 
� Etaloanele calitative pentru rezultatele activităţilor; 
� Deprinderile practice necesare pentru atingerea rezultatelor activităţilor; 
� Cunoştinţele teoretice necesare pentru atingerea rezultatelor activităţilor; 
� Atitudinile necesare pentru atingerea rezultatelor activităţilor ? 
Tabelul analizei ocupaţionale este corespunzător completat. 
Prima pagină a analizei ocupaţionale este prezentată în formatul corect. 
 
Q2 Standardul ocupaţional corespunde analizei? 
 
Pe ansamblu, standardele ocupaţionale acoperă toate funcţiile majore şi activităţile cheie 
identificate în analiza ocupaţională; 
Elementele de competenţă corespund unităţilor; 
Criteriile de realizare acoperă toate aspectele relevante ale elementelor; 
Criteriile de realizare acoperă etaloanele calitative pentru elementele respective; 
Descrierea ocupaţiei este realizată cu acurateţe (contextul, lista de funcţii majore, procesul de 
lucru şi alte informaţii relevante referitoare la ocupaţie, de exemplu, aspecte legislative).  
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Q3 Unităţile conţin informaţiile necesare? 
 
Titlul reflectă corespunzător conţinutul unităţii; 
Natura unităţilor este clară (specifice, generale sau cheie); 
Descrierea unităţii este realizată cu acurateţe; 
Elementele de competenţă sunt corespunzătoare; 
Criteriile de realizare relevante sunt descrise; 
Cerinţele de cunoştinţe teoretice sunt descrise corect;  
Specificarea contextului este corectă şi relevantă; 
Nivelul unităţii a fost stabilit în mod corect; 
Specificarea metodelor de evaluare este corespunzătoare, metodele selectate vor oferi un 
maximum de credibilitate şi validitate în ceea ce priveşte cuprinderea competenţelor necesare 
şi evaluarea lor. 
 
Q4 Standardele ocupaţionale sunt prezentate în formatul corect? 
 
Secţiunile generale sunt completate corect: 
Pagina de titlu; 
Descrierea ocupaţiei; 
Unitatea de competenţe; 
 
Nota 1 Sunt folosite în permanenţă verbe active, inclusiv în descrieri, unităţi, elemente şi criterii. 

 
Nota 2 Standardul ocupaţional este scris într-un limbaj care poate fi uşor de înţeles de către 

persoanele care lucrează în cadrul ocupaţiei respective. 
 

Nota 3 Standardele ocupaţionale sunt prezentate în formatul corect. 
 

Nota 4 Standardele sunt prezentate în Word. Font-ul corect este utilizat (Times New Roman 12, cu 
caractere româneşti) 
 

Nota 5 Fişierele electronice corespund în întregime cu versiunile printate 
 

Nota 6 Fiecare unitate este prezentată în câte un fişier electronic separat 
 

Nota 7 Dacă verificarea se desfăşoară deoarece una sau mai multe unităţi au fost revizuite fără a 
afecta calificările deja identificate, verificatorul trebuie să consulte ghidul de aplicare a acestei 
metodologii pentru a hotărî care sunt documentele care trebuie introduse în dosar. 
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Elemente specifice setului de întrebări 2: verificarea descrierilor calificărilor 
 
Q5 Calificarea se bazează pe conţinutul standardului ocupaţional? 
 
Calificarea conţine unităţile din standardul ocupaţional corespunzător; 
Titlurile şi natura unităţilor (specifice / generale / cheie) sunt corecte; 
Scopul şi motivaţia calificării se bazează pe standardul ocupaţional; 
Cerinţele legislative specifice se bazează pe standardul ocupaţional; 
Condiţiile de acces şi cunoştinţele premergătoare solicitate reflectă logică standardului 
ocupaţional. 
 
 
Q6 Calificarea este definită în conformitate cu regulile de combinare din 
sectorul de activitate? 
 
Calificarea reflectă necesităţile pieţei muncii; 
O persoană care a obţinut calificarea va avea perspectiva unor oportunităţi de angajare; 
“Combinaţiile obligatorii”, dacă este cazul, au fost corect realizate; 
Calificarea nu conţine “combinaţii interzise” de unităţi; 
Calificarea oferă rutele de progres necesare aşa cum sunt acestea formulate în regulile de 
combinare pre-stabilite; 
Unităţile opţionale, dacă este cazul, au fost identificate în conformitate cu cerinţele constatate 
în domeniul ocupaţional. 
 
Q7 A fost stabilit nivelul corect al calificării? 
 
Unităţile se plasează la nivelul corect indicat, în conformitate cu standardul ocupaţional; 
Au fost luate în calcul unităţile corecte (specifice obligatorii şi generale obligatorii) la 
stabilirea nivelului calificării; 
Calcularea nivelului calificării este corect realizată. 
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Q8 Calificarea conţine informaţiile cerute 
 
O calificare conţine: 
� Titlul; 
� Indicarea nivelului de responsabilitate; 
� Prezentarea unităţilor (obligatorii şi a celor opţionale, dacă este cazul); 
� Descrierea scopului şi motivaţiei; 
� Descrierea cunoştinţelor premergătoare solicitate/condiţiilor de acces/rutei de progres; 
� Explicarea regulilor calificării; 
� Descrierea comparabilităţii internaţionale (dacă este cazul); 
� Descrierea cerinţelor legislative (dacă este cazul); 
� Descrierea criteriilor pentru autorizarea evaluatorilor (dacă este cazul). 
 
Q9 Calificarea este prezentată în formatul cerut 
 
Vezi: Anexa 2.4: Formatul unei calificări asociate unui standard ocupaţional  
 
Nota 1 Sunt folosite verbe active pe tot parcursul descrierilor cerute. 

 
Nota 2 Standardul ocupaţional este scris într-un limbaj care poate fi uşor de înţeles de 

către persoanele care lucrează în cadrul ocupaţiei respective. 
 

Nota 3 Standardele sunt prezentate în Word. Font-ul corect este utilizat (Times New 
Roman 12, cu caractere româneşti) 
 

Nota 4 Fişierele electronice corespund în întregime cu versiunile printate 
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Anexa 3.4: Pagina 1 a raportului de validare 
Codul 
sectorului 

  Codul 
standardului 
ocupaţional 

 
 

Codul 
calificării  

 Codul 
unităţii 

 

 

Preşedintele comisie de validare:  Numărul de telefon  
 

Membrul 1  Numărul de telefon  
 

Membrul 2  Numărul de telefon  
 

Aceastǎ validare are loc deoarece: 
1 Standardul ocupaţional este unul nou, incluzând una sau mai multe calificări 0 
2 Standardul ocupaţional a fost revizuit, incluzând revizuirea uneia sau mai multor calificări 0 
3 Una sau mai multe noi calificări au fost identificate pe baza unui standard ocupaţional existent  0 
4 Una sau mai multe calificări au fost revizuite 0 
5 Una sau mai multe unităţi au fost revizuite 0 
6 Una sau mai multe noi unităţi au fost  identificate pentru una sau mai multe calificări   0 
 
Întrebări cheie (completaţi numai întrebările cerute, vezi ghidul de aplicare): 
 

Q1 Autorii documentelor (analiza ocupaţională, standardul ocupaţional şi 
calificării(lor) asociate) au prezentat şi analizat într-o manieră 
atotcuprinzătoare aria ocupaţională respectivă?   

 Da/Nu 

 

Q2  Standardul ocupaţional reflectă cerinţele pieţei muncii?  Da/Nu 
 

Q3 Măsurile de evaluare propuse sunt credibile pentru domeniul ocupaţional 
respectiv? 

 Da/Nu 

 

Q4  Data propusă pentru revizuirea standardului ocupaţional este realistă? Da/Nu 
 

Q5 Data propusă pentru revizuirea calificării(lor) este realistă?  Da/Nu 
 

Q6  Denumirea(irile) calificării(lor) este/sunt recunoscute pe piaţa muncii? Da/Nu 
 

Q7 Nivelul propus pentru calificare(ări) reflectă corect nivelul de autonomie şi 
responsabilitate al ocupaţiei? 

Da/Nu 

 

Q8  Calificarea bazată pe standard oferă perspective pe piaţa muncii? Da/Nu 
 

Q9  Verificatorul a ajuns la concluzia că documentele se conformează 
cerinţelor? 

Da/Nu 

 

Q10 Dosarul cu documente verificate este complet?  Da/Nu 
 
Data:  Data:  Data: 
     
Semnătura preşedintelui  Semnătura membrului 1   Semnătura membrului 2 
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Anexa 3.5: Lista de verificare a validării 

 
Această listă de verificare reprezintă un “memento” care să asigure faptul că validarea 
dosarului complet este realizată în conformitate cu metodologia şi că toate aspectele sunt luate 
în calcul în mod corespunzător. 
Lista de verificare nu recomandă o ordine fixă de validare şi abordează numai aspectele 
principale sub forma întrebărilor cărora trebuie să li se ofere răspuns ca parte a procesului de 
validare. 
 
Notă: Comisia de validare însărcinată în acest sens de către comitetul sectorial ar trebui să evite realizarea de 
modificări minore. Orice standard ocupaţional sau calificare poate fi permanent îmbunătăţit. Aceste îmbunătăţiri 
vor avea loc în timp. Intenţia de ansamblu este de a stabili dacă standardul ocupaţional şi calificarea(ările) bazată 
pe standard pot fi utilizate în formare astfel încât să răspundă cererii de personal calificat pe piaţa muncii. 
 
Q1. Autorii documentelor (analiza ocupaţională, standardul ocupaţională şi 
descriere(ile) calificării(lor)) au prezentat şi analizat într-o manieră 
atotcuprinzătoare aria ocupaţională respectivă?   
 
Înainte de elaborarea documentelor necesare, comitetul sectorial a solicitat elaborarea unui 
standard ocupaţional. Acesta s-a bazat pe analiza exerciţiului de trasare a abilităţilor necesare 
în sectorul de activitate, concluziile expertizei PRAI în ceea ce priveşte nevoile actuale ale 
pieţei muncii sau pe o combinare a acestor abordări pentru a identifica nevoile reale. 
Întrebările de la care se poate porni ar fi următoarele: 
Autorii documentelor au realizat efectiv o analiză a ariei identificate? 
A fost compensat “golul” (aria ocupaţională), care era considerat insuficient acoperit în 
sectorul de activitate, într-o manieră atotcuprinzătoare ? 
Au fost corespunzătoare alegerile făcute de experţi pentru a direcţiona analiza?  
Au răspuns din acest punct de vedere autorii la aşteptări? 
 
Q2. Standardul ocupaţional reflectă cerinţele pieţei muncii? 
 
Deprinderile practice şi cunoştinţele teoretice solicitate reflectă corespunzător ceea ce este 
necesar pentru desfăşurarea unei activităţi competente la locul de muncă?  
Calificările identificate corespund cerinţelor sectorului de activitate? 
 
Notă: Comisia de validare ar trebui să ia în considerare munca şi documentele deja depuse. 
Intenţia acestei întrebări nu este refacerea muncii deja realizate de către verificatori. Dacă 
există dubii în privinţa anumitor detalii, trebuie realizată o consultare împreună cu autorii şi 
verificatorii înainte de solicitarea unor schimbări/modificări.  
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Q3.    Măsurile de evaluare propuse sunt credibile pentru domeniul ocupaţional 
respectiv ? 
 
În general, evaluarea competenţei poate fi făcută într-un mediu real de muncă sau într-un 
context simulat. 
Dacă este propusă evaluarea la locul de muncă: 
� Evaluarea ar trebui să fie una fezabilă (calitatea şi cantitatea de locuri de evaluare 

disponibile trebuie să fie asigurată); 
� Evaluarea trebuie să nu intre în conflict cu legislaţia actuală de muncă. 
 
Dacă este propusă demonstrarea structurată a competenţei într-un laborator de lucru sau alt tip 
de context simulat: 
� Evaluarea ar trebui să reflecte practica existentă la nivelul locului de muncă pe cît de mult 

posibil; 
� Evaluarea sumativă a competenţelor trebuie să fie realizată la nivel de unitate; 
� Evaluarea sumativă realizată la nivelul elementelor de competenţă trebuie să fie evitată. 
 
Dacă trebuie evaluate dovezi de existenţă a unor cunoştinţe specializate, trebuie propusă o 
evaluare separată a unor astfel de cunoştinţe cognitive.  
     
Evaluarea competenţelor certificate de alte instituţii (de exemplu, cazul carnetului de 
conducere, în sectorul transporturi) a fost identificată în conformitate cu cerinţele legislative 
actuale din sectorul de activitate.     
 
Notă: Din punctul de vedere al eficientizării costurilor, evaluarea sumativă a unei combinaţii de unităţi poate fi 
luată în considerare dacă este acceptabilă din punctul de vedere al domeniului ocupaţional. 
 
Q4.   Data propusă pentru revizuirea standardului ocupaţional este realistă ?  
 
Propunerile pentru revizuire ar trebui să se bazeze pe: 
� Strategia de elaborare a calificărilor din sectorul respectiv de activitate; 
� Nevoile de inovare identificate şi experienţa existentă în aria ocupaţională care este 

acoperită de către standardul ocupaţional respectiv.  
 
Notă: În această etapă, este posibil ca experţii sectoriali să nu fi identificat o dată de revizuire, dar comitetul 
sectorial (comisia de validare) ar trebui să ia în calcul momentul în care ar trebui să se producă revizuirea şi, 
dacă este necesar acest lucru, să consulte experţii care au elaborat standardul ocupaţional.   
 
Q5.   Data propusă pentru revizuirea calificării(lor) este realistă? 
 
Propunerile de revizuire ar trebui să se bazeze pe următoarele elemente: 
Data de revizuire propusă pentru standardul ocupaţional; 
Importanţa calificării pentru sectorul de activitate respectiv. 
 
Notă: În această etapă, este posibil ca experţii sectoriali să nu fi identificat o dată de revizuire, dar comitetul 
sectorial (comisia de validare) ar trebui să ia în calcul momentul în care ar trebui să se producă revizuirea şi, 
dacă este necesar acest lucru, să consulte experţii care au elaborat calificarea. 



 37

 
 
Q6.    Titlul(urile) calificării(lor) este/sunt recunoscute pe piaţa muncii? 
 
Dacă este posibil, este recomandabilă utilizarea titlurilor existente în COR; 
Dacă nu se poate evita acest lucru, pot fi introduse noi denumiri, dar acestea trebuie să se 
bazeze pe recunoaşterea din partea celor direct implicaţi pe piaţa muncii. 
 
Q7.   Nivelul propus pentru calificare(ări) reflectă corect nivelul de autonomie şi 
responsabilitate al ocupaţiei?  
 
Comitetul de validare ar trebui să ia în considerare descriptorii de nivel EQF atunci când este 
evaluat nivelul unei calificări, vezi: MF_Anexa_6_descriptori de nivel EQF.   
 
Q8. Calificarea bazată pe standard oferă perspective pe piaţa muncii? 
 
Dacă respectiva calificare nu oferă suficiente perspective, ea nu ar trebui să fie validată. 
Perspectiva înseamnă că: 
� Persoanele calificate au posibilitatea de a accede relativ uşor în ocupaţiile înrudite din 

sector sau ramuri înrudite de activitate, la acelaşi nivel de calificare; 
� Progresia verticală este posibilă în aria ocupaţională respectivă, iar cerinţele pentru aceste 

poziţii superioare iau în calcul existenţa calificării.        
 
Q9.  Verificatorul a ajuns la concluzia că documentele se conformează 
cerinţelor? 
 
Trebuie să se realizeze evaluarea raportului de verificare.  
 
Q10. Dosarul cu documente verificate este complet?  
 
Dosarul ar trebui să conţină următoarele documente: 
Analiza ocupaţională; 
Standardul ocupaţional; 
Descrierile calificării(lor); 
Raportul(ele) de verificare; 
Fişele de feedback (dacă este cazul).  
 
Notă: Această listă este valabilă numai dacă validarea are loc deoarece este necesară înregistrarea unui nou 
standard ocupaţional, incluzând una sau mai multe noi calificări. Dacă validarea are loc în scopuri diferite, 
comitetul de validare trebuie să consulte ghidul de aplicare a acestei metodologii.  
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Anexa 3.6. Pagina 1 a raportului de verificare metodologicǎ 
 
 
Denumirea standardului 
ocupaţional 

  Codul 
sectorului: 

 

 

Numele verificatorului 
metodologic 

 Data recepţiei   

 

Aceastǎ validare are loc deoarece: 
1 Standardul ocupaţional este unul nou, incluzând una sau mai multe calificări 0 
2 Standardul ocupaţional a fost revizuit, incluzând revizuirea uneia sau mai multor calificări 0 
3 Una sau mai multe noi calificări au fost identificate pe baza unui standard ocupaţional existent  0 
4 Una sau mai multe calificări au fost revizuite 0 
5 Una sau mai multe unităţi au fost revizuite 0 
6 Una sau mai multe noi unităţi au fost  identificate pentru una sau mai multe calificări 0 
Întrebări cheie: 
Q1 Domeniul ocupaţional a fost implicat în analiza ocupaţională?    Da / Nu 
 
Q2  Au fost folosite surse multiple şi tehnici diferite pentru realizarea analizei ocupaţionale?   Da / Nu 
 
Q3 Analiza ocupaţională a fost completată în conformitate cu cerinţele?  Da / Nu 
 
Q4  Au fost descrise toate elementele necesare pentru standardul ocupaţional? Da / Nu 
 
Q5 Toate elementele necesare ale standardului ocupaţional au fost descrise în conformitate cu 

cerinţele metodologice? 
 Da / Nu 

 
Q6  Descrierea(ile) fiecărei calificări a/au fost realizate în conformitate cu cerinţele 

metodologice ? 
Da / Nu 

 
Q7 Nivelul calificării  a fost stabilit în conformitate cu metodologia?  Da / Nu 
 
Q8  Autorii au respectat regulile corecte de combinare? Da / Nu 
 
Q9  Verificatorul a decis că documentele sunt conforme cu cerinţele? Da / Nu 
 
Q10 Dosarul a fost validat de către comitetul sectorial în conformitate cu cerinţele?  Da / Nu 
 
Q11  Dosarul este complet? Da / Nu 
 
Q12  Poate fi înregistrat standardul ocupaţional? Da / Nu 
 
Q13 Au fost prezentate toate fişierele electronice necesare? Da / Nu 
 
Q14 Calificările pot fi înregistrate?  Da / Nu 
Semnătura: 
 
 

 Data:   

 

 Codul 
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Pagina 2 a raportului de verificare metodologicǎ  
 
Denumirea 
calificării 1 

 Fişierul 
electronic existǎ 

 Poate fi 
înregistratǎ 

 Da / Nu 

     
Denumirea 
calificării 2 

 Fişierul 
electronic existǎ 

 Poate fi 
înregistratǎ 

 Da / Nu 

     
Denumirea 
calificării 3 

 Fişierul 
electronic existǎ 

 Poate fi 
înregistratǎ 

 Da / Nu 

     
Denumirea 
calificării 4 

 Fişierul 
electronic existǎ 

 Poate fi 
înregistratǎ 

 Da / Nu 

     
Denumirea 
calificării 5 

 Fişierul 
electronic existǎ 

 Poate fi 
înregistratǎ 

 Da / Nu 

 
Notǎ: dacǎ au fost definite mai multe calificări, adăugaţi o paginǎ suplimentarǎ şi completaţi-o 
corespunzător 
 
Completaţi tabelul pentru fiecare calificare răspunzând cu da/nu 
 
  CALIF1 CALIF2 CALIF3 CALIF4 CALIF5 
Q1 Descrierea(ile) fiecărei calificări a/au fost realizate 

în conformitate cu cerinţele metodologice? 
     

Q2 Nivelul calificării  a fost stabilit în conformitate cu 
metodologia? 

     

Q3 Autorii au respectat regulile corecte de combinare?      
Q4 Verificatorul a ajuns la concluzia că documentele 

se conformează cerinţelor? 
     

 
NOTE: Notaţi codurile unităţilor care au fost selectate pentru verificare metodologicǎ aprofundatǎ şi 
completaţi tabelul în conformitate.   
 
Codul unităţii     
Titlul se conformează cu cerinţele metodologice     
Descrierea unităţii este realizatǎ cu acurateţe     
Elementele de competenţǎ sunt adecvate     
Sunt descrise criteriile de realizare relevante     
A fost realizatǎ specificarea contextului     
Metodele / tehnicile de evaluare propuse sunt aprobate     
 
Nota: dacǎ au fost studiate mai multe unităţi, adăugaţi o paginǎ suplimentarǎ similarǎ şi completaţi-o în 
consecinţǎ 
 
Semnătura: 
 
 

 Data:   

 
 
 

 Codul
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Anexa 3.7: Lista de control a verificării metodologice 

 
Această listă de control reprezintă un “memento” care să asigure faptul că verificarea 
metodologică a dosarului complet este realizată în conformitate cu metodologia şi că toate 
aspectele sunt luate în calcul în mod corespunzător. 
Lista de control nu recomandă o ordine fixă de realizare a verificării metodologice şi 
abordează numai aspectele principale sub forma întrebărilor cărora trebuie să li se ofere 
răspuns ca parte a procesului de verificare metodologică. 
 
Q1.  Domeniul ocupaţional a fost implicat în analiza ocupaţională ?  
 
Au fost utilizate surse de informaţii corespunzătoare, valide şi credibile pentru completarea 
analizei ocupaţionale; aceste surse includ: 
� Experţii din cadrul ariei ocupaţionale respective (persoane care lucrează efectiv în 

domeniu şi superiorii acestora); 
� Organizaţii/instituţii active în sectorul respectiv de activitate. 
� Alte surse de informare sunt menţionate; 
� Este clară modalitatea de colectare a datelor şi care a fost gradul de implicare al experţilor 

din domeniu. 
 
Q2.   Au fost folosite surse multiple şi tehnici diferite pentru realizarea analizei 
ocupaţionale?   
 
Au fost folosite surse diferite, cum ar fi:  
� Fişe de post; 
� Manuale / instrucţiuni de lucru / legislaţia muncii; 
� Analize deja existente înăuntrul/înrudite cu aria ocupaţională care reprezintă obiectivul 

analizei;   
� Documentaţie internaţională de analiză ocupaţională/standarde; 
� Lucrătorii din domeniu şi/sau superiorii acestora; 
� Au fost implicate companii de renume în domeniu. 
 
 Au fost utilizate tehnici corespunzătoare de colectare a datelor, precum: 
� Observaţie la locul de muncă; 
� Interviuri (de grup); 
� Chestionare (inclusiv analiză cantitativă); 
� Analiza surselor relevante de documentare. 
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Q3.   Analiza ocupaţională a fost completată în conformitate cu cerinţele? 
 
Analiza ocupaţională identifică corect următoarele aspecte cheie: 
� Funcţiile majore; 
� Nivelurile de responsabilitate pentru funcţiile majore; 
� Descrierea contextului pentru funcţiilor majore; 
� Activităţile specifice pentru funcţiile majore; 
� Rezultatele preconizate pentru activităţile specifice; 
� Etaloanele calitative pentru rezultatele activităţilor; 
� Deprinderile practice necesare pentru atingerea rezultatelor activităţilor; 
� Cunoştinţele teoretice necesare pentru atingerea rezultatelor activităţilor; 
� Atitudinile necesare pentru atingerea rezultatelor activităţilor ? 
 
Q4.   Au fost descrise toate elementele necesare pentru standardul ocupaţional?  
 
� Pagina de titlu; 
� Coperta interioară; 
� Descrierea ocupaţiei; 
� Unităţile de competenţă; 
Verificaţi constatările din raportul de verificare. 
 
 
Q5. Toate elementele necesare ale standardului ocupaţional au fost descrise în 
conformitate cu cerinţele metodologice? 
 
� Secţiunile generale sunt corect completate; 
� Pagina de titlu; 
� Coperta interioară; 
� Descrierea ocupaţiei; 
� Unităţile de competenţă. 
 
Verbele active sunt folosite în permanenţă, inclusiv în descrieri, unităţi, elemente şi criterii. 
 
Standardele ocupaţionale sunt scrise într-un limbaj care poate fi uşor de înţeles de către 
persoanele care lucrează efectiv în cadrul ocupaţiei. 
 
Standardele ocupaţionale sunt prezentate în formatul corect. 
 
Este utilizat modelul “Format standard ocupaţional”. 
Standardele sunt prezentate în Word. 
Fontul corect este utilizat (Times New Roman 12, cu caractere româneşti)  
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Q6. Descrierile fiecărei calificări au fost realizate în conformitate cu cerinţele 
metodologice? 
 
Prezentare generală a unităţilor obligatorii şi opţionale (incluzând indicarea corectă a naturii 
unităţilor – specifice, generale sau cheie); 
Paginile următoare conţin elementele cerute: 
� Descrierea scopului şi motivaţiei calificării; 
� Descrierea cunoştinţelor premergătoare solicitate/condiţiilor de acces/rutei de progres; 
� Explicarea regulilor calificării; 
� Comparabilitatea internaţională (dacă este cazul); 
� Cerinţele legislative specifice (dacă este cazul); 
� Criteriile pentru autorizarea evaluatorilor (dacă este cazul). 
 
Verificaţi constatările cuprinse în raportul de verificare.  
 
Q7. Nivelul calificării  a fost stabilit în conformitate cu metodologia? 
 
Verificaţi modul de calcul; 
Verificaţi constatările cuprinse în raportul de verificare. 
 
Q8.    Autorii au respectat regulile corecte de combinare? 
 
Progresul este posibil în conformitate cu cerinţele; 
Combinaţiile interzise nu au fost utilizate (dacă este cazul); 
Combinaţiile obligatorii au fost realizate (dacă este cazul); 
Verificaţi constatările cuprinse în raportul de verificare. 
 
Q9. Verificatorul a decis că documentele sunt conforme cu cerinţele? 
 
Verificaţi constatările cuprinse în raportul de verificare. 
 
Q10. Dosarul a fost validat de către comitetul sectorial în conformitate cu 
cerinţele? 
 
Verificaţi raportul de validare. 
 
Q11.  Dosarul este complet? 
 
Verificaţi conţinutul dosarului în conformitate cu cerinţele tipului de verificare metodologică 
ce trebuie întreprinsă. 
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Q12.  Poate fi înregistrat standardul ocupaţional? 
 
Titlurile standardului ocupaţional / calificărilor nu intră în conflict cu titluri deja existente în 
registru; 
Titlurile sunt recunoscute în domeniul ocupaţional respectiv (verificaţi raportul de validare); 
Titlurile sunt recunoscute de către registru (COR). 
 
Q13.  Au fost prezentate toate fişierele electronice necesare? 
 
Verificaţi fişierele necesare în conformitate cu specificaţiile din ghidul pentru tipul de 
verificare metodologică ce trebuie întreprinsă; 
Următoarele documente sunt prezentate în fişiere electronice separate; 
� Analiza ocupaţională; 
� Standardul ocupaţional; 
� Unităţile (fiecare in parte); 
� Calificarea/calificarile (fiecare in parte). 
 
 
 
Q14.  Calificările pot fi înregistrate? 
 
Titlurile calificărilor există; 
Titlurile calificărilor nu intră în conflict cu descrierile calificărilor deja existente în registru. 
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Anexa 3.8. Fişǎ de feedback (verificare metodologicǎ)  
 
Sector    

 

Denumirea standardului 
ocupaţional 

   

 

Numele autorului principal:  Numărul de 
telefon: 

 
 

Numele verificatorului 
principal: 

 Numărul de 
telefon: 

 

 

Feed back asupra analizei ocupaţionale 
 
 
 
Feed back asupra standardului ocupaţional 
 
 
 
 
Feedback asupra unităţilor 
 
 
 
 
 
Feedback asupra calificării(lor) identificate 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Notǎ: Utilizaţi fişe suplimentare dacǎ este necesar 
 
 
Semnătura: 
 
 

 Data:   

 


