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Ghid de aplicare a metodologiei de verificare si validare a
standardelor ocupationale si a calificarilor asociate (M3)

Introducere

Acest ghid a fost redactat pentru a sprijini implementarea cadrului metodologic revizuit pentru
dezvoltarea de calificari in Romaénia. El reprezinta unul dintre rezultatele proiectului PHARE
2004 EuropeAid/121949/D/SV/RO.

Obiectivele principale ale acestui ghid sunt urmatoarele:

e Sa ofere Tndrumare expertilor care verifica sau valideaza standardele ocupationale si
calificarile.

e Sa informeze angajatorii, organizatiile patronale si sindicale, companiile, furnizorii de
formare si asociatiile profesionale care sunt sau doresc sa fie implicate in elaborarea de
calificari.

Alte obiective:
e Sa expliciteze Metodologia de verificare si validare a standardelor ocupationale si
calificarilor (M3)
e Sa contribuie la imbunatatirea cadrului metodologic de dezvoltare a calificarilor in
Romaénia si sa conduca la dezvoltarea unui Cadru National al Calificarilor (CNC),
compatibil cu principiile Cadrului European al Calificarilor (EQF).

Acest ghid a fost revizuit pe baza rezultatelor procesului de implementare a proiectului Phare
2004 (mai 2007 — noiembrie 2007). Acest proces a constat Tn realizarea unor analize
ocupationale si elaborarea unor standarde ocupationale (ca baza pentru dezvoltarea de
calificari) in patru sectoare economice. Acest ghid nu va mai fi actualizat pana la finalizarea
proiectului Phare 2006. Informatii suplimentare referitoare la cadrul metodologic pot fi
obtinute la adresa www.cnfpa.ro.

Autorii considera binevenit orice feedback constructiv din partea utilizatorilor pentru a putea
imbunatati calitatea acestui ghid.

Paul Weide - Team Leader

Asistenta tehnica

Phare 2004 EuropeAid 121949/D/SV/RO
Bucuresti, decembrie 2007
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Structura ghidurilor metodologice

Acest ghid este structurat in acelasi mod ca si celelalte ghiduri care vin n sprijinul
implementarii cadrului metodologic de dezvoltare a unui cadru national coerent al calificarilor.
Tn cadrul proiectului au fost dezvoltate ghiduri pentru fiecare metodologie componenti a
cadrului, asa cum se poate vedea in figura de mai jos.

M1: Metodologia de analizd | Ghid de aplicare a M1
ocupationala -

.
M2: Metodologia de Ghid de aplicare a M2

elaborare si revizuire a

standardelor ocupationale si .

calificarilor asociate

A

M3: Metodologia de Ghid de aplicare a
verificare si validare a P M3

standardelor ocupationale sia | .

calificarilor asociate

Verificarea si validarea reprezinta activitatile finale din procesul de elaborare a standardelor
ocupationale si calificarilor asociate. De fapt, verificarea si validarea ar trebui sa fie considerate
masuri de asigurare a calitatii care trebuie sa garanteze atingerea celui mai inalt nivel de calitate
al rezultatelor si ca organizatiile abilitate in domeniul standardelor ocupationale (comitetele
sectoriale sau ministerele de resort) Tsi asuma deplina responsabilitate privind continutul
standardelor si calificarile asociate acestora.

Acest ghid ofera o explicare pas cu pas a activitatilor care trebuie realizate de expertii care
verifica si valideaza standardele ocupationale si calificarile asociate.

Capitolul 1, descrie diferentele intre verificare si validare, diferenta intre verificarea si
validarea partiala sau totala si scopul realizarii acestor activitati in stransa legatura cu masurile
care trebuie luate pentru a asigura rigurozitatea verificarii si validarii.

Capitolul 2 descrie verificarea realizata de catre expertii sectoriali.

Capitolul 3 descrie validarea de catre organizatiile abilitate in domeniul standardelor
ocupationale (comitetele sectoriale sau ministerele de resort).

Capitolul 4 descrie verificarea metodologica realizata de expertii ANC .

Standardele ocupationale si calificarile asociate acestora, verificate si validate de catre sector,
verificate metodologic de directia de specialitate a ANC, sunt aprobate de autoritate si
inregistrate in Registrul National al Calificarilor (RNC).



Capitolul 1: Introducere in procesul de verificare si validare a
standardelor ocupationale si calificarilor asociate

Ce reprezinta verificarea si validarea?

Tnainte de a aborda procesul, este util sa clarificim ce se intelege prin verificare si validare.
Desi, in limbajul uzual, acesti termeni sunt cateodata utilizati ca sinonime, in cadrul acestei
metodologii fiecare dintre ei are un inteles distinct.

Scopul verificarii este de a confirma ca standardele si calificarile asociate respecta
specificatiile cerute, care se refera la continutul tehnic si aspecte metodologice, precum:

Identificarea corecta a nivelului de responsabilitate;

Descrierea corecta a etaloanelor calitative;

Descrierea cu acuratete a unitatilor / titlurilor de unitati;

Utilizarea verbelor active pentru descrierea ocupatiilor, unitatilor de competenta,
elementelor de competenta si criteriilor de realizare;

Documentele sunt prezentate Tn formatul corect;

Fisierele in format electronic sunt in concordanta cu varianta imprimata;

Documentele sunt prezentate in format electronic

YVVV VVVV

Tn aceasta metodologie se face o distinctie intre:
» verificarea realizata de catre expertii sectoriali (capitolul 2);
» verificarea metodologica realizata de catre expertii ANC (capitolul 4).

NOTA: Anexa 3.3 contine un set complet de intrebari cheie si elemente care trebuie sa fie
luate in considerare la verificarea de catre expertii sectoriali a unui nou standard ocupational si
a calificarilor asociate.

NOTA: Anexa 3.7 contine un set complet de intrebari cheie si elemente care trebuie sa fie
luate in considerare la verificarea metodologica a unui nou standard ocupational si a
calificarilor asociate.

Scopul validarii este de a stabili daca continutul standardului ocupational si calificarile
asociate reflecta corect competentele cerute de piata muncii.

Reflectarea corectda a competentelor inseamna ca validarea se concentreaza pe urmatoarele
intrebari:

e Standardul ocupational si calificarile asociate descriu ceea ce si-au propus sa descrie ?

e Este descrierea valida, adica masoara ce si-a propus sa masoare?

Pentru a raspunde la aceste intrebari trebuie sa se verifice daca:
- Standardul proiectat s-a facut pe baza analizarii unei arii ocupationale.
- Calificarile asociate raspund cerintelor pietei muncii;
- Tehnicile de evaluare propuse sunt credibile pentru domeniul ocupational respectiv;



- Data propusa pentru revizuire este realista;

NOTA: Anexa 3.5 contine un set complet de intrebari cheie si elemente care trebuie sa fie
luate in considerare la validarea unui nou standard ocupational si a calificarilor asociate.
Validarea standardelor ocupationale si a calificarilor asociate, este realizata de catre comitetele
sectoriale Tn baza Acordului tripartit pentru Cadrul National al Calificarilor.

Verificarea gi validarea totala sau parriala

Verificarea si validarea totala

Pana n acest moment, verificarea si validarea au fost considerate activitati care au ca obiectiv
asigurarea unui nivel optim de calitate pentru noile standarde ocupationale si calificarile
asociate luate ca un intreg.

Verificarea si validarea parriala

In timp va apirea necesitatea de a revizui standardele ocupationale existente si calificarile
asociate. Revizuirea Tnseamna modificari sau adaugiri aduse unui standard ocupational sau
calificarilor asociate.

Revizia presupune fie modificarea unitatilor existente sau adaugarea de altele noi.

De asemenea, revizia poate presupune noi combinatii de unitati dintr-un standard existent
pentru definirea unei noi calificari.

Revizuirile pot fi motivate de:

» introducerea de noi tehnologii pe piata muncii;

» combinarea functiilor (activitate desfasurata intr-o ierarhie functionald de conducere sau
executie) existente in economie;

» revizuirea unitatilor in scopul Tmbunatatirii procesului de formare;

» politici nationale/europene menite a imbunatati flexibilitatea fortei de munca.

De cele mai multe ori revizuirile presupun numai o verificare si validare partiala.

Exemplu:

Se implementeaza o noud lege privind securitatea si sanatatea in munca . Unul dintre obiectivele
acestei legi poate fi ca toate persoanele active sa fie capabile sa utilizeze extinctorul. Prin urmare
,.utilizarea extinctorului” poate fi un element de competensa nou Tn unitatea de competenya existenta
denumita™ Aplicarea prevederilor legale referitoare la sanatatea si securitatea in munca si in
domeniul situatiilor de urgenta”.

Revizuirea acestei unitasi nu presupune revizuirea tuturor standardele ocuparionale si calificarile
asociate din care face parte. Aceasta va fi inclusa automat in toate standardele ocupasionale gi
calificarile asociate.

Tn aceste condirii, verificarea si validarea sunt partiale fiind concentrate pe o singura unitate.
Verificatorii si validatorii ar trebui s ia in considerare numai elementele relevante ale unitearii
revizuite.

Tn urmatorul tabel sunt prezentate diferitele tipuri de verificare si validare.




Tipuri de verificare
si validare
1 | Standardul ocupational si calificarile asociate sunt noi totala
2 | Standardul ocupational si calificarile asociate revizuite totala
3 | Calificari noi asociate unui standard ocupational existent partiala
4 | Calificari revizuite asociate unui standard ocupational existent partiala
5 | Unitati de competenta revizuite partiala
6 | Unitati de competenta noi introduse intr-una sau mai multe partiala
calificari

Tn cazul verificarii si validarii partiale se realizeaza o prezentare generala care clarifica pe ce se
va focaliza procesul de verificare si validare.

Madsuri si obiective generale

Obiectivul Tntregului proces de verificare si validare este de a asigura atingerea unui nivel
optim de calitate Tn ceea ce priveste elaborarea de standarde ocupationale si calificarile asociate
acestora. Standardele si calificarile asociate trebuie sa atinga cele mai inalte niveluri calitative
deoarece odata ce au fost validate si aprobate, ele vor fi utilizate pentru a pregati viitoarea forta
de munca. De aceea, este imperios necesar ca verificarea si validarea sa fie riguroase si sa fie
independente de procesul de elaborare.

Tn acest context, trebuie respectate urmatoarele principii de baza:

» Analiza ocupationala este verificata si validata Tnainte de elaborarea efectiva a
standardului ocupational si a calificarilor asociate.

» Verificatorii si validatorii nu trebuie sa fie implicati in procesul efectiv de elaborare a
standardelor ocupationale si a calificarilor asociate pe care le analizeaza.

» Expertii sectoriali sau alte persoane desemnate sa faca acest lucru in numele comitetelor
sectoriale trebuie sa aiba cunostinte profesionale adecvate sa cunoasca M2 si sa aplice
M3.

» Este imperios necesar sa fie asigurata independenta intre verificare si validare. Acest
lucru presupune ca verificatorul unui anumit standard/calificare sau unitate sa nu poata
sa participe la validarea aceluiasi standard/calificare sau unitate.

» Verificarea metodologica este realizata numai de catre expertii directiei de
specialitate ANC.

» Verificarea si validarea se realizeaza numai de catre experti desemnati in acest
scop de catre o organizatie abilitatd in domeniul standardelor ocupationale
(comitet sectorial sau minister).

NOTA: Orice institutie, diferiti de organizatiile abilitate Tn domeniul standardelor
ocupationale (comitet sectorial sau minister), care intentioneaza sa elaboreze un standard
ocupational si calificarile asociate, trebuie sa retina faptul ca acestea pot fi elaborate numai pe
baza unei analize ocupationale verificate si validate anterior . Standardul ocupational si
calificarile asociate sunt aprobate de ANC si inregistrate in RNC, numai daca au fost verificate,
validate de comitetul sectorial si verificate metodologic de expertii directiei de specialitate
ANC.



Capitolul 2: Verificarea realizata de catre expertii sectoriali

2.1 Obiectivul

Verificarea de catre expertii sectoriali se concentreaza in primul rand pe continutul tehnic al
standardului ocupational si a calificarilor asociate. De aceea, este imperios necesar ca
verificarea realizatd de catre expertii sectoriali sa fie foarte riguroasa astfel incat standardele
ocupationale si calificarile asociate sa raspunda scopului pentru care au fost elaborate.

2.2 Scopul
Scopul verificarii este de a asigura ca:

» Toate informatiile cerute conform M1, M2 se regasesc in standardul ocupational si
calificarile asociate (vezi in tabel situatiile care conduc la diferite tipuri de verificare);

» Informatiile sunt prezentate in formatul stabilit conform M1, M2 ceea ce va permite
realizarea unei verificari metodologice corecte;

» Toate cerintele metodologice au fost respectate.

Tipuri de ~
Situatii verificare Intrebari cheie
1| Standardul ocupational si totala
calificirile asociate sunt noi 1,2,3,456,7.89
2| Standardul ocupational si totala
calificarile asociate sunt 123,56,7.89
revizuite
3| Calificari noi asociate unui partiald  |3,5,6,7,8,9
standard ocupational existent
4| Calificari revizuite asociate partiald  |3,5,6,7,8,9
unui standard ocupational
existent
5| Unitati de competenta partiala | 3,4 (4:concentrata pe formatul unitatilor)
revizuite
6| Unitati de competenta noi partiald | 3,4 (4:concentrata pe formatul unitatilor)
introduse Tntr-una sau mai
multe calificari

2.3 Documentele prezentate spre verificare

Tn cazul unei verificiri totale urmatoarele documente trebuie puse la dispozitia verificatorului:

» Lista surselor si metodelor utilizate la elaborarea analizei ocupationale (incluzand numele
expertilor consultati, companiile si organizatiile profesionale implicate din respectiva arie
ocupationala);



» Tabelul de analiza ocupationala completat;
» Standardul ocupational;
» Calificarile asociate standardului ocupational.

In cazul unei verificiri partiale urmatoarele documente care trebuie puse la dispozitia
verificatorului sunt prezentate n tabelul de mai jos.

Situatii Documentele prezentate spre verificare
3 |Calificari noi asociate unui Standard ocupational
standard ocupational existent | Calificarile existente
Calificarile noi
4 | Calificari revizuite asociate (Standard ocupational)
unui standard ocupational Calificarile existente
existent Calificarile revizuite

5 | Unitati de competenta revizuite | Lista standardelor ocupationale / calificarilor care sunt
influentate de unitatile revizuite
Versiunile vechi si cele noi ale unitatilor revizuite

6 | Unitati de competenta noi Lista standardelor ocupationale / calificarilor care sunt
introduse Tntr-una sau mai influentate de unitatile noi
multe calificari Unitatile noi

2.4. Instrumentul utilizat pentru verificare

Verificarea se face utilizand Lista de control a verificarii (Anexa 3.3) care trebuie si fie
considerata ca un “memento” pentru verificator si contine doua seturi de intrebari cheie care se
aplica in concordanta cu situatiile prezentate in tabelul de la punctul 2.2.

Nu exista un plan de lucru prestabilit pentru realizarea efectiva a verificarii de catre expertul
sectorial. Oricare abordare ar fi utilizata, este important ca verificatorul sa aiba suficient timp la
dispozitie pentru a studia in detaliu documentele prezentate.

Procesul de verificare este terminat atunci cand s-a raspuns pe deplin la toate intrebarile cheie
cuprinse in Lista de control a verificarii (Anexa 3.3).

2.5. Tntrebdri cheie pentru verificare

Procesul de verificare este terminat atunci cand s-a raspuns pe deplin la urmatoarele intrebari
cheie:

1 Este satisfacatoare analiza ocupationala?

2 Standardul ocupational corespunde analizei?

3 Unitatile contin informatiile necesare?

4 Standardul ocupational este prezentat in formatul corect?




Calificarile se bazeaza pe continutul standardului ocupational?
Calificarile sunt definite Tn conformitate cu regulile de combinare?
A fost stabilit nivelul corect al calificarilor?

Calificarile contin informatiile cerute?

Calificarile sunt prezentate in formatul cerut?

© 00 NO O1

NOTA : Analiza ocupationali este considerati satisficitoare daci:

acopera o intreaga arie ocupationala

a fost realizata de expertii in domeniu

au fost utilizate metode si tehnici de colectare a informatiilor diferite, adecvate si
suficiente

sursele de colectare au fost alese conform cerintelor metodologice

datele culese sunt corect structurate in formatul standard al analizei ocupationale

YV VVYVY

Pentru verificarea standardului ocupational se utilizeaza setul 1 de intrebari cheie (1,2,3,4)

Pentru verificarea calificarilor asociate standardului ocupational se utilizeaza setul 2 de
intrebari cheie (5,6,7,8,9)

NOTA: Lista de control se bazeaza pe ghidurile de aplicare a M1, M2,

In orice stadiu al procesului de verificare, analiza ocupationala, standardul ocupational,
calificarile sau unitatile definite pot fi retrimise autorului daca sunt constatate erori majore sau
omisiuni. Verificatorii trebuie sa utilizeze instrumentele puse la dispozitie (lista de control si
ghidurile relevante) si propria experienta profesionala pentru a hotari daca se impune o astfel
de decizie.

2.6. Completarea raportului de verificare

Raportul de verificare (Anexa 3.1) trebuie sa fie completat in concordanta cu tipul de verificare
(totala sau partiala) care se realizeaza de catre verificator.

Intrebarile cheie 1,2,3,4,5,6,7,8,9 se utilizeaza in situatiile 1si 2 din tabelul de la punctul 2.2,
care se refera la standardele si calificarile asociate noi si revizuite.

Tntrebarile cheie 3,5,6,7,8,9 se utilizeaza n situatiile 3 si 4 din tabelul de la punctul 2.2, care se
refera la calificari noi sau revizuite asociate unui standard existent.
Fiecare calificare trebuie sa fie verificata separat.

Tntrebarile cheie 3 si 4 se utilizeaza n situatiile 5 si 6 din tabelul de la punctul 2.2, care se
refera la unitati de competenta noi sau revizuite corespunzatoare uneia sau mai multor
calificari.

Intrebarea 4 trebuie astfel interpretata: unitatea este prezentata in formatul corect ?

Daca verificarea se concentreaza numai pe unitatile revizuite, trebuie completata suplimentar
ultima sectiune de pe pagina 2 a raportului.



Raspunsul la intrebarile cheie nu consta pur si simplu in bifarea variantelor din raport.

NOTA : Verificatorul este obligat sa verifice daca titlul standardului ocupational este in
RNC. Aceeasi regula se aplica calificarilor si unitatilor de competenta.
Daca un titlu propus se regaseste in RNC atunci trebuie alocat unul nou.

Pe langa aceasta verificare in RNC, verificatorul ar trebui, de asemenea, sa verifice titlurile
calificarilor si standardului ocupational in COR emisa de catre Ministerul Muncii (titlurile
unitatilor nu trebuie sa fie verificate in acest registru). Daca titlurile standardului ocupational
si/sau calificarilor nu exista in COR, trebuie urmata procedura pentru Tnregistrarea in COR
(ANC prin coordonatorul comitetului sectorial ofera asistenta verificatorului asupra procedurii
care trebuie urmata).

2.7. Rezultatele verificarii

A. Documentele prezentate nu sunt aprobate.

Daca verificatorul concluzioneaza ca oricare dintre documentele prezentate trebuie sa fie
revizuite /actualizate /schimbate /completate, se completeaza fisa de feedback al verificarii
(Anexa 3.2) si intregul dosar este returnat autorilor documentelor.

Dupa efectuarea schimbarilor solicitate, dosarul calificarii este din nou prezentat spre
verificare. Verificatorul va completa un nou raport de verificare, focalizat pe acele elemente
care au fost revizuite/ actualizate/schimbate sau completate care poate sa fie favorabil sau nu.
Acest nou raport este, de asemenea, adaugat la dosarul calificarii.

NOTA: Daca verificatorul si autorii documentelor nu pot ajunge la o concluzie finala comuna,
autorii sau verificatorul pot apela la organizatia abilitata in domeniul standardelor ocupationale.
Aceasta va lua decizia finala legata de evolutia ulterioara a lucrurilor.

B. Documentele prezentate sunt aprobate

Daca verificatorul trage concluzia ca documentele prezentate se ridica la nivelul calitativ cerut,
intreg dosarul, incluzand toate rapoartele de verificare completate si fisele de feedback, este
Tnaintat organizatiei abilitate Tn domeniul standardelor ocupationale (comitetul sectorial sau
ministerul responsabil) Tmpreuna cu o scrisoare de solicitare pentru validare semnata de catre
verificator si autori.
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Capitolul 3: Validarea de catre Comitetele sectoriale

Validarea standardelor ocupationale si a calificarilor asociate este realizata de catre Comitetele
sectoriale in baza Acordului tripartit referitor la cadrul National al Calificarilor, semnat in
2005.

Comitetele sectoriale actioneaza ca organizatii abilitate in domeniul standardelor ocupationale
si au Tntreaga raspundere privind continutul tehnic al standardelor ocupationale si calificarilor
asociate pe care le propun. Continutul tehnic trebuie sa reflecte necesitatile pietei muncii din
punctul de vedere al competentelor, cunostintelor si deprinderilor practice ale viitoarei forte de
munca.

Mai mult decat atat, organizatiile abilitate in domeniul standardelor ocupationale au
responsabilitatea de a valida si actualiza aceste standarde ocupationale si calificarile asociate.
Aceasta inseamna ca propun scoaterea standardelor ocupationale si calificarile asociate
depasite din Registrul National al Calificarilor .

Standardele ocupationale si calificarile asociate nu au durati de viati nelimitata. Tn momentul
in care termenul de valabilitate expira ele trebuie reanalizate.

Toate aceste activitati presupun validarea. Din acest punct de vedere, comitetele sectoriale
trebuie sa-si planifice riguros activitatea .

Comitetele sectoriale desemneaza o comisie de validare formata din minimum trei specialisti
care valideaza standardele ocupationale si calificarile asociate sau componente ale acestora
(unitati) dintr-o anume arie ocupationala .

NOTA 1: Tn cazul calificarilor trans - sectoriale comitetul sectorial poate opta pentru un proces
de validare precedat de discutii publice. Daca se intampla acest lucru, atunci elementele care
urmeaza sa fie validate sunt publicate, iar partilor interesate din domeniu li se ofera
posibilitatea de a-si adauga comentariile. Pe baza acestor comentarii si a dosarului prezentat,
comitetul sectorial poate numi o comisie de validare care realizeaza validarea.

Aceasta abordare este recomandata pentru validarea calificarilor si/sau a componentelor
acestora (unitati) care se estimeaza ca vor influenta elaborarea de calificari in sectoare
economice inrudite.

NOTA 2: Persoanele implicate in procesul de elaborare a standardelor ocupationale si a
calificarilor asociate care fac obiectul validarii , NU POT face parte din comisia de validare .

3.1 Obiective

Validarea de catre comitetele sectoriale se focalizeaza pe continut si proces.

Continutul tehnic deja verificat in detaliu inainte de validare, membrii comisiei de validare
analizeaza daca documentele in ansamblu reprezinta o reflectare corecta a competentelor,
deprinderilor practice si cunostintelor necesare pentru piata muncii si hotarasc daca verificarea
a fost suficient de riguroasa din acest punct de vedere.

n ceea ce priveste procesul, validarea urmareste si stabileasca daci autorii si verificatorii au

utilizat sursele corecte si daca au ajuns la o concluzie comuna, pe baza experientei lor in
domeniu si daca verificarea a fost suficient de riguroasa.
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3.2 Scopul

Scopul validarii este de a asigura ca:

» Standardul ocupational defineste in mod adecvat deprinderile practice, cunostintele si
competentele necesare pentru a putea desfasura activitati de calitate la locul de munca

» Calificarile raspund necesitatilor sectorului in aria ocupationala care a fost obiect al
analizei.

Tipuri de
Situatii verificare Intrebiri cheie
1| Standardul ocupational si totala
calificarile asociate sunt noi 1,2,3,45,6,7,8910
2| Standardul ocupational si totala
calificarile asociate sunt 1,2,3,5,6,7,8,9,10
revizuite
3| Calificari noi asociate unui partiala |3,5,6,7,8,9,10
standard ocupational existent
4| Calificari revizuite asociate partiala |3,5,6,7,8,9,10
unui standard ocupational
existent
5| Unitati de competenta partiala |3,9, 10
revizuite
6| Unitati de competenta noi partiala |3,9, 10
introduse intr-una sau mai
multe calificari

Intrebarile cheie prezentate in tabel sunt descrise la alineatul 3.6.

3.3 Documentele prezentate spre validare

Tn cazul unei validari totale urmatoarele documente trebuie furnizate comisiei de validare:

» Dosarul complet contindnd documentele verificate;
» rapoartele originale de verificare;
» fisele de feedback pentru verificare, completate (daca este cazul).

Validare de tip partial Documentele prezentate spre validare
3 Calificari noi asociate unui | (Standard ocupational)
standard ocupational Noile calificari definite
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Validare de tip partial Documentele prezentate spre validare

existent Raportul de validare si fisa de feedback( daca este cazul)
4 Calificari revizuite asociate | (Standard ocupational)
unui standard ocupational | Calificari existente
existent Calificari revizuite
Raportul de validare si fisa de feedback( daca este cazul)
5 Unitati de competenta Lista standardelor ocupationale / calificarilor care sunt
revizuite influentate de unitatile revizuite

Versiunile vechi si cele noi ale unitatilor respective
Raportul de validare si fisa de feedback( daca este cazul)

6 Unitati de competenta noi | Lista standardelor ocupationale / calificarilor care sunt
introduse Tntr-una sau mai | influentate de unitatile noi
multe calificari Noile unitati

Raportul de validare si fisa de feedback( daca este cazul)

Daca documentele prezentate nu sunt complete, comisia de validare trebuie sa se consulte cu
verificatorul si autorul principal al documentelor.

Documentele trebuie prezentate astfel: un exemplar tiparit si un set complet de fisiere
electronice.

3.4 Instrumentul utilizat pentru validare

Validarea se face utilizdnd Lista de verificare a validarii (Anexa 3.5) care trebuie sa fie
considerata ca un “memento” pentru validatori si contine intrebari cheie care se aplica in
concordanta cu situatiile prezentate n tabelul de la punctul 3.2.

Nu exista un plan de lucru prestabilit pentru realizarea efectiva a validarii de catre comisia de
validare . Oricare abordare ar fi utilizata, este important ca validatorii sa aiba suficient timp la
dispozitie pentru a studia in detaliu documentele prezentate.

Procesul de validare este terminat atunci cand s-a raspuns pe deplin la toate intrebarile cheie
cuprinse in Lista de verificare a validarii(Anexa 3.5).

3.5 Tntrebari cheie

Validarea este realizata prin furnizarea de raspunsuri la un set de intrebari cheie care se bazeaza
pe Metodologia de elaborare al standardelor ocupationale si a calificarilor asociate (M2) care
constituie un ,,memento” pentru validatori .

Validarea standardelor ocupationale si a calificarii/lor bazate pe standarde este completd in
momentul Tn care s-a raspuns pe deplin urmatoarelor intrebari cheie:

1 Analiza ocupationala a fost corect realizata si reflecta ceringele pierei muncii?
2. Standardul ocuparional reflecta ceringele piezei muncii?
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3. Tehnicile de evaluare recomandate sunt credibile pentru domeniul ocupational

respectiv?

Data propusa pentru revizuirea standardului ocupational este realista?

Data propusa pentru revizuirea calificarilor este realista?

Denumirile calificarilor sunt recunoscute pe piaza muncii?

Nivelul de responsabilitate propus pentru o calificare reflecta corect nivelul de

responsabilitate al unitarilor ?

8. Calificarile asociate standardului ofera perspective de dezvoltare profesionala pe
verticala si orizontala pentru piaza muncii?

9. Verificatorul a ajuns la concluzia ca documentele respecta ceringele metodologice?

10.  Dosarul inaintat este complet?

No gk

NOTA : Analiza ocupationali este considerati corecti daci:
» acopera o Intreaga arie ocupationala
» afost realizata de expertii in domeniu
» au fost utilizate metode si tehnici de colectare a informatiilor diferite, adecvate si
suficiente
» sursele de colectare au fost alese conform cerintelor metodologice
» datele culese sunt corect structurate in formatul standard al analizei ocupationale

NOTA 1: Tn general, nu sunt asteptate schimbari in standardele ocupationale si calificarilor
asociate ca rezultat al procesului de validare. Acestea au trecut deja printr-un proces de
verificare, iar autorii si verificatorii si-au dat toata silinta pentru a obtine cel mai bun rezultat in
conditiile date.

NOTA 2: Cu toate acestea, standardele ocupationale si calificarile nu pot fi considerate
niciodata perfecte. Nu vom sti cat de bune sunt pana cand nu va fi obtinut un feedback in urma
utilizarii lor in educatie si formare profesionala. Acesta este si motivul pentru care au o durata
de viata limitata, fiind necesara reanalizarea si revizuirea lor.

3.6 Completarea raportului de validare

Raportul de validare (Anexa 3.4) trebuie sa fie completat in concordanta cu tipul de validare
(totala sau partiala) care se realizeaza de catre echipa de validare.

Nu existd un plan de lucru predefinit pentru validarea efectiva realizata de catre comisia de
validare. Cu toate acestea, este imperios necesar ca aceasta comisie sa se reuneasca pentru a
completa raportul de validare. Membrii comisiei de validare analizeaza dosarul si pe baza
constatarilor facute Tntocmesc raportul de validare.

Este important ca membrii comisiei de validare sa studieze in detaliu materialele prezentate. La
modul ideal, fiecare membru ar trebui sa studieze materialele prezentate spre validare si sa
noteze toate problemele identificate.

Daca este necesar, comisia invita coordonatorul echipei de redactare a standardului si
verificatorul pentru a discuta toate problemele identificate. Daca trebuie realizate modificari
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minore, este de preferat ca acestea sa fie efectuate in cursul reuniunii. Sta in responsabilitatea
presedintelui comisiei de validare sa verifice ca toate modificarile minore solicitate sa fie
efectuate Tnainte ca dosarul sa fie Tnaintat spre verificare metodologica ANC.

Constatarile validarii trebuie sa fie nregistrate Tn raportul de validare, care devine parte
integranta a dosarului.

Dosarul contine deja toate documentele care au fost prezentate spre verificare si toate
rapoartele originale de verificare (inclusiv, daca este cazul, fisele de feedback al verificarii)
completate de catre verificatorul desemnat.

Raportul de validare trebuie sa fie semnat de membrii comisiei de validare si de presedintele
comitetului sectorial.

3.7 Rezultatul validarii

A. Documentele prezentate nu sunt validate

Tn cazul in care comisia de validare desemnata de catre comitetul sectorial ajunge la concluzia
ca validarea nu se poate realiza, intregul dosar este returnat verificatorului, pentru a opera
modificarile necesare.

Atunci cand schimbarile cerute au fost realizate, dosarul poate fi prezentat din nou pentru
validare.

B. Documentele prezentate sunt aprobate
Tn cazul In care comisia de validare numiti de catre comitetul sectorial, ajunge la concluzia ca
dosarul calificarii este complet, transmite ANC dosarul la care ataseaza raportul de validare

semnat.

Presedintele comisiei de validare este responsabil pentru transmiterea documentelor validate (in
format electronic si exemplar tiparit) catre Autoritatea Nationala pentru Calificari.
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Capitolul 4: Verificarea metodologica realizata de catre Autoritatea
Nationala pentru Calificari

Verificarea metodologica a standardelor ocupationale si a calificarilor asociate este realizata de

catre personalul directiei de specialitate a ANC.

Membrii personalului care au fost desemnati pentru realizarea acestei activitati trebuie sa

cunoasca si sa poata aplica:

1. Metodologia de elaborare si revizuire a standardelor ocupationale si calificarilor asociate
(M2);

2. Metodologia de verificare si validare a standardelor ocupationale si calificarilor asociate
(M3);

3. Cerintele pentru inregistrarea standardelor ocupationale si calificarilor asociate 1n
Registrul National al Calificarilor (M5).

Pentru a evita un conflict de interese, un verificator metodologic nu poate actiona, in acelasi
timp si In calitate de coordonator pentru comitetul sectorial care propune standardele
ocupationale si calificarile respective.

Verificatorul metodologic trebuie sa evite sa formuleze judecati de valoare in ceea ce priveste
calitatea continutului tehnic (de exemplu: competentele necesare, deprinderile practice si
cunostintele, etaloanele calitative) si nici nu trebuie sa fie implicat in stabilirea nivelului de
responsabilitate a unitatii de competenta.

Responsabilitatea pentru continutul tehnic si stabilirea nivelului unitatilor revine in totalitate
organizatiei abilitate in domeniul standardelor ocupationale. Coordonatorul unui comitet
sectorial poate consilia comitetul sectorial asupra acestor aspecte.

Responsabilitatea finala privind continutul tehnic al standardelor ocupationale si
calificarilor asociate revine comitetului sectorial.

4.1 Obiectivul

Verificarea metodologica se focalizeaza pe aspecte metodologice, ca de exemplu:

- gradul de implicare al expertilor sectoriali Tn procesul de elaborare a standardelor
ocupationale si calificarilor asociate;

- cerintele de format;

- cerintele de scriere a unitatilor;

- respectarea regulilor de combinare a unitatilor de competenta pentru definirea calificarilor,

- cerintele pentru Tnregistrare in Registrul National al Calificarilor;

- continutul dosarului (atat Tn varianta electronica cat si tiparita).
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4.2 Scopul

Scopul principal al verificarii metodologice a unui standard ocupational si a calificarilor
asociate este de a asigura ca aceste documente au fost intocmite respectand cerintele
metodologice specificate (Anexa 3.7).

Tipuri de
Situatii verificare Tntrebiri cheie

1| Standardul ocupational si calificarile asociate sunt noi totala |1,2,3,456,7,8910,111213,14
2 | Standardul ocupational si calificarile asociate sunt revizuite totala |1,2,3,456,7,8910,11,1213,14
3 | Calificari noi asociate unui standard ocupational existent partiald |6,7,8,9,1,11,13,14

4 | Calificari revizuite asociate unui standard ocupational existent | partiala |6,7,8,9,1,11,13,14

5 | Unitati de competenta revizuite partiald |9,10,11,13,14

6 | Unitati de competenta noi introduse Tntr-una sau mai multe partialda |9,10,11,13,14

calificari

Daca verificarea metodologica se incheie cu succes, standardul ocupational, calificarile
asociate si/sau unitatile vor fi inaintate ANC spre aprobare si apoi inregistrate in RNC.

4.3 Documentele prezentate pentru verificarea metodologicd

In cazul verificirii metodologice totale urmatoarele documente trebuie si fie puse la
dispozitia verificatorului metodologic:

Dosarul complet (in format electronic si exemplar tiparit) care contine:
Analiza ocupationala;

Standardul ocupational,

Calificarea ;

Raportul de verificare incluzand fisa de feedback( daca este cazul);
Raportul de validare.

VVVYVYY

In cazul unei verificiri metodologice partiale urmatoarele documente trebuie prezentate:

Situatii Documentele prezentate pentru verificare metodologica
3 Calificari noi asociate unui Standard ocupational
standard ocupational existent Noile calificari definite
4 Calificari revizuite asociate unui | (Standard ocupational)
standard ocupational existent Calificari existente
Calificari revizuite
5 Unitati de competenta revizuite Lista standardelor ocupationale / calificarilor care sunt influentate de

unitatile revizuite
Versiunile vechi si cele noi ale unitatilor respective

6 Unitati de competenta noi Lista standardelor ocupationale / calificarilor care sunt influentate de
introduse ntr-una sau mai multe | unitatile noi
calificari Noile unitati

Daca documentele prezentate nu sunt complete, verificatorul metodologic trebuie sa se consulte
cu coordonatorul comitetului sectorial.

Dosarul trebuie sa includa toate documentele solicitate in format electronic si pe suport
de hartie.
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4.4 Instrumentul pentru verificarea metodologicd

Verificarea metodologica se face utilizand Lista de control pentru verificare metodologica
(Anexa 3.7) care trebuie sa fie considerata ca un “memento” pentru verificatori si contine
intrebari cheie care se aplica in concordanta cu situatiile prezentate n tabelul de la punctul 4.2.

4.5 Tntrebarile cheie

Tn cazul realizarii unei verificiri metodologice totale, trebuie si se riaspunda pe deplin
urmatoarelor intrebari pentru a considera completa verificarea metodologica:

1.
2.

o w

Analiza ocupationala a fost verificata si validata inainte de elaborarea standardului?
Au fost folosite surse multiple si tehnici diferite pentru realizarea analizei
ocupagionale?

Analiza ocupationala a fost completata in conformitate cu cerinzele metodologice?

Au fost descrise toate elementele cuprinse in standardul ocupational?

Toate elementele necesare ale standardului ocuparional au fost descrise in conformitate
cu ceringele metodologice?

Descrierile fiecarei calificari au fost realizate in conformitate cu ceringele
metodologice?

Nivelul calificarii a fost stabilit in conformitate cu metodologia?

Autorii au respectat regulile de combinare stabilite de sector?
Verificatorul a decis ca documentele sunt conforme cu cerinsele metodologice?

Dosarul a fost validat de catre comitetul sectorial in conformitate cu ceringele
metodologice?

Dosarul este complet?

Standardul ocuparional poate fi inregistrat?
Au fost prezentate toate documentele in format electronic?
Calificarile pot fi inregistrate?

Verificarile metodologice partiale trebuie sa se concentreze pe urmatoarele intrebari-cheie

o Tipuri de < Ce
Situatii verificare Intrebari cheie

3 | Calificari noi asociate unui standard ocupational existent partiala 6,7,8,9,10, 11, 13,
14

4 | Calificari revizuite asociate unui standard ocupational existent | partiala 6,7,8,9,10, 11, 13,
14

5 | Unitati de competenta revizuite partiala 9,10,11,13,14

6 | Unitati de competenta noi introduse intr-una sau mai multe partiala 9,10,11,13,14

calificari

4.6 Completarea raportului de verificare metodologicd

Verificarea metodologica este realizata conform cerintelor metodologiei M3
pentru a se asigura:

» transparenta procesului de verificare;
> obiectivitatea;
> eficienta procesului (decizii corecte in timp optim);
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Verificarea metodologica se focalizeaza numai pe respectarea cerintelor metodologice
aplicate la:

analiza ocupationala;

standarde ocupationale;

unitati de competenta,

unitati generale de competenta;,

calificari.

VVVVY

Unitatile specifice de competenta sunt verificate metodologic pe baza de esantion.
Esantionul ar trebui sa includa minim 40% dintre unitatile specifice de competenta.
Esantionul este stabilit astfel:

1. Toate unitatile specifice sunt verificate conform cerintelor de inregistrare in RNC.

Orice unitate specifica de competentd noua sau revizuita poate sa faca parte din acest
esantion.

2. Verificatorul alcatuieste o lista cu unitatile specifice de competenta cuprinse in
esantion.

3. Daca 1in esantion exista cel putin o unitate specifica care nu respecta in totalitate
cerintele metodologice, dosarul nu poate fi aprobat si este returnat coordonatorului de
sector care va informa comitetul sectorial, verificatorul si autorii.

4. Daca toate unitatile specifice din esantion respecta cerintele metodologice, atunci se
considera ca intreaga documentatie raspunde cerintelor metodologice

Orice unitate de competenta cheie sau generala de competenta care exista deja in
Registrul National al Calificarilor si face parte din documentul prezentat, nu trebuie
sa fie din nou verificata metodologic.

Procedurile si instrumentele din prezentul ghid vor fi revizuite pe baza realizarilor obtinute
in cursul implementarii acestora. Echipele de asistenta tehnica ale proiectelor Phare
succesive ar trebui sa vina in sprijinul acestui proces.

Constatarile verificarii metodologice trebuie sa fie Tnregistrate in raportul de verificare
metodologica care in forma electronica si tiparita devine parte a dosarului.Versiunea
tiparita si semnata a raportului de verificare metodologica trebuie sa fie atasata dosarului .

4.7 Rezultatul verificarii metodologice

A. Daca verificarea metodologica nu permite inregistrarea standardului ocupational si a
calificarilor asociate Tn RNC

Inregistrarea nu se poate produce daci:
1) Oricare dintre documentele prezentate nu se conformeaza cerintelor.
> Masura: Intregul dosar (inclusiv fisa de feedback) este returnat coordonatorului
comitetului sectorial care va hotari care este cea mai eficienta modalitate de a
face schimbarile necesare dupa consultarea cu presedintele comitetului sectorial.
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2) Dosarul este incomplet
» Masura: Coordonatorul comitetului sectorial va fi informat. Coordonatorul va
aduna documentele lipsa si/sau fisierele electronice si le va Tnainta
verificatorului metodologic.

3) Titlurile propuse pentru standardele ocupationale/unitatile de competentd sau
calificari exista deja in baza de date.

> Masura: Tntregul dosar (inclusiv fisa de feedback) este returnat coordonatorului

comitetului sectorial care va hotari care este cea mai eficienta modalitate de a

face schimbarile necesare dupa consultarea cu presedintele comitetului sectorial.

NOTA: Daci titlul unui standard ocupational si/sau calificirii existi deja in baza de date
(documentele au fost produse de un alt comitet sectorial) — sau daca douid standarde
ocupationale/calificari sunt livrate in acelasi timp cu aceleasi titluri de citre doua comitete
sectoriale diferite, respectivele comitete trebuie sa ajungia la un consens asupra Tnregistrarii
standardelor ocupationale/calificarilor.

4) Ocupatia nu este inregistrata in COR
» Masura: Coordonatorul comitetului sectorial acorda asistenta presedintelui
comitetului sectorial in demersul de introducere a ocupatiei in COR conform cu
procedurile existente.

Dosarul poate fi returnat pentru modificari de cate ori este necesar pana cand
problemele descrise mai sus au fost rezolvate si verificarea metodologica s-a
terminat cu succes.

B. Verificarea metodologica permite inregistrarea standardului ocuparional si a
calificarilor asociate, in RNC

Daca verificatorul metodologic concluzioneaza ca procesul de verificare metodologica
s-a terminat cu succes, intocmeste un raport final de verificare metodologica si trimite
intregul dosar spre aprobare ANC.

4.8 Tnregistrarea

Dupa aprobarea standardelor ocupationale si a calificarilor asociate de catre ANC
acestea sunt inregistrate Tn RNC.

Din acest punct de vedere, principala problema este verificarea existentei in registru a
titlurilor standardelor ocupationale, calificarilor si unitatilor de competenta.

Pana la implementarea intregului cadru metodologic, standardele ocupationale si
calificarile asociate aprobate, vor fi disponibile pe site-ul ANC.
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