RAPORT
privind participarea la vizita de studiu din cadrul proiectului
Phare 2004/016-722.04.02.02 , infiintarea Autoritatii Nationale pentru Calificari”
desfasurata in doua state membre ale UE: Olanda si Slovenia
11 — 20 septembrie 2007

Vizita de studii este parte a activitatii 1.3, Componenta 3, din cadrul proiectului Phare de
asistentd tehnica 2004/016-722.04.02.02 ,Infiintarea Autoritati Nationale pentru
Calificari” si s-a desfasurat in doua state membre ale UE, cu sisteme foarte diferite de
formare profesionald, Olanda si Slovenia, in perioada 11 — 20 septembrie 2007.

Vizita de studii a fost efectuatd de catre 15 reprezentanti cheie pentru infiintarea si
consolidarea Autoritatii Nationale pentru Calificari, reprezentanti ai Ministerului Muncii
Familiei si Egalitatii de Sanse, Consiliului National de Formare Profesionald a Adultilor gi ai
urmatoarelor comitete sectoriale: Silvicultura exploatarea si prelucrarea lemnului celuloza si
hartie, Electrotehnicd automaticd electronicd, Industria textild confectii pieldrie incalfaminte,
Cultura artizanat si mestesuguri tradifionale, Agriculturd pisciculturd pescuit, Constructii de
masgini mecanica fingd aparatura gi echipamente.

Scopul principal al vizitei de studii a fost acumularea de cunostinte si realizarea unui schimb
de experienta cu profesionistii din 2 tari europene cu privire la urmatoarele aspecte:
Dezvoltarea unui sistem national, transparent gi integrat al calificarilor profesionale;
Diferite abordari in elaborare si validarea calificarilor;

Calificari si sisteme de certificare a competentelor;

Procedee si mecanisme europene de asigurare a calitatii in VET,;
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Diferite modele de organizare si functionare a comitetelor sectoriale.

Institutii vizitate:

Olanda
Miercuri 12 septembrie 2007

CENTRUL PENTRU INOVARE IN EDUCATIE §I FORMARE (CINOP - the National Centre
for the Innovation of Education and Training in the Netherlands).

CINOP a fost infiintat acum 10 ani. In anul 1997 s-au reunit 3 institutii a caror activitate era
subventionata initial de guvernul central. In prezent, beneficiarii platesc serviciile pe care
CINORP le asigura.

CINOP acorda sprijin Ministerului Educatiei si Ministerului Muncii, precum si autoritatilor
nationale pentru sondaje, analize relevante pentru VET. Deoarece nu lucreaza numai pentru
Guvern, aceasta institutie si-a diversificat obiectul de activitate. CINOP fisi ofera serviciile
Centrelor regionale pentru formarea profesionald a adultilor, companiilor si sectoarelor de
activitate, organizatiilor intermediare de pe piata muncii.

n cadrul CINOP exist& 4 departamente, specializate pe diferite tipuri de activitate:

- un centru de expertiza pentru Ministerul Educatiei si pentru alte ministere;

- un departament pentru inovare in educatie, dezvoltare de programe;

- un departament de dezvoltare a resurselor umane — dezvolta noi modele pentru
valorificarea competentelor acumulate in sistem non-formal si informal; e-learning;
desfasoara sisteme de formare pentru administratia fiscala; desfagoara activitati
legate de dezvoltarea carierei (cu aplicatie in domeniul constructiilor unde sunt



probleme legate de reintegrarea in munca a lucratorilor in varsta). Departamentul
furnizeaza consultanta privind orientarea profesionala in scoli.

- un departament de relatii internationale care dezvolta activitati similare, la nivel
international (activitati pentru reducerea analfabetismului; dezvoltarea unor cadre
nationale ale calificarilor in Africa de Sud, Antilele Olandeze). Este de retinut faptul ca
modelele dezvoltate in aceste tari de catre CINOP tin cont de traditiile si de tipul de
relatii economice din aceste tari. De exemplu, in Zambia, Tn care un procent de 80%
din economie este reprezentat de economia subterana, este foarte dificil sa implici
partenerii sociali in proiecte de tip VET. In Portugalia au derulat activititi legate de
LLL si utilizarea tehnicilor de lucru cu calculatorul.

Noua structura a calificarilor a fost aplicata incepand cu 2005. Centrele de instruire in VET
au stabilit obiectivele de invatare pe competente. Toate calificarile se bazeaza pe pofile
ocupationale ce sunt dezvoltate pe diferitele sectoare de centrele de expertiza. Dupa ce sunt
elaborate, calificarile sunt recunoscute de Ministerul Educatiei — procesul de validare, dupa
care pot fi utilizate de furnizorii de formare. Procesul de elaborare a unei calificari este de
circa un an.

LIFT group

Organizatia a fost infiintatd acum 52 de ani de asociatiile patronale si sindicale din domeniul
textile, moda, desfacere cu amanuntul.

- LIFT este acronimul de la invatare, inovare, moda, textile

- Nr. de angajati permanenti - 22, consultanti externi - 180

- Lucreaza pentru 400 de beneficiari din sector, formeaza anual 3500 angajati.

LIFT group este constituit din 3 fundatii.
1. Guvernul a nsarcinat Fundatia pentru VET s& dezvolte schema de calificari din acest
sector. Aceasta organizatie este condusa de partenerii sociali si membrii VET;
2. O fundatie care este alcatuita din 2 companii private ce desfagoara activitati comerciale
din care obtin profit;
3. O fundatie care administreaza fondul de formare din sectorul textile, moda, desfacere cu
amanuntul.
Activitatile grupului LIFT:
- este implicat in toate formele de invatamant, de la nivelul preuniversitar pana la
nivelul superior;
- lucreaza pentru companii, parteneri sociali, la solicitarea beneficiarilor de la care
preia informatii si indrumari si realizeaza programe adaptate la cerintele acestora.
Misiunea sa este aceea de a contribui la dezvoltarea companiilor si angajatilor din acest
sector. Directii de actiune:
1. ndeplineste sarcinile stabilite prin lege privind VET — definirea structurilor calificarilor,
acreditarea companiilor, studii privind piata muncii si a furnizorilor de formare;
2. ajuta la dezvoltarea companiilor si angajatilor, furnizeaza materiale de invatare pentru
scoli si cursuri de ucenici;
3. certifica programele de formare din cadrul sectorului;
4. joaca un rol activ Tn armonizarea standardelor la nivel european.
Definirea structurii unei calificari presupune parcurgerea mai multor etape:
analiza cantitativa si calitativa — activitate de cercetare
dezvoltarea profilelor ocupationale
dezvoltarea profilului calificarii
validarea la recomandarea comisiei alcatuita din reprezentanti ai sectorului
determinarea unui profil la nivel sectorial
validarea la nivel national.
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In sectorul confectii existd 27 de profile ocupationale, 5 calificari, 10 sub-calificari, iar in cel
textil - 12 profile ocupationale, 5 calificari si 7 sub-calificari.



Joi 13 septembrie 2007

COLO - Asociatia Nationalda a Centrelor de Expertiza in Educatia si Formarea
Profesionala - este punctul national de referinta, functionand ca o institutia umbrela pentru
18 centre de expertiza in VET, asigurand legatura dintre sistemul de educatie si piata muncii.
Obiectivul fundamental este Tmbunatatirea permanentd a sistemului de educatie si formare
profesionala din perspectiva cerintelor industriei la nivel national si international. Are 45 de
salariati si este finantat prin taxele de membru ale celor 18 centre de expertiza. Aceste
centre sunt organizatii private nonprofit care primesc subventii anuale de la Ministerul
Educatiei si Ministerul Agriculturii.
Atributii principale: - dezvoltarea si administrarea structurii de calificari
- implicarea companiilor in formarea angajatilor; in Olanda exista
187.000 de companii care furnizeaza stagii de ucenicie pentru elevii din nvatamantul
profesional si tehnic.
Procesul de Tnnoire a calificarilor a Tnceput In 1999 si este inca in desfasurare. In procesul
de alcatuire a unei calificari se parcurg 2 etape: o prima etapa in care se dezvolta o analiza
ocupationala pentru fiecare profesie, se precizeaza care sunt procesele de munca pentru
fiecare activitate Tn parte. Activitatilor |li se asociaza competente specifice. Partenerii sociali
sunt responsabili de alcatuirea profilelor ocupationale, iar centrele de expertiza le folosesc
ca baza pentru construirea calificarilor. A doua etapa o constituie definirea calificarii, pornind
de la mai multe profiluri ocupationale. COLO verifica daca aceasta este conforma cu formatul
acceptat de ei si apoi o trimit la Ministerul Educatiei pentru a fi aprobata si inregistrata.
Formatul dosarului unei calificari contine patru elemente complementare:
"imaginea” profesiei;
- profilul calificarii in sine;
- specificatii ale profilului (reprezintd informatii care vor fi folosite de institutiile
educationale pentru a realiza programa gcolara);

- justificarea modului in care a fost aleasa calificarea.
Exista definite 25 de competente in termeni de autonomie si responsabilitate, institutiile
educationale trebuie sa stie cum pot fi asociate aceste competente proceselor de munca.
Suma totala alocata sustinerii procesului de dezvoltare de calificari este de 100 de milioane
de euro pe an, distribuiti astfel: 20 % se aloca dezvoltarii de calificari, 80 % se aloca stagiilor
de practica in companii $i controlului calitatii acestor stagii, in functie de numarul de cursanti.
Formarea profesionala si examinarea fac obiectul unei legi speciale — Legea invatamantului
profesional si tehnic.

KCE — Centrul de Asigurare a Calitatii Examinarii - este institutia la nivel national care
dezvolta standarde de calitate privind procesul de evaluare si certificare a competentelor
profesionale pentru educatia secundara (16-23 ani), precum $i instrumentele de evaluare
asociate calificarilor profesionale. Respectarea indeplinirii acestor standarde se verifica
anual de catre auditori certificati pentru fiecare scoala si calificare.
Sistemul olandez de invataméant profesional si tehnic cuprinde 44 de Centre de pregatire
regionala, 11 Centre de pregatire in agricultura, 13 Scoli profesionale si aproximativ 70 de
Centre validate, dar nesubventionate de cétre stat. In cadrul acestui sistem pot fi parcurse 2
rute de formare:

- ruta duald: cel putin 60% din timpul alocat programului este rezervat activitatii

practice la locul de munca — ucenicia;
- ruta non — duala: cel putin 20 %, dar nu mai mult de 60 % se desfagoara la locul de
munca.

Aproximativ 40% din populatia adultéa a absolvit un curs de pregatire profesionala, cel putin
pana la nivelul invatamantului profesional secundar.
KCE inspecteaza furnizorii de formare, iar auditurile anuale de calitate examineaza
procesele de evaluare, examinare si produsele. Exista auditori pentru procese si auditori
specializati pentru produse. Misiunea principala a KCE este de a asigura valoare diplomelor
emise, prin certificarea calitati examinarii. Este, de asemenea, responsabil pentru
dezvoltarea si mentinerea unui set de cerinte de calitate (standardele nationale), inspectia
anuala n cazul scolilor care indeplinesc aceste standarde.



Vineri 14 septembrie 2007

Ministerul Muncii prin Unitatea de Proiect Munca si Formare deruleaza in prezent proiecte
cu finantare FSE, cum ar fi:

1. Tnvéatare prin Munca — proiectul isi propune valorificarea experientei de muncéa prin
certificarea calificarilor a 20.000 de persoane prin sistemul de evaluare a
competentelor obtinute in contexte nonformal si informal.

2. Combaterea si prevenirea gomajului in randul tinerilor - proiectul isi propune crearea
unui numar de 40.000 de locuri de munca suplimentare pentru tineri in perioada
2003-2007.

In Olanda exista un sistem oficial si foarte centralizat in ceea ce priveste piata fortei de
munca si veniturile. Acest sistem la nivelul Tnvatamantului initial e finantat de guvern, iar
companiile faciliteaza dobandirea experientei de munca prin stagii de practica. Formarea
profesionald a angajatilor si a somerilor constituie responsabilitatea partenerilor sociali.
Participantii la programe de formare beneficiaza de sprijin din partea guvernului prin deduceri
fiscale. Constituirea fondurilor pentru formare este prevazuta in contractele colective de
munca si se constituie deopotriva din banii angajatorului si ai angajatului.

In sistemul formarii initiale, partenerii sociali contribuie la definirea curriculumului, la
dezvoltarea de recomandari mai bune privitoare la piata fortei de muncad si sistemul
educational. In ceea ce priveste formarea adultilor si a gomerilor, aceasta reprezintd
responsabilitatea partenerilor sociali. Guvernul sprijina prin stimulente, iar patronatele
investesc in cresterea gradului de angajabilitate, deoarece cred ca reprezinta un interes
comun. Dialogul social concretizat in consens social (cunoscut sub numele de modelul
Polder), sta la baza dezvoltarii economiei olandeze, si in special a dezvoltarii continue a
formarii profesionale.

GOC - Centrul de expertiza in domeniul tipografic

Organizare: Fundatia Centrului de Expertiza
Asociatia pentru Pregatire Profesionala in Industria Tipografica, institutie subventionata
de catre guvern.

Activitati: colectarea de informatii din intreaga lume in ceea ce priveste industria tipografica,
pentru a fi distribuite membrilor din sector; dezvoltarea unui sistem de ihvatamant profesional
in domeniul tipografic; realizarea de cercetari ale pietei muncii, de prognoze; stimularea
sectorului tipografic pentru a creste gradul de angajabilitate in randul tinerilor.

Tn Comitetul Director sunt reprezentanti ai angajatorilor, angajatilor si institutii de formare.

Venituri si cheltuieli:
¢ Incasari ale Centrelor de Formare si Consultanta
e Subventii de la Ministerul Educatiei, Culturii si S$tiintelor pentru activitatile
reglementate de sistemul de Tnvatamant
e Contributii din activitati comerciale, in special pentru diferite activitati de pe piata
muncii
e Subventii europene pentru servicii de formare si activitati pe piata fortei de munca.
GOC are 0 gama larga de cursuri pentru cei care lucreaza in domeniul tipografic, referitor la
modalitatile de formare, cursuri la zi, Tn propriile centre si, de asemenea, e-learning si
ucenicie. Prin utilizarea ultimelor tehnologii Tn domeniu, cursurile GOC devin foarte
accesibile. Datele de incepere a cursurilor sunt flexibile, toate materialele de curs sunt puse
la dispozitia participantilor prin internet. Testele de evaluare continua i ajutd pe participanti
sa se autoevalueze.



Cooperare internationala:

EGIN — Reteaua europeana pentru industrie tipografica si media intentioneaza sa fie o
organizatie non politicd la nivel european in domeniul tipografic, in ceea ce priveste
problematica pietei fortei de munca, formarea profesionala.

COLO- PINT - Forumul centrelor de expertiza din cadrul invatamantului profesional si tehnic.

GOC are contacte in afara Olandei si o politica internationala activa bazata pe strategia
companiei. Cooperarea internationald conduce la aduce numeroase avantaje, cele mai
importante derivand din schimbul de cunostinte, experienta si din corelarea cursurilor cu
inovatiile internationale.

SLOVENIA:
Luni 17 septembrie 2007

Vocational College for Catering and Tourism - Bled
Colegiul este o institutie de Tnvatamant postliceal vocational, care ofera programe de formare
in urmatoarele specializari: manager n turism, catering, contabilitate. Programele
educationale au atat componenta teoretica, cat si practica (stagii de pregatire in conditii reale
de munca, in hoteluri din Bled sau din alte localitati din Slovenia). Elevii acestui colegiu
participa la reuniuni si competitii profesionale internationale. Scopul principal al programelor
de catering si turism este acela de a pregati elevii ca manageri in turism sau catering, pentru
a dobandi atat cunostinte teoretice, cat si deprinderi practice in cele doua domenii.
Efectuarea pregatirii practice in cadrul companiilor se realizeaza iarna si vara, pe litoral si in
statiuni balneo-climaterice, inclusiv in cadrul hotelului — scoala, Astoria. Stagiile de pregatire
practica se realizeaza in colaborare cu organizatiile patronale, pe baza de contracte. La
sfarsit, indrumatorul si compania evalueaza fiecare elev, acesta avand obligatia de a
prezenta o lucrare scrisa, in care descrie activitatile desfagurate in perioada de practica.
Elevii sunt instruiti s& dobandeasca:
- cunostinte aprofundate de limbi straine, economie, management, drept, IT, etnologie,
ecologie etc.
- Cunostinte si deprinderi de baza in gastronomie si servicii;
- Competente de management, planificare, organizare si supraveghere a procedurilor
de lucru;
- cunostinte de marketing, antreprenoriat si cadrul legislativ din domeniu.
Existd un numar de 52 astfel de unitati de Tnvatamant profesional si tehnic in Slovenia.
Evaluarea si asigurarea calitatii intré Tn atributiile Asociatiei Colegiilor Profesionale de
Invatamant Superior din Slovenia. Aceasta a fost infiintata pentru:
- dezvoltarea unui domeniu de Thvatamant profesional si tehnic superior;
- a reprezenta interesele invatamantului profesional si tehnic si a colegiilor la nivel
national;
- adezvolta asigurarea calitatii in astfel de institutii;
- adezvolta cooperarea cu alte institutii de invatamant de nivel superior din tara;
- adezvolta cooperarea cu asociatii si institutii de Tnvatamant superior internationale;
- aparticipa la acreditarea institutiilor nationale.

Marti 18 septembrie 2007

Camera de Comert si Industrie
Reprezinta o institutie non profit a mestesugarilor si a antreprenorilor, constituie un partener
social important, iar inscrierea membrilor este obligatorie. In structura ei se regdsesc 29 de
sectoare de activitate, 62 de camere la nivel regional, cu o structura destul de puternica.
Activitati:

- reprezinta interesele membrilor sai (98 % sunt microintreprinderi si mici antreprenori);
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- consiliere profesionala prin intermediul centrului de consiliere propriu;

- formare profesionala prin centrul propriu IC OZS;

- reprezinta un partener de dialog social pentru Consiliul Economic si Social;

- se ocupa de administrarea Registrului companiilor care ofera pregatire practica si

verifica conditiile educationale si materiale ale acestora.

Responsabilitati:

- propune standarde ocupationale;

- organizeaza si monitorizeaza partea practica in cadrul unitatilor economice;

- organizeaza examenele de maistru sau specialist;

- organizeaza evaluarea competentelor dobandite in contexte de fnvatare non formala

pentru 2 calificari din domeniul transporturilor;

- promoveaza activitatile profesionistilor si antreprenorilor din domeniu.
Finantarea formarii profesionale
Angajatorii din fiecare sector contribuie cu un fond de formare (echivalent cu 1 % din salariul
brut al fiecarui angajat, prevazut la negocierea contractului colectiv de munca) pentru
pregatirea profesionala a propriilor angajati. De ex. in 2006, acest fond a fost de 400.000 de
euro, iar de acesta au beneficiat 25.000 de angajati. Acest fond este administrat de catre
partenerii sociali, care fac planuri anuale privind modul in care va fi investit.

Miercuri 19 septembrie 2007
CENTRUL NATIONAL DE EXAMINARE

A fost infiintat Tn 1993 de catre guvern, ca un corp independent de asigurare a calitatii
evaluarilor. Asigura urmatoarele tipuri de examinari:
- bacalaureatul (care permite accesul in invatamantul superior fara o alta testare);
- bacalaureatul profesional (absolventii se pot inscrie ulterior in colegiile profesionale);
- testele nationale;
- certificarea cunostintelor de limbi straine pentru adulti;
- calificari profesionale la nivel national.
Structura organizationala:
- Centru de IT, care asigura logistica corespunzatoare tuturor procedurilor de
examinare;
- Departamentul de suport logistic care asigura transmiterea subiectelor de examen si
preluarea rezultatelor, precum si asigurarea necesarului de diplome;
- Departamente specializate pe sectoare — furnizeaza consultantd de specialitate,
expertiza si suport tehnic pentru strategiile dezvoltate;
- Sectorul administrativ se ocupa de problemele tehnice administrative ale intregii
institutii;
- Departamentul de cercetare si dezvoltare.
Responsabilitati:
- dezvoltarea metodologiilor si procedurilor de evaluare si certificare;
- organizarea unei banci de date cu intrebari si probe practice;
- organizarea formarii pentru cei interesati sa devina evaluatori;
- acordarea licentelor pentru evaluatori;
- monitorizarea si evidenta evaluatorilor si a organismelor ce organizeaza evaluarea Si
certificarea.

Ministerul Educatiei

Tn cadrul ministerului exista trei departamente: departamentul pentru invatamant secundar,
departamentul pentru invatamantul postsecundar si departamentul pentru formarea adultilor.
Eforturile reprezentantilor ministerului se concentreazé pe modernizarea invatamantului, pe
dezvoltarea programelor educationale, formarea profesionala, modalitati de finantare.
Modernizarea sistemului de educatie presupune asigurarea unei formari bazate pe
competente gi care sa corespunda cerintelor pietei fortei de munca.



In 2006 a fost adoptatd Legea invatamantului profesional si tehnic si sunt in curs de
elaborare reglementérile de aplicare a acesteia. Noutatile aduse prin aceasta lege:

- programele educationale se dezvolta pe baza de rezultate si competente;

- programa contine o parte de 20 % care se elaboreaza Impreuna cu partenerii sociali,
in functie de necesitatile la nivel de regiune, fatd de situatia anterioara cand se
furniza in totalitate de catre minister;

- practica in companie trebuie sa Tnsumeze 24 de saptamani pe parcursul a doi ani;

- fiecare scoala poate aloca credite pe program, dar acest lucru nu se ntampla in
realitate, deoarece trebuie facutda armonizarea cu sistemul european de credite
transferabile;

- programa este organizatad pe module, unele obligatorii, altele optionale.

Ministerul organizeaza cursuri de formare pentru profesori avand in vedere modernizarea
curriculei scolare. Fiecare programad de formare se bazeaza pe standardul ocupational
aprobat, este structurata modular si beneficiaza de un numar de credite care nu este Tnsa
corelat cu sistemul de credite european.

Principalii furnizori de formare sunt: scolile publice si private, institutii publice si private,
Centrul National de Examinare.

Asigurarea calitatii se realizeaza prin urmatoarele metode:

- programele nationale de interes public sunt furnizate numai de furnizori autorizati;

- statul controleaza conditiile materiale si de personal necesare;

- se desfasoara un proces de autoevaluare in care sunt implicati 50 % din furnizori, iar
pentru accesarea fondurilor structurale europene autoevaluarea se va extinde la
toate institutiile educationale;

- furnizorii de formare trebuie sa T1si faca publice rezultatele conform Legii
Tnvatamantului profesional si tehnic.

Formarea profesionala continua urmareste sa asigure tuturor sanse egale de acces,
varietate de optiune Tn educatie, continuturi adaptate corespunzator nevoilor proprii i
consiliere.

Centrul educational de formare a adultilor - LJUDSKA UNIVERZA KRANJ

Actioneaza ca un furnizor privat de formare profesionala, fiind o universitate populara aflata
in afara sistemului formal de educatie. A fost infiintatd acum 48 de ani de catre autoritatile
locale si din aceastd cauza furnizeaza si alte cursuri care nu se regasesc pe piata
furnizorilor: ingrijire batrani, educatie cetateneasca, ecologie. Ofera programe de
recunoastere a invatamantului primar obligatoriu cu durata de 9 ani in Slovenia, care sunt
subventionate de guvern. De asemenea, deruleaza alte 5 programe (comert, contabilitate,
inginer mecanic etc), a caror programa de studiu este aceeasi cu cea din scolile de stat din
invataméantul secundar, dar numarul de ore este de 30 % din totalul orelor, restul se
completeaza prin studiu individual sau e-learning. La final, elevii sunt supusi unei evaluari
externe, la fel cu absolventii din scolile de stat, iar 80-90 % dintre ei promoveaza cu succes.
in fiecare an, in luna octombrie se organizeazad "Saptdmana de promovare a invatarii pe
parcursul intregii vieti”.

OLANDA

Cadrul National al Calificarilor

La nivel de sistem, Cadrul National al Calificarilor este asigurat de:

1. Ministerul Educafiei - dezvoltd politicile generale Tn domeniul formarii si
pregatirii profesionale, sprijind politic dezvoltarea Cadrului National al
Calificarilor, asigura finantarea si verifica implementarea acestuia;



2. Partenerii sociali —analizeaza si monitorizeaza schimbarile la nivelul pietei
muncii (structura ocupationald), elaboreaza profilele ocupationale, ofera locuri
de munca si asigura plasarea fortei de munca;

3. Centrele de expertiza sectoriale — sunt organisme tripartite de dialog social
(organizatii patronale, sindicale si scolile regionale VET) care definesc
structura calificarilor si asigura calitatea practicii in productie a cursantilor in
companii autorizate de acestea;

4. Scolile regionale VET — dezvolta curricula, asigura educatia si formarea
profesionala (asigurarea calitatii formarii fiind de competenta inspectoratelor),
organizeaza examinarile finale, calitatea acestora fiind monitorizata si
evaluata anual de catre Centrul de Asigurare a Calitatii Examinarii (KCE).

SLOVENIA

Cadru institutional al formarii profesionale:

-Ministerul Muncii

- Centrul National pentru Examinare

- Centrul pentru Invatamantul Profesional si Tehnic
- Institutul Sloven pentru Educatia Adultilor

- Agentii de evaluare acreditate

- Camere, Ministere

- Organizatii Sindicale

-Oficiul de Ocupare al Sloveniei

Legislatia actuala confera rolul principal ministerelor si reflecta un sistem de educatie
national destul de centralizat, care tinde sa intareasca pozitia prioritara a educatiei formale.
Ministerul Educatiei, Stiintelor si Sportului este responsabil cu definirea politicilor nationale
de educatie, stiinta si sport. Principala responsabilitate in domeniul educatiei este legata de
organizarea si finantarea sistemului, managementul institutilor publice, proceduri de
inspectie si ajutor financiar. De asemenea, pregateste legislatia si este responsabil pentru
implementarea legilor si deciziilor administrative conexe in ceea ce priveste invatamantul
primar, secundar, vocational si superior, invatamantul elevilor cu nevoi speciale, educatia
adultilor, a romilor si altor minoritati si a minoritatilor slovene din Austria, Ungaria gi ltalia.

Ministerul Muncii, Familiei si Protectiei Sociale este responsabil pentru aprobarea
standardelor ocupationale care alcatuiesc baza Tnvatamantului profesional si tehnic, a
programelor de pregatire oferite de sistemul de educatie formald si pentru includerea
denumirilor noilor ocupatii Tn Nomenclator (care contine lista calificarilor profesionale
recunoscute pentru care sistemul de educatie ofera programe de educatie formala).

Trei institutii publice au fost infiintate de guvernul sloven pentru a se ocupa de dezvoltare gi
consiliere: Institutul National de Educatie pentru invataméantul primar si secundar, Centrul
pentru Tnvatamantul profesional si tehnic si Institutul Sloven pentru Educatia Adultilor. Ele
ofera expertiza pentru hotararile Consilillor Nationale, monitorizeaza proiectele pilot, ofera
servicii de consultantd, organizeaza instruirea profesorilor si concep metodologii pentru
scrierea manualelor. Pe 1anga acestea, guvernul a infiintat Centrul National de Examinare,
responsabil cu evaluarea la nivel national a elevilor, studentilor gi adultilor.

Un rol important are, de asemenea, si Biroul de Statistica Tn domeniul clasificarilor si
statisticilor din domeniul educatiei, precum gi Oficiul de Ocupare in domeniul formarii pe
piata muncii.



Deciziile asupra chestiunilor tehnice si asistenta metodologica in pregatirea legislatiei sunt
de competenta celor trei consilii de experti numite de guvernul sloven, conform legii: Consiliul
Expertilor pentru Educatia Generala, Consiliul Expertilor pentru invatamantul Profesional si
Tehnic, Consiliul Expertilor pentru Educatia Adultilor. Consilile de experti hotarasc
continuturile programelor educationale, aproba manualele si materialele didactice si propun
criterii si standarde pentru echipamentele scolare.

Institutiile care reprezintd angajatorii Tn domeniul Tnvatamantului profesional si tehnic sunt
cele doua Camere: Camera de Comert si Industrie si Camera Mestesugarilor. Principalele
responsabilitdti ale camerelor sunt: sa propuna acele ocupatii pentru care ar trebui pregatite
programe de educatie, s organizeze gi s& monitorizeze pregatirea practica, ca parte a
Tnvatamantului profesional.

Se asteapta de la autoritdtile locale si companii sd participe in comun la infiintarea si
finantarea scolilor, in special in ceea ce priveste investitiile in cladiri si echipamente.

Rolul organizatiilor sindicale este limitat. Principala lor responsabilitate este sa se asigure ca
drepturilor ucenicilor prevazute prin lege, contractele de ucenicie si contractele colective de
munca nu sunt incalcate. Sindicatele Tsi propun reprezentanti in comisiile de examinare a
scolilor profesionale si Tn comisiile camerelor.

Aceasta trecere in revista scoate in evidenta faptul ca in Slovenia sistemul educational este
unul centralizat, desi sunt disponibile oportunitati legale pentru descentralizare. Conform legii
organizarii si finantarii educatiei, Comitete directoare regionale vor fi infiintate ca parte a
Ministerului Educatiei, Stiintelor si Sportului, pentru a indeplini rolul de institutii administrative
scolare regionale.

Dialogul social bilateral dintre patronate si reprezentantii sindicatelor este deosebit de
important, in special in domeniul Tnvatamantului profesional informal, nereglementat prin
lege. Tndeplinirea drepturilor si obligatiilor angajatorilor si angajatilor cu privire la formarea
profesionala este reglementata prin contractul colectiv de munca.

Concluzii gsi recomandari
De retinut:

Finantarea organizatiilor bipartite se face de catre cei interesati: companiile care activeaza in
sectorul de activitate Tn cauza, printr-o cota procentuala din fondul de salarii; fondurile pentru
formare sunt infiintate prin acorduri colective si sunt administrate de organizatiile patronale si
sindicale fara implicarea guvernului.

Pentru fiecare sector de activitate economica exista un comitet sectorial unic.

Cooperarea se realizeaza atat la nivel sectorial, intre companii, centre de formare, comitete
sectoriale, céat si intersectorial intre diferitele comitete sectoriale, precum si intre acestea si
COLO.

Guvernul se implica in elaborarea profilelor profesionale si a dosarelor calificarilor, prin
finantarea comitetelor sectoriale.

Comitetul sectorial trebuie sa fie o interfata intre invatamant si practica (intreprinderi).
Este nevoie de un fond colectiv pentru formare la nivel sectorial/subsectorial.
Asociatia/fundatia partenerilor sociali trebuie sa fie coordonata bipartit.

Trebuie dezvoltate programe de pregatire profesionald pentru noii angajati si pentru
persoane deja angajate.

Modelul de cooperare intre partenerii sociali:
- la nivel nafional: reprezinta interesele partenerilor sociali prin intermediul CES
(Consiliului Economic si Social) si au un rol consultativ;
- la nivel regional: partenerii sociali sunt membri in consiliile centrelor regionale
de formare si au un rol de reprezentare, pot lua initiative pentru a stimula
cooperarea;



- la nivel sectorial: definesc profile ocupationale, monitorizeaza -calitatea
examinarilor si au rol decizional, pot de asemenea sa ia initiative pentru
stimularea cooperarii la nivel sectorial;

- la nivel de intreprindere: sunt implicati in contractele colective de munca si au
rol consultativ;

Modelul Polder reprezinta aplicarea principiului win-win, a respectului mutual si a increderii
intre partenerii sociali ce se regaseste si in problemele legate de educatie si formare
profesionala.

Mentoratul si consilierea in pregatirea practica (mentor/coach) in cadrul VET: aceasta
persoana trebuie sa aiba cel putin calificarea pentru care indruma gi sa aloce suficient timp
pentru consilierea profesionala a cursantului.

Examinarea absolventilor in Olanda se face prin respectarea unor standarde impuse de
catre KCE si aprobate de Ministerul Educatiei.

In Olanda s-a trecut deja la armonizarea NQF cu EQF, exista 8 niveluri de calificare corelate
cu sistemul de educatie. In Slovenia inca nu s-a realizat acest pas, procesul fiind abia la
nceput.

Se observa ca in ambele tari existd un fond de formare profesionald, colectat de comun
acord de partenerii sociali, in procent de cel mult 1% din salariul brut al unui angajat, fond
care este negociat si inclus in contractul colectiv de munca, semnat pentru fiecare sector de
activitate. S-ar putea folosi acest model si pentru comitetele sectoriale din Romania, daca s-
ar ajunge la un acord intre patronatele si sindicatele din fiecare sector de activitate in parte.

Comitetele sectoriale ar trebui sa se implice mai mult in elaborarea si dezvoltarea
calificarilor, utilizdnd experienta si profesionalismul expertilor din domeniu, deoarece in
prezent aceasta activitate este neglijata; actualmente, in Romania, fiecare furnizor care
identifica o cerere de formare profesionala intr-un anumit domeniu are initiativa elaborarii
standardului ocupational sau chiar a introducerii ocupatiei/calificarii in COR sau NC.
Comitetul sectorial are Tn acest caz numai un rol contemplativ, iar la sfarsitul procesului este
consultat doar Tn vederea validarii SO.

CNFPA ar putea constitui in Romania echivalentul institutiei-umbrelda COLO, din Olanda.
Este utild o organizatie umbreld pentru comitetele sectoriale, care sa asigure o structura
unica a calificarilor pentru FPI si pentru FPC, precum si o metodologie unitara pentru
definirea calificarilor — actualmente, CNFPA nu dispune de toate péarghiile necesare
Tndeplinirii acestui rol.

Evaluarea rezultatelor invatarii nu are la baza aceleagi instrumente, atat pentru absolventii
din sistemul de educatie VET, cét si pentru absolventii unui program de formare continua.
Centrele de examinare ar trebui sa fie independente de furnizorii de formare (comisiile de
examinare sa nu mai fie platite direct de catre furnizor, pentru a se elimina subiectivismul) si
sa fie supuse unui proces diferit de autorizare/acreditare. Pentru aceasta, atat SO céat si SPP
ar trebui sa contind aceleasi competente specifice unei calificari, exprimate identic. Dupa
modelul din Slovenia, programul de formare profesionala pentru persoanele adulte ar putea
avea o durata redusa pentru pregatirea realizata la clasa si sa includa si o componenta de
studiu individual, e-learning etc.

Angajatorii ar putea fi motivati pentru a organiza pregatirea practica, iar la final cursantii ar
putea pregati un proiect care sa descrie ce anume a invatat in perioada de practica si o
evaluare a angajatorului (conditi de munca, asistentd din partea personalului angajat,
calitatea procesului de formare, respectarea statutului de cursant s.a.)

Evaluatorii de programe de formare si formatorii ar putea fi acreditati, in urma unor programe
de formare profesionala si a unui examen, care au la baza SO si programa — cadru identica.
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Evaluare generala a vizitei de studii din Olanda si Slovenia

Olanda
Excelent
Cinop Slab 1 | Satisfact 2 Bun 3 F Bun 4 5 Media Media pe vizitd
intelegere | 1 2 10 2 3,8
Relevanta | 1 4 9 1 3,6
Interes 1 2 9 3 3,9
Utilitate 1 3 6 5 3,9
Media evaluarii
CINOP 3,8
Excelent
Liftgroup Slab 1 | Satisfact 2 Bun 3 F Bun 4 5 Media Media pe vizitd
intelegere 1 3 8 3 3,9
Relevanta 1 4 7 3 3,8
Interes 2 3 5 5 3,9
Utilitate 1 2 3 6 3 4,1
Media evaluarii
Liftgroup 3,9
Excelent
COLO Slab 1 | Satisfact 2 Bun 3 FBun4 5 Media Media pe vizita
intelegere | 1 1 8 5 4,1
Relevanta | 1 10 4 4,1
Interes 1 8 6 4,2
Utilitate 1 9 5 4,1
Media evaluarii
1 COLO 4.1
Excelent
KCE Slab 1 | Satisfact 2 Bun 3 F Bun 4 5 Media Media pe vizita
intelegere | 1 3 8 3 3,8
Relevanta | 1 5 6 3 3,7
Interes 1 1 4 4 5 3,7
Utilitate 1 1 3 8 2 3,6
Media
evaludrii KCE 3,7
Directorate Learning Excelent
&Working Slab 1 | Satisfact 2 Bun 3 F Bun 4 5 Media Media pe vizita
intelegere | 1 8 6 4.2
Relevanta | 1 10 4 4,1
Interes 1 2 8 4 3,7
Utilitate 1 3 8 3 3,5
Media evaluarii
L&W 3,9
Excelent
GOC Slab 1 | Satisfact 2 Bun 3 FBun 4 5 Media Media pe vizita
intelegere 2 1 8 4 3,9
Relevanta 1 2 11 1 3,8
Interes 1 2 8 4 4,0
Utilitate 1 1 3 7 3 3,6
Media evaluarii
GOC 3,8
Medie Olanda 3,87
Slovenia
Vocational College Excelent
Bled Slab 1 | Satisfact 2 Bun 3 FBun4 5 Media Media pe vizita
intelegere 3 5 3 4,0
Relevanta 1 2 7 1 3,7
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Interes 2 1 7 1 3,6
Utilitate 1 1 3 6 3,3
Media evaluarii 3,7
Camera
de Meserii
intelegere 1 3 6 4 3,9
Relevanta | 1 1 2 8 2 3,6
Interes 1 1 1 7 4 3,9
Utilitate 1 1 1 9 2 3,7
Media evaluarii 3,8
Centrul National de
Examinare (RIC)
Intelegere 1 4 6 4 3,9
Relevanta | 1 2 4 8 3,3
Interes 2 4 8 1 3,5
Utilitate 1 3 3 8 1 3,5
Media evaluarii 3,6
Ministerul
Educatiei
intelegere 4 3 8 3,3
Relevanta | 2 2 6 5 2,9
Interes 2 2 6 5 2,9
Utilitate 2 2 6 5 2,9
Media evaluarii 3,0
Centrul de formare a
adultilor Kranj
intelegere | 1 1 2 6 1 3,5
Relevanta 2 5 4 3,2
Interes 1 1 6 3 3,0
Utilitate 2 5 4 3,0
Media evaluarii 3,2
Medie
Slovenia 3,46
Evaluarea
generala a
continutului 3 7 1 3,8
Media generala pe
continut
3,7
Organizare |
Transport extern 2 5 4 3 2,6
Hotel Olanda 3 7 4 3,1
Hotel Slovenia 2 5 7 3,4
Transport intern Olanda | 3 2 4 6 29
Transport intern
Slovenia 1 3 6 5 4,0
Media generala pe
organizare
3,2
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