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RAPORT
privind participarea la vizita de studiu din cadrul proiectului
Phare 2006/018-147.04.02.02.02
Hinfiintarea Autorititii Nationale pentru Calificiri”
desfasurata in Anglia

Vizita de studii a constituit parte a activitatii 1.3 ( A1.3), Componenta 1, din cadrul proiectului
Phare de asistentd tehnica 2006/018-147.04.02.02.02 ,,Infiintarea Autoritatii Nationale pentru
Calificari” si s-a desfasurat in Anglia, in perioada 05 — 12 iulie 2008.

Vizita de studii a fost efectuata de catre 15 reprezentanti cheie pentru infiintarea Autoritatii
Nationale pentru Calificdri, reprezentanti ai Consiliului National de Formare Profesionald a
Adultilor si ai urmatoarelor comitete sectoriale: Protectia mediului, IT Comunicatii §i Postd,
Chimie si Petrochimie, Sandtate i servicii sociale, Transporturi.

Scopul principal al vizitei de studii a fost acumularea de cunostinte si realizarea unui schimb de
experientd cu profesionistii dintr-o tara europeana cu privire la urmatoarele aspecte:

Dezvoltarea unui sistem national, transparent si integrat al calificarilor profesionale;
Diferite abordari in elaborare si validarea calificarilor;

Calificari si sisteme de certificare a competentelor;

Procedee si mecanisme europene de asigurare a calitatii In VET;

Diferite modele de organizare si functionare a comitetelor sectoriale.

Nk WD =

Institutii vizitate
7 Tulie

¢ Dimineata - Vizita la QCA, Autoritatea pentru calificari si curriculum

QCA este o institutie independenta care s-a format prin fuzionarea In octombrie 1997 a NCVQ ,
Consiliu National pentru Calificarile Profesionale cu SCAA, Autoritatea pentru Curricula Scolara
si Evaluare .

Institutia nu este subordonata direct guvernului ci este un organism public finantat de
Departamentul pentru Copii, Scoli si Familie si este condus de un consiliu director format din
directori in educatie, formare si din domeniul afacerilor.

Rolul acestei autoritati este de a sustine, dezvolta si evalua programa scolard(curricula) nationala,
care descrie cunostintele si competentele, inclusiv testele si examinarile la nivel national. Un alt
rol este de a acredita calificarile oferite de colegii si la locul de munca. QCA asigura faptul ca
programa nationald, examindrile si testele sunt accesibile tuturor candidatilor cu diferite abilitati.
Datorita conflictului de interese QCA se va divide astfel incepand din 2008:
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e - OfQual- care este organism de reglementare
e -QCDA-care va dezvolta calificari si va elabora politici In domeniu.

e Dupa-amiaza - Vizita la LSN-Consiliul pentru cunostinte si competente

LSN este o organizatie nonprofit cu 200 de angajati si 600 de specialisti asociati (colaboratori).
Beneficiarii lor sunt scolile, colegiile, autoritatile locale, furnizorii de formare etc.

Au ca prioritati imbunatitirea competentelor, locuri de munca mai bune, o viata mai buna. Grupul
tintd al programelor LSN de formare profesionala/tehnica este format din persoane cu varsta peste
14 ani.

8 iulie
¢ Dimineati — Deplasare la Birmingham
e Dupi-amiaza - Vizita la ECOTEC- Birmingham

ECOTEC este Agentia Nationala de consultanta, cercetare si managementul programelor de LLL.
Desfasoara o activitate de mai bine de 20 de ani, avand ca parteneri institutii publice, private si
organizatii nonprofit.

Tipuri de programe:

e Comenius — se adreseaza educatiei scolare

e FErasmus — se adreseaza invatdmantului superior si formarii profesionale

e Leonardo da Vinci — se adreseaza tuturor institutiilor implicate In formarea profesionala
initiald si continud a adultilor si pot fi proiecte de mobilitate, cooperare cu un numar
restrans de parteneri, cooperare cu un numar mare de parteneri si retele de comunicare.

e Grundtvig — se adreseazd tuturor persoanelor implicate in formarea profesionald a
adultilor; ceea ce difera este faptul cid activitatea nu trebuie sd ducd la angajare sau
obtinerea unei calificari

Dr. Andrew Mc Coshan — director la ECOTEC — prezintd un studiu axat pe doua obiective:
1. Dezvoltarea de rute de acces in VET si stabilirea legaturii intre VET si educatia
superioara;
2. Analizeaza FFP si VET in cadrul grupurilor defavorizate.

1. Cererea de pe piata fortei de munca — crestere de cereri pentru calificari de nivel inferior,
calificari teoretice, cresterea rutelor de progres pentru calificari tehnice. Exista rute care
permit dubla calificare dar au suportat multe esecuri. Se constatd dezvoltarea modularizarii
programelor. O piedica este rezistenta universitatilor la modificarea curriculum-ului.

2. S-a constatat cd pentru o mare parte din adulti ar fi necesare putine schimbaéri. O problema
importanta este abandonul scolar, reintoarcerea la cursuri §i grupurile dezavantajate.

S-au identificat 3 moduri de integrare in VET: micsorarea listei de calificari, modularizarea
curriculum-ului i formule alternative care sd permita persoanelor care au parasit scoala sa revina.
O abordare holisticd presupune urmadrirea indivizilor care prezintd risc de abandon scolar,
personalizarea procesului de formare profesionald, implicarea unor grupuri cat mai mari de lucru,
consilierea si mentoratul acestor persoane.

Un aspect foarte important este gasirea persoanelor cele mai potrivite pentru consiliere si
mentorat.

Politica programelor de invatare pe tot parcursul vietii este de a dezvolta calificari transferabile si
transparente.
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9 julie
e Dimineata - Vizita la BECTA

BECTA - Agentie guvernamentald a Marii Britanii care coordoneaza utilizarea tehnologiei de
comunicatie In educatie; a fost infiintata in 1998, prin reconstituirea Consiliului National pentru
Tehnologie in Educatie.

Este institutia care se ocupa cu indrumarea noii generatii spre formarea profesionald continua
utilizand tehnologii de ultima generatie.

In anul 2005 guvernul a elaborat un plan de analizare a modalititilor de utilizare a tehnologiei in
invatamantul profesional si formarea continud. La ora actuala 20% din colegii si furnizorii de
formare profesionala utilizeaza tehnologii noi si se preconizeaza cresterea acestui procent pentru
reducerea ,,prapastiei digitale”.

e Dupa-amiaza - Vizita la Universitatea Coventry — QIA-Agentia pentru
imbunétitirea calitatii

Agentia s-a Infiintat Tn urma cu 2 ani si coordoneaza programe de sprijin pentru formatori, in
vederea cresterii mobilitdtii.

Din 2005 se desfasoara la nivel national un program de reforma uriag, DIPLOMA, care a fost
realizat prin actiuni comune ale comitetelor sectoriale, colegiilor si universitatilor. Programul
DIPLOMA are ca grup tinta tinerii cu varsta intre 14-19 ani.

QIA stabileste politici in domeniul formarii formatorilor, elaboreaza setul de criterii pe care
trebuie sa le indeplineasca furnizorii de formare, pentru a putea primi fonduri de finantare, de la
guvern si de la Comisia Europeana.

10 iulie
e Dimineati - intilnirea grupului privind intocmirea raportului vizitei de studii

Bill Sutcliffe, key expert Phare, a facut o prezentare a sistemului de educatie si formare
profesionala din Anglia. In Marea Britanie sistemul de formare profesionald continui are traditie
istorica si este intr-o dinamicd continud. Universitatea britanica initiaza proiecte de reforma odata
la 10 ani, initiativa apartinandu-i doamnei Margaret Tatcher. Politica in domeniul invatamantului
este de a diminua abandonul scolar, in special pentru tinerii de 14-16 ani. Pentru copiii care
parasesc scoala exista programe de formare care sunt realizate de scoli, colegii, iar absolventii
acestor cursuri obtin o calificare care tine loc de diplomd. Toate calificdrile sunt modulare si
bazate pe rezultatele invatarii, pe competente. O calificare dobandita este valabila 4 ani, dupa care
urmeaza o noud formare urmatd de evaluare, datoritd progresului tehnic/ dinamicii pietei. La
finalul studiilor obligatorii se obtine un GCSE — certificat de absolvire, care nu reprezintd o
calificare. Pentru a putea obtine o calificare, cursantul trebuie sd urmeze inca doi ani de scoala si
eventual sa promoveze examenul de bacalaureat. Obtinerea nivelului ,,A” poate duce la inscrierea
la o universitate.

,»AS” — calificari practice — au fost nlocuite cu Diploma.

Colegiile tehnice si cele de formare continud au introdus conceptul de NVQ — calificari
recunoscute la nivel national.

Nivelul 1 de calificare — scris, citit

Nivelul 2 de calificare — incepe pregdtirea tehnica; este constituit din mai multe module, ca de
exemplu: comunicare, lucru in echipd, desen tehnic, studiul materialelor, notiuni electrice de baza,
notiuni electronice de baza etc. Urmeazad evaluarea de competente care il ajutd pe cursant si-si
aleagd viitoarea ocupatie. El trebuie sa-si intocmeascad un portofoliu care reprezintd suma tuturor
dovezilor aduse pentru fiecare modul in parte.

De asemenea, se realizeaza foile (note) de observatie de cétre o persoana care l-a asistat pe cursant
la lucru, sau de catre evaluator. Ele trebuie semnate de un profesor sau de un angajator care l-au
observat pe elev desfasurand o activitate la un standard, la un anumit nivel. Notele de observatie
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pot include desene tehnice, fise de lucru — reprezentare a unei sarcini de lucru, fotografii, CD-uri,
dovezi de insusire a normelor de sanatate §i securitate Tn munca.

Tot in anii 80 au aparut TLDB's — organisme de formare si dezvoltare care se ocupa si cu
standardele ocupationale.

e Dupa-amiaza - LSC — Learning and SKkills Council Birmingham(Consiliul de
formare si competente)

Prezentarea privind politicile educationale a fost facuta de DI. Amrik S. Dhesy.

Aceasta institutie este responsabila pentru planificarea si finantarea formadrii la un nivel inalt al
calitdtii, alta decat cea universitara.

Exista un sediu national in Coventry si alte noua birouri regionale in intreaga tara.

Crearea politicilor educationale au ca baza un set de principii care sa duca la rezultate in
beneficiul angajatorilor si angajatilor.

Unul din obiectivele acestor politici este ca participarea tinerilor intr-o forma de scoala sa fie in
proportie de 100 % pana in 2020. DI. Amrik a realizat o scurtd expunere a Raportului Leitch, din
care a evidentiat aspecte cum sunt: dezbateri guvernamentale referitor la competentele necesare
dezvoltarii UK in contextul economiei mondiale, nevoile pe termen scurt si mediu ale economiei.
Concluziile ar fi ca sistemul de competente trebuie sa corespunda si individului si angajatorului.
De asemenea, din experienta anilor de formare s-au desprins concluzii cum ar fi: necesitatea
obtinerii cel putin a nivelului 2 de calificare, implicarea in formarea profesionald a cat mai multi
factori inclusiv a autoritdtilor locale. Este prevazut un fond de lucru pentru regiune pentru
diminuarea somajului cu termen in anul 2020. A fost subliniatd necesitatea ca toti tinerii sa intre
in sistemul de formare profesionald, precum si faptul ca ucenicia se poate realiza pentru calificari
de nivel 2 si chiar 3. Ucenicii primesc salariu pentru munca depusa in timpul formarii.

Accentul este pus pe lamurire angajatorilor si implicarea managerilor.

D-na Andrea Quigley a prezentat situatia calificarilor si a finantarii acestora in Anglia.

Autoritatile locale finanteaza cursurile pana la nivelul 2 si copiii cu varsta cuprinsd intre 4 si 16
ani.

Consiliul National de finantare a invatdmantului superior se adreseaza nivelurilor 4-8. Finanteaza
de asemenea copii cu varsta cuprinsa intre 4 si 16 ani.

Organismele de certificare — explica ce trebuie sa faca o persoana pentru a i se recunoaste un nivel
de competentd. Un organism de certificare preia un standard ocupational si va dezvolta o
calificare. Calificarile sunt aprobate de autoritatea pentru calificari si curriculum si le livreaza apoi
institutiile care predau aceste calificari la cursuri. Organismele de certificare se asigura ca
furnizorii de formare realizeaza o activitate de calitate prin monitorizarea acestora.

11 iulie
e Dimineata - Universitatea Birmingham

Ne-au fost prezentate programele de parteneriat ale universitatii pe probleme de asigurarea
calitdtii in educatie si formare. Toate universitatile din UK au implementat un sistem de asigurarea
calitatii. Universitatea lucreaza cu organisme externe de asigurarea calitatii dar are si reglementari
interne: protocoale, propriile sisteme de asigurarea calitatii. Universitatea a emis coduri de buna
practica care sunt revizuite periodic.

Tot in cadrul universitatii se autorizeaza cursurile de formare, iar cursantii primesc certificat de
absolvire cu sigla universitatii.

e Dupa-amiaza - South Birmingham College

South Birmingham College ofera in afara de cursuri de formare i consiliere In determinarea
cursurilor ce trebuie urmate de fiecare participant.
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Colegiul furnizeaza un domeniu foarte larg de cursuri de formare full time sau part —time, in
domeniul media, multimedia, IT, muzicd, infrumusetare, etc.

Ne-au fost prezentate sélile in care au loc cursurile de formare si am constatat ca pentru fiecare
domeniu colegiul este dotat cu sili si echipamente corespunzatoare. Colegiul este dotat cu o
biblioteca si cu echipamente IT pentru acces la Internet.

City College Birmingham

City College Birmingham este unul din cele mai mari colegii din Anglia si este finantat de guvern.
Colegiul poate crea si furniza solutii pentru formarea si dezvoltarea competentelor in scopul
cresterii eficientei si a productivitatii in domeniul constructiilor.

Colegiul are 750 de angajati cu inalt grad de calificare si 25 000 de cursanti realizeaza peste

50 000 de calificari in fiecare an. Furnizeaza cursuri de formare si suport la peste 100 de
companii.

Au fost prezentate toate atelierele de lucru unde se desfasoara cursurile de formare pe fiecare
calificare 1n parte.

Concluzii:

Sistemul de formare profesionald tehnica din Marea Britanie cuprinde doud mari grupuri de
parteneri sociali. Unul este cel al furnizorilor de formare si este constituit din agentiile care sunt
direct implicate in identificarea nevoilor de formare, evaluare, planificare, dezvoltare si elaborarea
programelor de formare, cum ar fi autoritati de reglementare, organisme de certificare si furnizorii
de formare.

Cel de-al doilea este compus din parteneri sociali care fac solicitari privind nevoia de formare in
concordanta cu cerintele de pe piata muncii. Din acest grup fac parte angajatorii privati sau de stat,
persoanele fizice.

Nu exista o separare clara intre aceste grupuri, unele organisme au implicatii in ambele grupuri.
Acest sistem cuprinde toate calificarile atat cele cuprinse Tn Cadrul National al Calificarilor cat si
cele care nu sunt cuprinse in acest cadru.

Progresul social, economic, tehnologic si politic determina schimbari in cadrul sistemului de
calificari (dinamica pietei).

Schimbarile in tehnologii, inovatiile determina aparitia unor noi nevoi de formare. Fiecare
partener social are diferite roluri in identificarea si transmiterea acestor nevoi de formare.
Angajatorii isi pot manifesta cerintele privind nevoile de formare in mod direct catre organismele
de certificare sau céatre reprezentantii comitetelor sectoriale. Comitetele sectoriale au rolul de a
transforma aceste nevoi in cerinte de calificari.

Nevoia de formare a persoanele fizice poate fi exprimata direct cétre furnizorii de formare(pentru
cei care nu sunt angajati) sau catre sindicate (pentru cei care lucreaza).

Guvernul are un rol cheie 1n politica de formare si poate aduce schimbari rapide si semnificative
in structura calificarilor prin trei cai:

e Prin politici bine definite.

e Prin stimulare ( cum ar fi stimularea pentru dobandirea unor competente cheie).

e Prin politici voluntare in scopul unei mai mari flexibilitati in sistemul de calificéri.
Politicile pot fi rezultatul nevoilor angajatorilor sau ale indivizilor dar si ale altor aspecte generale
care nu sunt direct relationate cu piata muncii, cum ar fi s@natatea i securitatea in munca.
Guvernul are o gama largd de instrumente comparativ cu angajatorii si persoanele fizice.
Autoritdtile de reglementare, pe baza informatiilor primite, stabilesc ce calificari se dezvolta.
Organismele de certificare au un rol central in primirea, interpretarea si in a da raspunsul la
semnalele primite de la guvern si de pe piata muncii.

Page 5 of 6



Furnizorii de formare (colegiile, scolile tehnice, institutiile de invatdmant superior si furnizorii de
formare profesionala continud) au rol un important privind organizarea unor cursuri adecvate care
sa raspunda nevoilor pietei de munca.

Participanti:
CNFPA:

Consiliul de conducere:
e BADICA Vasile
e BERINDE Vasile
e CORACI Ioan Cezar
e GOGOESCU Ion

Coordonatori comitete sectoriale:
GAGEA Catrinel

UDREA Mihaela

ZAINEA Carmen
CIMPOERU Valentin

Unitatea de Implementare Phare
e MONCEANU Florica

Reprezentant IT
e VASILE lulia

COMITETE SECTORIALE

e Protectia mediului
LASLU Elena

e Tehnologia informatiei, comunicatii, posta
SERBAN Gheorghe

e Sanatate, igiena si servicii sociale
MUSCANU Florin

e Transporturi
LASCONI Anca-Roxana

e Chimie, petrochimie
DICULOIU Mihai
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