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RAPORT
privind participarea la vizita de studiu din cadrul proiectului

Phare 2004/016-722.04.02.02 
„Înfiin area Autorit ii Na ionale pentru Calific ri” 

desf urat  în dou  state membre ale UE: Olanda i Republica Ceh
28 august – 6 septembrie 2007 

Vizita de studii a constituit activitatea 1.3, Componenta 1, din cadrul proiectului Phare de 
asisten  tehnic 2004/016-722.04.02.02 „Înfiin area Autorit ii Na ionale pentru Calific ri”
i s-a desf urat în dou  state membre ale UE,cu sisteme foarte diferite de formare profesional ,

Olanda i Republica Ceh , în perioada 28 august – 6 septembrie 2007. 

Vizita de studii a fost efectuat  de c tre 15 reprezentan i cheie pentru înfiin area Autorit ii 
na ionale pentru Calific ri, reprezentan i ai Ministerului Educa iei, Consiliului Na ional de Formare 
Profesional  a Adul ilor i ai urm toarelor comitete sectoriale: Construc ii, Construc ii de ma ini,
mecanic  fin , aparatur i echipamente, Turism, hoteluri, restaurante, Industria Alimentar , a 
b uturilor i tutunului.

Scopul principal al vizitei de studii a fost acumularea de cuno tin e i realizarea unui schimb de 
experien  cu profesioni tii din 2 ri europene cu privire la urm toarele aspecte: 

1. Dezvoltarea unui sistem na ional, transparent i integrat al calific rilor profesionale; 

2. Diferite abord ri în elaborare i validarea calific rilor;

3. Calific ri i sisteme de certificare a competen elor;

4. Procedee i mecanisme europene de asigurare a calit ii în VET; 

5. Diferite modele de organizare i func ionare a comitetelor sectoriale. 

Institu ii vizitate: 

OLANDA: 

COLO – Asocia ia Na ional  a Centrelor de Expertiz  în Educa ia i Formarea Profesional
- este punctul na ional de referin , func ionând ca o institu ia umbrel  pentru 18 centre de 
expertiz  în VET, asigurând leg tura dintre sistemul de educa ie i pia a muncii.  Obiectivul 
fundamental este îmbun t irea permanent  a sistemului de educa ie i formare profesional  din 
perspectiva cerin elor industriei la nivel na ional i interna ional.  Are 45 de salaria i i este 



finan at prin taxele de membru ale celor 18 centre de expertiz . Aceste centre sunt organiza ii 
private nonprofit care primesc subven ii anuale de la Ministerul Educa iei si Ministerul Agriculturii. 

Kenwerk -   Centrul de expertiz  pentru sectorul de turism – asigur  dialogul dintre sistemul 
de educa ie i formare profesional  secundar i pia  muncii din domeniul turismului. Are rolul de 
a acredita companii care cursan ii îi desf oar  orele de practic .  În prezent, in domeniul 
turismului sunt acreditate 13 000 de companii de formare din care 10% sunt companii 
interna ionale.  Prin sistemul de acreditare se asigur  calitatea form rii la locul de munc i a 
sistemului de evaluare a competen elor. Este finan at de Ministerul Educa iei.

FNV – este cea mai puternic  confedera ie sindical  cuprinzând 14 federa ii sindicale reunite 
pentru a reprezenta interesele a 1.2 milioane salaria i din diferite domenii. Se implic  la nivel 
na ional în negocierea contractului colectiv de munc  prin care se stabile te bugetul anual de 
formare profesionala la nivelul ramurilor de activitate, dar are un rol important i în stabilirea 
competen elor profesionale i sociale ale angaja ilor pe care îi reprezint .

KCE – Centrul de Asigurare a Calit ii Examin rii - este institu ia la nivel na ional care 
dezvolt  standarde de calitate privind procesul de evaluare i certificare al competen elor
profesionale pentru educa ia secundar  (16-23 ani), precum i instrumentele de evaluare 
asociate calific rilor profesionale. Respectarea îndeplinirii acestor standarde se verific  anual de 
c tre auditori certifica i pentru fiecare coal i calificare. 

Aequor – Centrul Na ional de Expertiz  pentru Industria alimentar i Mediu, finan at de 
Ministerul Agriculturii, are o structur  tripartit  (angajatori, sindicate i institute de formare ale 
Ministerului Educa iei), semipublic . Cuprinde urm toarele 5 subsectoare: 

 amenajare parcuri i gr dini
 cre terea i vânzarea florilor 
 îngrijirea spa iilor verzi din mediul natural 
 cre terea animalelor   
 industria alimentar .

Principalele atribu ii sunt: 
1. dezvoltarea i men inerea la nivel na ional a calific rilor bazate pe competen e din 

domeniile men ionate
2. acreditarea companiilor de formare care ofer  locuri de practic  profesional

Ministerul Muncii – deruleaz  în prezent proiecte cu finan are FSE, cum ar fi: 

1. Înv are prin Munc  – proiectul î i propune valorificarea experien ei de munc  prin 
certificarea calific rilor a 20 000 de persoane prin sistemul de evaluare a competen elor
ob inute în contexte nonformal i informal.

2. Combaterea i prevenirea omajului în rândul tinerilor -  proiectul î i propune crearea unui 
num r de 40 000 de locuri de munc  suplimentare pentru tineri în perioada 2003-2007.

Kentek – Centrul de expertiz  in domeniul tehnologic
Kentek deruleaz  în prezent un proiect în parteneriat cu exper i români din domeniul metalurgiei 
i electrotehnic . Obiectivul proiectului este înfiin area a 2 centre regionale de calificare în 

domeniile men ionate.

CEHIA:

NUOV – Institutul Na ional de Formare Tehnic i Profesional – este coordonat de c tre 
Ministerul Educa iei, Tineretului i Sportului i are urm toarele atribu ii:

 Dezvolt   sistemului VET
 Efectueaz  studii, cercet ri, analize în domeniu
 Ofer  informa ii privind sistemul VET



 Dezvolt  curricula în VET
 Dezvolt  Cadrul Na ional al Calific rilor
 Deruleaz  proiecte na ionale i europene

Ministerul Educa iei, Tineretului i Sportului – a promovat o lege privind formarea continu ,
denumit Legea verific rii i recunoa terii rezultatelor educa iei continue, lege ce intr  în vigoare 
în septembrie 2007.  Legea reglementeaz  urm toarele aspecte: 

1. sistemul de verificare  i recunoa tere a rezultatelor form rii continue; 
2. calific rile;
3. standardele de calificare pentru calific ri par iale; 
4. Registrul Na ional al Calific rilor
5. procedurile de acordare, prelungirea i retragere a autoriza iei pentru verificarea i

recunoa terea rezultatelor form rii continue indiferent de context (centre de 
evaluare)

6. drepturile i obliga iile participan ilor la formarea continu
7. atribu iile organismelor implicate în sistemul men ionat.

Trexima, Camera Economic – împreun  cu reprezentan ii asocia iilor companiilor mici i mari 
au înfiin at un consor iu în vederea acces rii  fondurilor FSE pentru crearea unui sistem  nou de 
calific ri i ocupa ii în Republica Ceh . Prin acest proiect s-a urm rit:

 Realizarea Registrului Na ional al Ocupa iilor; 
 Realizarea Registrului Na ional al Calific rilor

Ministerul Muncii 
Un reprezentant al Consiliului Economic Social (CES) din Republica Ceh  ne-a prezentat 
parteneriatul tripartit la nivel na ional. CES, înfiin at în 1990, este cel mai important organism de 
dialog social, care analizeaz i ia decizii în toate domeniile vie ii sociale (s n tate, educa ie, 
politic  intern i extern , etc). Pre edintele CES este Prim Ministrul i lucreaz  cu 3 vice-
pre edin i numi i de partenerii sociali. Interesele Republicii Cehe la nivel european sunt 
reprezentate de CES. 

Departamentului de formare profesional  din cadrul Ministerului Muncii coordoneaz  la nivel 
na ional 4 programe de sistem cu finan are FSE: 

1. Realizarea Registrului Na ional al Ocupa iilor i al Registrului Na ional al Calific rilor,
Înfiin area consiliilor sectoriale 

2. Consiliere on-line în domeniul VET 
3. Înfiin area Centrelor de formare regional
4. Formare profesional pentru IMM-uri 

OLANDA 

Cadrul Na ional al Calific rilor

Scopul:
 For  de munc  înalt calificat ;
 O pia  a muncii flexibil ;
 Formare  profesional  de calitate i servicii de orientare în carier ;
 Responsabilizarea cet enilor.

Sistemul de calificare olandez cuprinde 4 nivele de calificare conform Cadrului European al 
Calific rilor. 

La nivel de sistem, Cadrul na ional al Calific rilor este asigurat de: 



1. Ministerul Educa iei - dezvolt  politicilor generale în domeniul form rii i preg tirii
profesionale, sprijin  politic dezvoltarea Cadrului Na ional al Calific rilor, asigur
finan area i verific  implementarea acestuia; 

2. Partenerii sociali –analizeaz i monitorizeaz  schimb rile la nivelul pie ei muncii 
(structura ocupa ional ), elaboreaz  profilele ocupa ionale, ofer  locuri de munc
i asigura plasarea for ei de munc ;

3. Centrele de expertiz  sectoriale – sunt organisme tripartite de dialog social 
(organiza ii patronale, sindicale i colile regionale VET) care definesc structura 
calific rilor i asigur  calitatea practicii în produc ie a cursan ilor în companii 
autorizate de acestea;

4.  colile regionale VET – dezvolt  curricula, asigur  educa ia i formarea 
profesional  (asigurarea calit ii form rii fiind rolul inspectoratelor), organizeaz
examin rile finale, calitatea acestora fiind monitorizat i evaluat  anual de c tre
Centrul de Asigurare a Calit ii Examin rii (KCE). 

Etapa 1 Cercetarea pie ei muncii 
Structura ocupa ional
Profilele ocupa ionale

Partenerii sociali 

Etapa 2 Profilele de formare profesional
Structura calific rilor

Partenerii sociali
colile

Etapa 3 Profilele cursurilor de formare 
Structura cursurilor de formare 
Programul cursurilor de formare 

colile

Etapa 4 Examenele colile
Audit extern 

Formarea continu , denumit  formare comercial , nu este reglementat  de c tre institu iile 
vizitate.

În concordan  cu strategia Lisabona, Ministerul Muncii deruleaz  un program denumit Înv are 
prin Munc , care î i propune valorificarea înv rii anterioare (recunoa terea competen elor
indiferent de modul de dobândire a acestora) pentru un num r de 15 000 de candida i.

Valorificarea înv rii anterioare are la baz  un acord încheiat între partea guvernamental i
partenerii sociali, denumit Codul de asigurare a calit ii pentru certificare înv rii anterioare (APL 
Quality Code). Acest Cod precizeaz  urm toarele aspecte: 

 Sistemul APL înseamn  definirea, evaluarea i certificarea competen ele individuale; 
 Sistemul APL r spunde în primul rând nevoii individului. Certificarea este un proces clar 

definit i garantat, în sensul recunoa terii la nivel na ional;
 Procedura i instrumentele se bazeaz  pe standarde; 
 Evaluatorii i supervizorii sunt impar iali, independen i i competen i;
 Calitatea procedurii este garantat .

Codul APL î i propune urm toarele obiective: 
1. garantarea accesibilit ii sistemului APL 
2. asigurarea transparen ei sistemului APL 
3. garantarea efectelor sistemelor APL (ex: apartenen a la un grup profesional sau 

admiterea la un program de formare) 



 Republica Ceh

Cadrul Na ional al Calific rilor este reglementat prin legea privind verificarea i recunoa terea 
rezultatelor form rii continue Nr. 179 din martie 2006, intrat  în vigoare în august 2007. Aceast
lege stabile te structura Cadrului Na ional al Calific rilor(8 niveluri de calificare, conform Cadrului 
European al Calific rilor) care devine cadrul umbrel  al tuturor sistemelor de calificare.  

Obiectivul Cadrului Na ional de Calific rilor este crearea unui context care s  permit
compararea competen elor dobândite în diferite contexte (sistem educa ional i experien  de 
munc ).

La nivel de sistem, Cadrul Na ional al Calific rilor este asigurat de: 

1. Ministerul Educa iei, Tineretului i Sportului aprob  standardele de calificare par iale sau 
totale i standardele de evaluare asociate; 

2. Ministerele de resort valideaz  standardele ocupa ionale care stau la baza standardelor 
de calificare i autorizeaz  centrele de evaluare i certificare a calific rilor ( coli, firme 
private, mici antreprenori) 

3. Consiliile Sectoriale sunt organisme de dialog social, formate din reprezentan i ai 
angajatorilor i ai asocia iilor profesionale, companii mari i mici. Au rolul de a valida 
con inutul i cerin ele standardelor ocupa ionale, de calificare i de evaluare; 

4. NUOV – Institutul Na ional de formare tehnic i profesional  coordoneaz  echipe de 
exper i care dezvolt  proiecte de standarde de calificare i evaluare. 

5. Grupuri sectoriale – sunt grupuri de lucru formate din exper i din pia a muncii i din 
sectorul educa ie. Verific  corelarea dintre programele de formare cu cerin ele pie ei. 

Asigurarea calit ii calific rilor se realizeaz  prin procedura de autorizare a centrelor de evaluare, 
conform legii nr. 179 men ionate mai sus. Având în vedere c  acest sistem de  certificare a 
competen elor indiferent de modul de dobândire a lor este o abordare noua, Ministerul Educa iei 
încurajeaz colile VET pentru a solicita autorizarea ca centre de evaluare, pentru a putea testa 
modul de implementare a legii în vederea generaliz rii sistemului.  

Printr-un proiect cu finan are FSE este în curs de elaborare Registrul Na ional al Ocupa iilor, 
respectiv Registrul na ional al Calific rilor.

Concluzii:

De re inut:
- colaborarea eficient  dintre comitetele sectoriale i Ministerul Educa iei, Culturii i tiin ei

din Olanda în vederea actualiz rii continue a structurii na ionale a calific rilor;
- modelul de cooperare între partenerii sociali: 

- la nivel na ional: reprezint  interesele industriei i comer ului prin intermediul CES 
(Consiliului Economic si Social) i au un rol consultativ; 

- la nivel regional: partenerii sociali sunt membri în consiliile centrelor regionale de 
formare i au un rol de reprezentare, pot lua ini iative pentru a stimula cooperarea; 

- la nivel sectorial: definesc profile ocupa ionale, monitorizeaz  calitatea 
examin rilor i au rol decizional, pot de asemenea s  ia ini iative pentru stimularea 
cooper rii la nivel sectorial; 

- la nivel de întreprindere: sunt implica i în contractele colective de munca i au rol 
consultativ; 



-   aplicarea principiului win-win (modelul Polder), a respectului mutual i a încrederii în 
parteneriatul social legat de educa ia i formarea profesional  (vezi Olanda), dar i a 
concilierii între partenerii sociali în Cehia; 

- interesul mare al angajatorilor în oferirea de locuri de practic  pentru elevi i studen i, în 
condi iile în care trebuie s  fie i recunoscu i ( de Kenwerk); 

- mentoratul i consilierea în preg tirea practic  (mentor/coach) în cadrul VET. Aceast
persoan  trebuie s  aib  cel pu in calificarea  pentru care îndruma  i s  aloce suficient 
timp pentru consilierea profesional  a studentului; 

- examinarea absolven ilor în Olanda se face prin respectarea de c tre KCE a unor 
standarde care sunt aprobate de Ministerul Educa iei;

- sistemul na ional al calific rilor în Cehia prevede calific ri complete i calific ri par iale; 
- în Cehia, noua lege a verific rii i recunoa terii rezultatelor educa iei continue, permite 

autorizarea  unor persoane fizice care s  organizeze examinarea, dar nu exist  înc  un 
feed-back al acestui proces;  

- accesarea fondurilor  structurale pentru dezvoltarea sistemului na ional al calific rilor în 
gestiunea Ministerului Muncii i prin valorificarea experien ei britanice (vezi modelul 
consiliilor sectoriale);  

- tendin a de reducere a num rului de calific ri i existenta unui num r de 25 de 
competen e cheie pentru toate domeniile în Olanda).  



EVALUARE

Evaluare generala a vizitei de studii din Olanda si Republica Ceh

Olanda                 
Kenwerk   Slab 1 Satisfact 2 Bine 3 Foarte Bine 4 Excelent 5 Media Media gen. 

  Intelegere     3 7 3 4,0 
  Relevanta     4 5 4 4,0 
  Interes     4 4 5 4,1 
  Utilitate     3 5 5 4,2 

          
Media evalu rii
Kenwerk     4,1

KCE                 
  Intelegere     2 9 2 4,0 
  Relevanta     2 8 3 4,1 
  Interes     2 7 4 4,2 
  Utilitate     4 6 3 3,9 

          
Media evalu rii 
KCE     4,0

Ministerul
Muncii                 
  Intelegere     4 7 2 3,8 
  Relevanta     7 4 2 3,6 
  Interes     7 3 3 3,7 
  Utilitate   1 7 4 1 3,4 

          

Media evalu rii
Ministerul
Muncii     3,6

Aequor                 
  Intelegere     1 1 11 4,8 
  Relevanta     1 1 11 4,8 
  Interes       2 11 4,8 
  Utilitate       3 10 4,8 

          
Media evalu rii
Aequor     4,8

CINOP                 
Kenteq Intelegere 2 4 4 1 1 2,4 
  Relevanta 2 5 5   1 2,5 
  Interes 3 5 4   1 2,3 
  Utilitate 4 5 3   1 2,2 

          
Media evalu rii
CINOP     2,3

     
Media evalu rii
Olanda 3,76

Cehia                 
NUOV   Slab 1 Satisfact 2 Bun 3 F Bun 4 Excelent 5 Media
  Intelegere   1 3 7 2 3,8 
  Relevanta     6 7 1 3,6 
  Interes   1 5 6 2 3,6 
  Utilitate   3 2 6 1 3,4 

          
Media evalu rii
NUOV     3,6

Ministerul
Educatiei                 
  Intelegere     4 6 3 3,9 
  Relevanta   2 5 3 3 3,5 



  Interes 1   4 4 4 3,8 
  Utilitate 1 2 4 3 3 3,4 

          
Media evalu rii
MoE     3,7

Camera 
Economica                 
  Intelegere   3 6 2 1 3,1 
  Relevanta   1 7 3 1 3,3 
  Interes 1 1 5 4 1 3,3 
  Utilitate 1 1 5 2 2 3,3 

         

Media evalu rii
- Camera 
Economica     3,2

Ministerul
Muncii                 
  Intelegere   3 5 3   3,0 
  Relevanta 1 5 3 2   2,5 
  Interes 1 3 5 2   2,7 
  Utilitate 1 5 3 2   2,5 

        

Media
evalu rii
Ministerul 
Muncii       2,7

          

Media evalu rii
Republica 
Ceh     3,3

Media
generala pe 
con inut 1 7 3 1 3,1  3,53
                
Organizare               
Transport extern     5 4 3 3,8 
Hotel Olanda     3 6 3 4,0 
Hotel Cehia 1 1 6 3 1 3,2 
Transport intern Olanda   3 6 2 1 3,1 
Transport intern Cehia   1 4 4   3,3 
Media
generala pe 
organizare 3,48


