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RAPORT
privind participarea la vizita de studiu din cadrul proiectului
Phare 2004/016-722.04.02.02
,Infiintarea Autoritatii Nationale pentru Calificari”
desfasurata in doua state membre ale UE: Olanda si Republica Ceha
28 august — 6 septembrie 2007

Vizita de studii a constituit activitatea 1.3, Componenta 1, din cadrul proiectului Phare de
asistentd tehnica 2004/016-722.04.02.02 ,Infiintarea Autoritatii Nationale pentru Calificari”
si s-a desfasurat in doua state membre ale UE,cu sisteme foarte diferite de formare profesionala,
Olanda si Republica Ceha, in perioada 28 august — 6 septembrie 2007.

Vizita de studii a fost efectuatd de catre 15 reprezentanti cheie pentru infiintarea Autoritatii
nationale pentru Calificari, reprezentanti ai Ministerului Educatiei, Consiliului National de Formare
Profesionala a Adultilor si ai urmatoarelor comitete sectoriale: Constructii, Construcfii de magini,
mecanica fing, aparaturd si echipamente, Turism, hoteluri, restaurante, Industria Alimentara, a
bauturilor si tutunului.

Scopul principal al vizitei de studii a fost acumularea de cunostinte si realizarea unui schimb de
experienta cu profesionistii din 2 tari europene cu privire la urmatoarele aspecte:

Dezvoltarea unui sistem national, transparent gi integrat al calificarilor profesionale;
Diferite abordari in elaborare si validarea calificarilor;

Calificari si sisteme de certificare a competentelor;

Procedee si mecanisme europene de asigurare a calitatii in VET,;
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Diferite modele de organizare si functionare a comitetelor sectoriale.

Institutii vizitate:
OLANDA:

COLO - Asociatia Nationala a Centrelor de Expertiza in Educatia i Formarea Profesionala
- este punctul national de referinta, functiondnd ca o institutia umbrela pentru 18 centre de
expertizd in VET, asigurénd legatura dintre sistemul de educatie si piata muncii. Obiectivul
fundamental este imbunatatirea permanenta a sistemului de educatie si formare profesionala din
perspectiva cerintelor industriei la nivel national si international. Are 45 de salariati si este



finantat prin taxele de membru ale celor 18 centre de expertiza. Aceste centre sunt organizatii
private nonprofit care primesc subventii anuale de la Ministerul Educatiei si Ministerul Agriculturii.

Kenwerk - Centrul de expertiza pentru sectorul de turism — asigura dialogul dintre sistemul
de educatie si formare profesionala secundar si piatd muncii din domeniul turismului. Are rolul de
a acredita companii care cursantii ii desfigoara orele de practica. In prezent, in domeniul
turismului sunt acreditate 13 000 de companii de formare din care 10% sunt companii
internationale. Prin sistemul de acreditare se asigura calitatea formarii la locul de munca si a
sistemului de evaluare a competentelor. Este finantat de Ministerul Educatiei.

ENV — este cea mai puternicad confederatie sindicala cuprinzand 14 federatii sindicale reunite
pentru a reprezenta interesele a 1.2 milioane salariati din diferite domenii. Se implica la nivel
national in negocierea contractului colectiv de munca prin care se stabileste bugetul anual de
formare profesionala la nivelul ramurilor de activitate, dar are un rol important si in stabilirea
competentelor profesionale si sociale ale angajatilor pe care i reprezinta.

KCE - Centrul de Asigurare a Calitatii Examinarii - este institutia la nivel national care
dezvoltd standarde de calitate privind procesul de evaluare si certificare al competentelor
profesionale pentru educatia secundara (16-23 ani), precum si instrumentele de evaluare
asociate calificarilor profesionale. Respectarea indeplinirii acestor standarde se verifica anual de
catre auditori certificati pentru fiecare gscoala si calificare.

Aequor — Centrul National de Expertiza pentru Industria alimentara si Mediu, finantat de
Ministerul Agriculturii, are o structura tripartita (angajatori, sindicate si institute de formare ale
Ministerului Educatiei), semipublica. Cuprinde urmatoarele 5 subsectoare:
e amenajare parcuri si gradini
e cresterea sivanzarea florilor
« ingrijirea spatiilor verzi din mediul natural
e cresterea animalelor
e industria alimentara.
Principalele atributii sunt:
1. dezvoltarea si mentinerea la nivel national a calificarilor bazate pe competente din
domeniile mentionate
2. acreditarea companiilor de formare care ofera locuri de practica profesionala

Ministerul Muncii — deruleaza in prezent proiecte cu finantare FSE, cum ar fi:

1. Tnvéatare prin Muncd — proiectul isi propune valorificarea experientei de munca prin
certificarea calificarilor a 20 000 de persoane prin sistemul de evaluare a competentelor
obtinute Tn contexte nonformal gi informal.

2. Combaterea si prevenirea somajului in randul tinerilor - proiectul Tsi propune crearea unui
numar de 40 000 de locuri de munca suplimentare pentru tineri in perioada 2003-2007.

Kentek — Centrul de expertiza in domeniul tehnologic

Kentek deruleaza in prezent un proiect in parteneriat cu experti romani din domeniul metalurgiei
si electrotehnica. Obiectivul proiectului este infiintarea a 2 centre regionale de calificare in
domeniile mentionate.

CEHIA:

NUOQV - Institutul National de Formare Tehnica i Profesionald — este coordonat de catre
Ministerul Educatiei, Tineretului si Sportului si are urmatoarele atributii:

e Dezvoltd sistemului VET

e Efectueaza studii, cercetari, analize Tn domeniu

e Ofera informatii privind sistemul VET



e Dezvolta curricula’in VET
e Dezvolta Cadrul National al Calificarilor
e Deruleaza proiecte nationale si europene

Ministerul Educatiei, Tineretului si Sportului — a promovat o lege privind formarea continua,
denumita Legea verificdrii si recunoagterii rezultatelor educatiei continue, lege ce intra n vigoare
n septembrie 2007. Legea reglementeaza urmatoarele aspecte:
1. sistemul de verificare si recunoastere a rezultatelor formarii continue;
2. calificarile;
3. standardele de calificare pentru calificari partiale;
4. Registrul National al Calificarilor
5. procedurile de acordare, prelungirea si retragere a autorizatiei pentru verificarea si
recunoasterea rezultatelor formarii continue indiferent de context (centre de
evaluare)
. drepturile gi obligatiile participantilor la formarea continua
7. atributiile organismelor implicate in sistemul mentionat.

Trexima, Camera Economica — impreuna cu reprezentantii asociatiilor companiilor mici si mari
au nfiintat un consortiu in vederea accesarii fondurilor FSE pentru crearea unui sistem nou de
calificari si ocupatii in Republica Ceha. Prin acest proiect s-a urmarit:

e Realizarea Registrului National al Ocupatiilor;

¢ Realizarea Registrului National al Calificarilor

Ministerul Muncii

Un reprezentant al Consiliului Economic Social (CES) din Republica Ceha ne-a prezentat
parteneriatul tripartit la nivel national. CES, infiintat in 1990, este cel mai important organism de
dialog social, care analizeaza si ia decizii in toate domeniile vietii sociale (sanatate, educatie,
politica interna si externa, etc). Presedintele CES este Prim Ministrul si lucreaza cu 3 vice-
presedinti numiti de partenerii sociali. Interesele Republicii Cehe la nivel european sunt
reprezentate de CES.

Departamentului de formare profesionala din cadrul Ministerului Muncii coordoneaza la nivel
national 4 programe de sistem cu finantare FSE:
1. Realizarea Registrului National al Ocupatiilor si al Registrului National al Calificarilor,
Infiintarea consiliilor sectoriale
2. Consiliere on-line in domeniul VET
3. Infiintarea Centrelor de formare regionala
4. Formare profesional pentru IMM-uri

OLANDA
Cadrul National al Calificarilor
Scopul:
e Forta de munca nalt calificata;
e O piata a muncii flexibila;
e Formare profesionala de calitate si servicii de orientare in cariera;
[ ]

Responsabilizarea cetatenilor.

Sistemul de calificare olandez cuprinde 4 nivele de calificare conform Cadrului European al
Calificarilor.

La nivel de sistem, Cadrul national al Calificarilor este asigurat de:



Ministerul Educatiei - dezvolta politicilor generale in domeniul formarii si pregatirii
profesionale, sprijind politic dezvoltarea Cadrului National al Calificarilor, asigura
finantarea si verificd implementarea acestuia,

Partenerii sociali —analizeaza si monitorizeaza schimbarile la nivelul pietei muncii
(structura ocupationald), elaboreaza profilele ocupationale, ofera locuri de munca
si asigura plasarea fortei de munca;

Centrele de expertizd sectoriale — sunt organisme tripartite de dialog social
(organizatii patronale, sindicale si scolile regionale VET) care definesc structura
calificarilor gi asigurd calitatea practicii in productie a cursantilor in companii
autorizate de acestea;

Scolile regionale VET — dezvoltd curricula, asigura educatia si formarea
profesionala (asigurarea calitatii formarii fiind rolul inspectoratelor), organizeaza
examinarile finale, calitatea acestora fiind monitorizata si evaluatd anual de catre
Centrul de Asigurare a Calitatii Examinarii (KCE).

Etapa 1 Cercetarea pietei muncii Partenerii sociali
Structura ocupationala
Profilele ocupationale

Etapa 2 Profilele de formare profesionala Partenerii sociali
Structura calificarilor Scolile

Etapa 3 Profilele cursurilor de formare Scolile
Structura cursurilor de formare
Programul cursurilor de formare

Etapa 4 Examenele Scolile

Audit extern

Formarea continua, denumitd formare comerciald, nu este reglementatd de catre institutiile

vizitate.

Tn concordanta cu strategia Lisabona, Ministerul Muncii deruleaza un program denumit Invatare
prin Muncd, care isi propune valorificarea nvatarii anterioare (recunoasterea competentelor
indiferent de modul de dob&ndire a acestora) pentru un numar de 15 000 de candidati.

Valorificarea nvatarii anterioare are la baza un acord incheiat intre partea guvernamentala si
partenerii sociali, denumit Codul de asigurare a calitafii pentru certificare Tnvatarii anterioare (APL
Quality Code). Acest Cod precizeaza urmatoarele aspecte:
> Sistemul APL inseamna definirea, evaluarea si certificarea competentele individuale;
Sistemul APL raspunde in primul rand nevoii individului. Certificarea este un proces clar
definit si garantat, in sensul recunoasterii la nivel national;

Evaluatorii si supervizorii sunt impartiali, independenti si competenti;

>
» Procedura si instrumentele se bazeaza pe standarde;
>
>

Calitatea procedurii este garantata.

Codul APL isi propune urmatoarele obiective:

1

2.
3.

garantarea accesibilitatii sistemului APL

asigurarea transparentei sistemului APL

garantarea efectelor sistemelor APL (ex: apartenenta la un grup profesional sau
admiterea la un program de formare)



Republica Ceha

Cadrul National al Calificarilor este reglementat prin legea privind verificarea si recunoasterea
rezultatelor formarii continue Nr. 179 din martie 2006, intrata in vigoare in august 2007. Aceasta
lege stabileste structura Cadrului National al Calificarilor(8 niveluri de calificare, conform Cadrului
European al Calificarilor) care devine cadrul umbrela al tuturor sistemelor de calificare.

Obiectivul Cadrului National de Calificarilor este crearea unui context care sa permita
compararea competentelor dobandite in diferite contexte (sistem educational $i experientd de
munca).

La nivel de sistem, Cadrul National al Calificarilor este asigurat de:

1. Ministerul Educatfiei, Tineretului si Sportului aproba standardele de calificare partiale sau
totale si standardele de evaluare asociate;

2. Ministerele de resort valideaza standardele ocupationale care stau la baza standardelor
de calificare si autorizeaza centrele de evaluare si certificare a calificarilor (scoli, firme
private, mici antreprenori)

3. Consilile Sectoriale sunt organisme de dialog social, formate din reprezentanti ai
angajatorilor si ai asociatiilor profesionale, companii mari si mici. Au rolul de a valida
continutul si cerintele standardelor ocupationale, de calificare si de evaluare;

4. NUOV - Institutul National de formare tehnica si profesionald coordoneaza echipe de
experti care dezvolta proiecte de standarde de calificare si evaluare.

5. Grupuri sectoriale — sunt grupuri de lucru formate din experti din piata muncii si din
sectorul educatie. Verifica corelarea dintre programele de formare cu cerintele pietei.

Asigurarea calitatii calificarilor se realizeaza prin procedura de autorizare a centrelor de evaluare,
conform legii nr. 179 mentionate mai sus. Avand in vedere ca acest sistem de certificare a
competentelor indiferent de modul de dobéandire a lor este o abordare noua, Ministerul Educatiei
Tncurajeaza scolile VET pentru a solicita autorizarea ca centre de evaluare, pentru a putea testa
modul de implementare a legii in vederea generalizarii sistemului.

Printr-un proiect cu finantare FSE este in curs de elaborare Registrul National al Ocupatiilor,
respectiv Registrul national al Calificarilor.

Concluzii:

De retinut:
- colaborarea eficienta dintre comitetele sectoriale si Ministerul Educatiei, Culturii gi Stiintei
din Olanda in vederea actualizarii continue a structurii nationale a calificarilor;
- modelul de cooperare intre partenerii sociali:
- la nivel nafional: reprezinta interesele industriei si comertului prin intermediul CES
(Consiliului Economic si Social) si au un rol consultativ;
- la nivel regional: partenerii sociali sunt membri Tn consiliile centrelor regionale de
formare si au un rol de reprezentare, pot lua initiative pentru a stimula cooperarea;
- la nivel sectorial: definesc profile ocupationale, monitorizeaza calitatea
examinarilor si au rol decizional, pot de asemenea sa ia initiative pentru stimularea
cooperarii la nivel sectorial;
- la nivel de intreprindere: sunt implicati in contractele colective de munca si au rol
consultativ;



aplicarea principiului win-win (modelul Polder), a respectului mutual si a increderii in
parteneriatul social legat de educatia si formarea profesionala (vezi Olanda), dar si a
concilierii intre partenerii sociali in Cehia;

interesul mare al angajatorilor in oferirea de locuri de practica pentru elevi si studenti, In
conditiile Tn care trebuie sa fie si recunoscuti ( de Kenwerk);

mentoratul si consilierea in pregatirea practica (mentor/coach) in cadrul VET. Aceasta
persoana trebuie sa aiba cel putin calificarea pentru care indruma si sa aloce suficient
timp pentru consilierea profesionala a studentului;

examinarea absolventilor Tn Olanda se face prin respectarea de catre KCE a unor
standarde care sunt aprobate de Ministerul Educatiei;

sistemul national al calificarilor in Cehia prevede calificari complete si calificari partiale;

in Cehia, noua lege a verificarii si recunoasterii rezultatelor educatiei continue, permite
autorizarea unor persoane fizice care sa organizeze examinarea, dar nu exista inca un
feed-back al acestui proces;

accesarea fondurilor structurale pentru dezvoltarea sistemului national al calificarilor in
gestiunea Ministerului Muncii si prin valorificarea experientei britanice (vezi modelul
consiliilor sectoriale);

tendinta de reducere a numarului de calificari si existenta unui numar de 25 de
competente cheie pentru toate domeniile in Olanda).



EVALUARE

Evaluare generala a vizitei de studii din Olanda si Republica Ceha

Olanda
Kenwerk Slab 1 | Satisfact?2 | Bine 3 Foarte Bine 4 Excelent 5 | Media Media gen.
Intelegere 3 7 3 4,0
Relevanta 4 5 4 4,0
Interes 4 4 5 4,1
Utilitate 3 5 5 4,2
Media evaluarii
Kenwerk 4,1
KCE
Intelegere 2 9 2 4,0
Relevanta 2 8 3 4,1
Interes 2 7 4 4,2
Utilitate 4 6 3 3,9
Media evaluarii
KCE 4,0
Ministerul
Muncii
Intelegere 4 7 2 3,8
Relevanta 7 4 2 3,6
Interes 7 3 3 3,7
Utilitate 1 7 4 1 3,4
Media evaluarii
Ministerul
Muncii 3,6
Aequor
Intelegere 1 1 11 4,8
Relevanta 1 1 11 4,8
Interes 2 11 4,8
Utilitate 3 10 4.8
Media evaluarii
Aequor 4,8
CINOP
Kenteq Intelegere 2 4 4 1 1 2,4
Relevanta 2 5 5 1 2,5
Interes 3 5 4 1 2,3
Utilitate 4 5 3 1 2,2
Media evaluarii
CINOP 2,3
Media evaluarii
Olanda 3,76
Cehia
NUOV Slab 1 | Satisfact 2 Bun 3 F Bun 4 Excelent 5 | Media
Intelegere 1 3 7 2 3,8
Relevanta 6 7 1 3,6
Interes 1 5 6 2 3,6
Utilitate 3 2 6 1 3,4
Media evaluarii
NUOV 3,6
Ministerul
Educatiei
Intelegere 4 6 3 3,9
Relevanta 2 5 3 3 3,5




Interes 1 4 4 4 3,8
Utilitate 1 2 4 3 3 3,4
Media evaluarii
MoE 3,7
Camera
Economica
Intelegere 3 6 2 1 3,1
Relevanta 1 7 3 1 3,3
Interes 1 1 5 4 1 3,3
Utilitate 1 1 5 2 2 3,3
Media evaluarii
- Camera
Economica 3,2
Ministerul
Muncii
Intelegere 3 5 3 3,0
Relevanta 1 5 3 2 2,5
Interes 1 3 5 2 2,7
Utilitate 1 5 3 2 2,5
Media
evaluarii
Ministerul
Muncii 2,7
Media evaluarii
Republica
Ceha 3,3
Media
generala pe
continut 1 7 3 1 3,1 3,53
Organizare
Transport extern 5 4 3 3,8
Hotel Olanda 3 6 3 4,0
Hotel Cehia 1 1 6 3 1 3,2
Transport intern Olanda 3 6 2 1 3,1
Transport intern Cehia 1 4 4 3,3
Media
generala pe
| organizare 3,48




