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RAPORT
privind participarea la vizita de studiu din cadrul proiectului
Phare 2006/016-722.04.02.02
~infiintarea Autoritatii Nationale pentru Calificari”
desfasurata in Finlanda in perioada
17 august — 23 august 2008

Vizita de studii a constituit parte a activitatii 1.3 ( A1.3), Componenta 1, din cadrul
proiectului Phare de asistenta tehnica 2006/018-147.04.02.02.02 ,Infiintarea Autoritatii
Nationale pentru Calificari” si s-a desfasurat in Finlanda, in perioada 17 — 23 august
2008.

Vizita de studii a fost efectuatd de catre 15 reprezentanti cheie pentru infiintarea Autoritatii
Nationale pentru Calificari din partea Consiliului National de Formare Profesionald a Adultilor si a
urmatoarelor comitete sectoriale, reprezentate la nivel de presedinti si vice-presedinti : ,Mass-
Media, Edituri si Tipografie”; ,Comert”; ,Educatie, Formare Profesionala, Cercetare-Proiectare,
Sport”; ,Administratie si Servicii Publice”; ,Materiale de Constructii, Ind. Cimentului, Ind. Sticlei si
a Ceramicii Fine”.

Scopul principal al vizitei de studii a fost acumularea de cunostinte si realizarea unui schimb de
experienta cu expertii unei tari europene cu rezultate remarcabile in planul educatiei. Obiectivele
punctuale ale deplasarii au vizat:

1. Sistemul national de educatie si formare profesionala;

2. Dezvoltarea sistemului national de educatie si formare profesionala ih mod transparent si
integrat pentru calificarile profesionale gi conectarea lor la cerintele EQF;
Dialogul social in sprijinul formarii profesionale;
Elaborarea si validarea calificarilor bazate pe competente;
Institutiile si organismele implicate in sistemul de formare profesionala;
Sistemul de evaluare a competentelor indiferent de modul in care au fost dobandite;

Certificarea competentelor profesionale;
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Sistemul de asigurare a calitatii in VET.



Institutii vizitate:
FINLANDA

Ministerul Educatiei - defineste politicile educationale si strategice pentru Guvern si Parlament;
el face propuneri legislative pe baza planurilor si programelor de dezvoltare a educatiei si
cercetarii, in stransa colaborare cu partenerii sociali, care sunt aprobate de Guvern din patru in
patru ani. Cadrul legislativ este asigurat prin trei legi: Legea Formarii si Educatiei, Legea
Educatiei Adultilor si Legea Finantarii Educatiei si Culturii. Ministerul Educatiei decide structura
organizationald a sistemului VET si autorizeaza furnizorii de educatie si formare profesionala.
Politica educationala se bazeaza pe delegarea responsabilitatii la nivel local. Asigurarea calitatii
procesului de formare si evaluare nu se mai face prin inspectorate, fiecare institutie de formare
are implementat un sistem de asigurare a calitatii care se realizeazd prin autoevaluare si
verificare externa. Educatia si formarea profesionald, incluzand si masteratele, sunt finantate,
prin Ministerul Educatiei, de la bugetul de stat.

Consiliul National Finlandez al Educatiei — stabileste curicula nationala pentru formarea
obligatorie, secundara teoretica si profesionala initiala, care reprezintd cadrul national care se
adapteaza la nevoile fiecarei institutii de educatie sau formare profesionala initiala. Consiliul
National monitorizeaza sistemul de calificari bazat pe competente (continutul si certificarea
calificarilor) care este utilizat in formarea continua a adultilor si in specializarile profesionale prin
Comitetele de formare si Comitetele de calificare, organisme ftripartite (reprezentantii ai
profesorilor, angajatorilor si angajatilor din cele opt sectoare de activitate).

Comitetele de formare identifici cerintele fiecarei calificari conform nevoilor pietei muncii. In
prezent, sunt dezvoltate 360 de calificari dintre care 53 pentru formarea profesionala initiala, 184
pentru formarea profesionala continua si 123 pentru specializari profesionale. Calificarile sunt
structurate pe module, modulele cuprinzadnd competente.

Comitetele de calificare supervizeaza calificarile, aproba evaluatorii, planurile de demonstrare a
competentelor intocmite de institutile de formare cu care au contract, semneaza si elibereaza
certificatele cursantilor.

Competentele sunt evaluate si certificate pe baza planurilor personalizate de demonstrare a
competentelor, in institutile de formare, indiferent de modul cum au fost ele dobandite. Orice
persoana obtine calificarea profesionala prin parcurgerea testelor de competente care se
desfagoara in situatii reale de munca. Evaluarea competentelor se realizeaza de un grup tripartit
de evaluatori (reprezentanti ai angajatorilor, angajatilor si profesorilor). Sistemul de calificare
bazat pe competente este nediscriminatoriu pe criterii de varsta sau formare anterioara. Institutiile
de formare pot oferi, daca este nevoie, o formare pregéatitoare inhainte de testarea competentelor.
Pentru someri costurile calificarilor sunt suportate de catre agentiile regionale de fortd de munca,
pentru angajatii companiilor costurile sunt suportate de companie si de stat.

Confederatia Industriilor din Finlanda (EK) - este confederatia patronala care inglobeaza
toate companiile din sectorul privat (16.000), indiferent de marime, ce reprezinta cele 35 de
asociatii de ramura. Din totalul de 16.000, 96% sunt intreprinderi mici si mijlocii, contribuind cu
70% la constituirea PIB si acoperind peste 95% din exporturi. Aceasta Confederatie aduna
950.000 de angajati.

Confederatia este cea mai importanta voce in lumea de afaceri finlandeza asigurand un mediu de
afaceri competitiv, preocupandu-se totodatad de intarirea structurii asociatilor de business,
imbunatatirea serviciilor pentru membrii Confederatiei.

Confederatia participa la cel mai inalt nivel de dialog tripartit (angajatori, angajati si ministere).
Angajatii sunt constituiti in trei Confederatii sindicale SAK, STTK si AKAVA, infiintate pe
criterii de educatie: SAK are un milion de membri, muncitori din industrie, STTK este constituit




din persoane cu studii universitare, politehnice si are intre 2 si 300.000 de membri, iar AKAVA
reprezinta 150.000 de persoane cu fnalt nivel de educatie (masteranzi, doctoranzi si
academicieni).

Politicile nationale si legislatia privind calitatea fortei de munca sunt stabilite de comun acord de
catre cei trei parteneri sociali. Confederatia, ca lider de grup, mentine contactul direct cu UE in
ceea ce priveste interesele economice ale Finlandei.

Finnish Consulting Group — vezi prezentarea depusa la aplicatia de AT este o companie cu
multe activitati internationale in sectorul planificarii infrastructurii. FCG are peste 20 de ani de
experientd Tn expertizarea sectorului educational prin intermediul proiectelor internationale. De
asemenea, FCG a mai derulat proiecte in Romaénia, sustinute de Ministerul Mediului si
Gospodaririi Apelor in procesul de infiintare a Agentiei Nationale pentru Zone Naturale Protejate
si Conservarea Biodiversitatii. Un alt proiect a fost acordarea de servicii de consultanta pentru
dezvoltarea politicilor educationale privind integrarea tehnologiei informationale si comunicatiilor
in sistemul romanesc pre-universitar. Proiectul a facut parte dintr-un proiect mai larg al Bancii
Mondiale si compania FCG a fost sprijinita de Ministerul Comunicatiilor si Tehnologiei
Informatiilor, precum si de Ministerul Educatiei si Cercetarii in dezvoltarea unei politici
educationale coerente referitoare la integrarea instrumentelor tehnologiei informationale si a
resurselor pentru nivelul primar si secundar. Majoritatea personalului lucreaza in sucursalele din
strainatate.

Centrul de formare profesionala ADULTA - a fost infiintat in 1972 si este unul din cele mai
mari centre de formare din Finlanda. In anul 2007 au fost inregistrati 13 061 cursanti si 241 de
angajati si are departamente specifice pentru Afaceri, Servicii si Diversitate, Tehnologie si
Industrie Creativa. Operatiunile centrului decurg ca un tot unitar, iar metodele operationale sunt
uniforme si Tnalt calitative. De asemenea, ofera formare pentru imigranti cu scopul de a acoperi
lipsurile de pe piata muncii. Dezvoltarea centrului s-a concentrat in anul 2008 pe nevoile clientilor
in ceea ce priveste competentele proprii, operatiunile, sistemele si dezvoltarea de produs. Ne-au
fost prezentate cursurile de catering specificandu-se ca evaluarea in vederea certificarii se face
pentru competentele specifice celor 2 module obligatorii, pentru toti cursantii, si competentelor
specifice modulelor optionale, la alegereacuesantilor. Formarea practica se face de trei ori pe
durata programului si timp de doua luni pentru fiecare modul in locuri reale de munca. Evaluarea
se face pe baza de competente, iar examinarea se deruleaza in locuri reale de munca, dupa care
se elibereaza un certificat.

Centrul de formare profesionala OMNIA — este o autoritate comuna multisectoriala care ofera
formare profesionala initiald tinerilor si adultilor dupa ce acestia au absolvit Tnvatamantul
obligatoriu sau au trecut examenul de admitere, la un numar de centre din Espoo, Kirkkonummi gi
Kauniainen. Gama de servicii include 20 de calificari initiale, 12 calificari initiale speciale,
extinderea si formarea in cariera, ucenicie si ateliere pentru tineret. Omnia are 4 centre: Colegiul
pentru formarea initiala, Centrul de Educatie a Adultilor, Centrul de formare prin ucenicie si
Ateliere pentru tineret. Au peste 7000 de cursanti si 600 de oameni care formeaza personalul, din
care 66% au atributii de profesori, iar 75% sunt posturi permanente. Sectoarele de formare
profesionala de la Omnia sunt: culturd, stiinte naturale, turism, catering si servicii casnice, servicii
sociale, sanatate si sport, tehnologie si transport, stiinte sociale, economie de afaceri si
administratie. Conceptul lor operational este de a forma, dezvolta si sustine tinerii si adultii astfel
incat acestia sa poata beneficia de o buna cariera profesionald, iar valorile centrului sunt
aprecierea deprinderilor profesionale, orientarea spre client, deschiderea si accentul pe
cooperare.




Concluzii si recomandari

Primul grup de lucru din care au facut parte Victor lliescu, Victoria Caprini, Doru Turean, Lorant
Kovacs si Felicia Zarojanu a notat urmatoarele concluzii:

¢ Nu exista Ministerul Muncii;

e Nu exista o baza legiferata pentru functionarea sistemului tripartit;

e Nu exista contract colectivde munca la nivel national;

e Au invatamant tertiar non-universitar.

Cele mai bune practici semnalate de grup au fost:

e Exista consultari in grupuri tripartite la toate nivelurile, inclusiv la nivelul comisiilor
Parlamentului;

e Elaborarea sau modificarea unui act normativ nu are constrangeri de timp (propunerea se
finalizeaza numai prin consensul partilor, fara a exista o limita impusa de timp; finalizarea
ei este determinatd numai de consensul tuturor partilor implicate/afectate);

e Stabilirea nevoii de formare si definirea calificarilor sunt separate (comitet pentru formare
si comitet pentru calificari); exista posibilitatea infiintarii unor comitete pentru calificari
strict specializate (pentru una sau doua calificari).

Ca sugestii pentru diseminarea activitatilor s-au propus:

e Metodologia pentru functionare a CS trebuie sa contina infiintarea unor grupuri de experti
sectoriali pentru definirea fiecarei calificari, coordonate de membrul/membrii CS
competenti in domeniul respectiv;

e Constientizarea importantei dialogului tripartit pana la nivel de companie;

e Instituirea unui sistem de formare pentru membrii si expertii CS.

Al doilea grup a fost format din Balan Mikaela, Radulian Viorica, Gogescu Vasile, Homos loan,
Popescu lon si a observat urmatoarele diferente notabile:
o Diferente de abordare legislativa;
e Implicarea totala a statului prin finantare, care permite un control riguros al activitatilor;
o TInvatamantul este o reala prioritate nationala finalizata printr-o strategie sustinuta de toti
partenerii;
e Inexistenta unor structuri paralele in domeniul formarii.
Ca bune practici ce pot fi adaptate, grupul a mentionat:
e Gratuitatea Tnvatamantului la toate nivelurile;
e Asigurarea calitatii actului de invatamant printr-o delimitare clara a invatamantului
vocational de cel teoretic;
e Recunoasterea importantei comitetelor de calificare prin acordarea unor competente
sporite (semnarea certificatelor).
Sugestiile pentru diseminarea activitatilor:
e Prezentarea experientei finlandeze tuturor CS din Romaénia;
e Promovarea propunerii de finantare a CS de la bugetul national prin modificari legislative;
e Mediatizarea sistemului finlandez in vederea crearii unui curent de opinie favorabil
implementarii unei schimbari in sistemul roméanesc.

Al treilea grup a fost format din Oana Ungureanu, lon Crangasu, Mariana Bilt, Valentina
Alexandrescu si Florentina Udeanu. Grupul a surprins urmatoarele diferente intre cele doua
sisteme:

e Existda In Finlanda o singura Confederatie Patronala si 3 Sindicate. S-a observat o
concentrare a fortelor intre Patronat si Sindicate ceea ce duce la o mai facila aplicare a
legislatiei locale si regionale prin comparatie cu situatia din Roménia unde avem 14
Confederatii Patronale si 5 Confederatii Sindicale determinand astfel aparitia unui proces
incetinit de luare a deciziilor.



Ca diseminare a activitatilor au fost sugerate:
e Promovarea celor mai bune practici finlandeze la prima intélnire cu CS de la inceputul
lunii sepetembrie;
e Elaborarea unui raport detaliat ce urmeaza sa fie inaintat persoanelor avizate;
e Diseminarea pe termen lung prin expertii romani.
Cele mai bune practici ce pot fi adoptate:
e Partenerii sociali sunt recunoscuti ca fiind jucatori-cheie si constituie parteneri reali si de
baza in convorbirile cu Guvernul Finlandei;
e Au o lege specifica referitoare la finantarea educatiei si culturii;
e Invatamantul este gratuit.
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